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编者按：“亲，你要‘被征税’了吗？”最近，这句“问候语”在“网店界”颇为流行，其背后的渊源是，武汉市国税局开出“国内首张个人网店税单”，对淘宝女装网

店“我的百分之一”征税 430 余万元。”虽然武汉市国税局再三强调被列入纳税范围的“我的百分之一”女装店为实体店，但这张天价的网店税单，还是拨乱了“税感

时代”的敏感神经。

很多人感慨：“网店征税，这一天终于来了！”这一天真的来了吗？目前，国家对网店征税的标准和方式都未确立，很多地方税务部门对网店征税也基本是“ 睁一只

眼闭一只眼”，网店征税，貌似前面还有很长的路要走……

一税成名 首张网店税单惹风波

“从网上看到武汉市国税局给淘宝网店

征税的新闻，我立刻给开网店的朋友打电

话，把他们给吓得，还真有慌了神的！他们

每天少说也要挣个百八千的，要是真给网店

征税了，他们的利润空间就小了。”杭州某电

子商务从业人士董先生告诉记者，前些日

子，个税起征点从 2000 元提高到 3500 元，实

际上也少缴不了多少钱，但为什么人们还那

么在乎这个起征点的高低呢？这是因为，中

国已经步入了“税感时代”，大家对有关税收

的问题越来越敏感。而对于网店征税，再怎

么说，那也是关系到千千万万网店掌柜(“店

主”的网络称谓)切身利益的大事。

这次触碰到掌柜们敏感神经的，是“国内

首张个人网店税单”——武汉市国税局对淘

宝网的女装网店“我的百分之一”征税 430.79

万元。不过，武汉市国税局撒下的这第一网，

未必是为了捞鱼，也未必捞到了大鱼。

网店征税动真格——可惜一波三折

网店“我的百分之一”对于很多“网购

迷”来说早已是如雷贯耳，因为它是淘宝网

的明星店铺、女装销售冠军、信用级别达到

3 个金皇冠，这意味着该店至少累计有 200

万笔以上令顾客满意的交易。

草根中的“老大”都被征税了，消息甫

出，全国掌柜界的反应自然强烈，大家惊

呼“ 狼来了”，担心低成本、薄利润环境下

养家糊口的饭碗将就此被打破。北京一

家经营模型玩具的淘宝店铺掌柜王伟亮

告诉记者：“说句夸张的，这叫‘太岁’头上

的土都动了，下一步，是不是就该给我们

松松土了？”

造成王先生这种担忧的，是他看到的

最早的“官方”解释。他说，最初，有媒体报

道称，武汉市国税局计划约谈武汉市另外 4

家淘宝金皇冠网店，要求补税；对达到皇冠

级别的网店下达办理税务登记和申报的通

知，纳入征管范围；对皇冠级别以下网店暂

不征税，但要进行监管。

“这势必会给大家造成一种印象——

枪打出头鸟。那样的话，我们这些小掌柜

们，谁还敢千方百计攒积分、冲皇冠呢？”王

伟亮说，或许是这种解释和说法站不住脚，

随后，他就看到有武汉市国税局有关负责

人出面澄清的报道，指出并不是按照网店

的级别和信誉度来判断征税与否，而是按

照国家税收政策，只要达到缴税起征点的

货 物 交 易 ，即 个 体 经 营 户 每 月 销 售 收 入

5000 元以上，都要征税。

这种说法貌似有理有据，但是，王伟亮

告诉记者，实际上，低级别的网店月销售收

入超过 5000 元的比比皆是。他的店铺刚注

册营业 1 年，还没达到皇冠级别，也已经月

销售收入 7000 元左右了。所以，以“5000

元”作为交税的分水岭，“打击面”非常大，

很多掌柜会吃不消，难免就会在网络上表

达一些过激情绪。

记者通过淘宝网客服交流工具淘宝旺

旺咨询了多家店主或客服人员，大家都认

为，如果按首征网店营业税的武汉税务部

门的说法，月销售额超过 5000 元就征税，很

多店铺都要“被征税”。而在网络上，“亲，

你要‘被征税’了吗？”已经成为了淘宝网的

掌柜们相互戏谑的流行语。

面对草根网店掌柜们的“义愤填膺”、

网络上以及媒体沸沸扬扬的议论，武汉市

国税局“第三次”出面做出澄清，称被征税

的网店在线下是实体经营企业，国税局征

收的是该实体经营企业去年的增值税、企

业 所 得 税 等 ，并 非 是 针 对 纯 个 人 网 店 征

税。同时，声明中还否认曾做出“在武汉的

淘宝皇冠级以上网店都将被纳入该市税收

征管范围”一类的媒体表述。

按照武汉市国税局第二稽查局的说法，

2009 年，武汉爪那服饰有限公司在 口区国

税局办理税务登记，生产经营服装业务，目

前，该公司主要通过实体店和网店销售女

装，“我的百分之一”属于该公司的网店。

“网店也应缴税。”武汉市国税局工作

人 员 表 示，按 照 该 店 2010 年 销 售 收 入 达

1.05 亿 元 计 算，共 应 缴 纳 增 值 税 316.3 万

元，企业所得税 105.95 万元及滞纳金等，共

计 430.79 万元。

一网下去谁是鱼——火了“百分之一”

被列入纳税范围的“我的百分之一”女

装店原来是实体店，这确实封住了很多线

下没有实体企业的网店掌柜们议论的嘴。

事情似乎暂时平息。不过，武汉市国税局

的三“改”其口，似乎让已经“甘心认罚”并

“保持了沉默”的“我的百分之一”网店创始

人周钦年在“感情上”有点难以接受。据媒

体报道，周钦年日前已经发言，称“我的百

分之一”成立实体公司主要是为了注册商

标和为员工办理社保，其服装全部在网上

销售，并没有实体门店。

“我的百分之一”没有实体店？外行看

热闹，内行看门道。王伟亮就颇有点儿幸

灾乐祸地说：“到底武汉市国税局对开出这

张‘国内首张个人网店税单’还有怎样的交

代，到底‘我的百分之一’和武汉爪那服饰

有限公司是怎样的关系，现在，谁也说不

清，我们只有看热闹的份儿了。可以放心

的就是，这把给网店征税的‘火’，暂时还烧

不到咱北京，烧不到全国。”

这下，武汉市国税局似乎搬起石头，砸了

自己的脚，在电子商务领域撒下去第一网，到

头来却把自己网罗得分身乏术。有热闹谁不

看，全国网店掌柜迅速集结起来，准备围观。

而在这种全民围观的态势中，已经补缴了

430.79 万元真金白银税款的“我的百分之一”

网店老板周钦年，却颇有点“怡然自得”。

“ 风口浪尖的感觉今年出现了多次，

希望平静下来扎扎实实做点事了。没有

实力支撑，一切都是浮云。”征税事件被披

露前后，周钦年在自己的个人博客中如此

“淡定”。

在周钦年看来，“这消息延迟太久了，

我们公司税务正规化早在年初就完成，也

是在和 IDG（美国国际数据集团）正式签约

前。希望没有对行业造成太大影响，毕竟

我们大卖家都是草根出身，规范化已经迫

在眉睫了。”

IDG 是 国 际 四 大 知 名 风 险 投 资 机 构

之一，今年年初，媒体曾爆出“我的百分之

一”网店将获 IDG 千万美元风险投资资金

的消息。

能获得国际风投青睐的周钦年实际上

一直是个低调的人。同样身为草根创业者

的您海科技总经理王阳近日在微博中透

露：“老周在我们圈子一向低调，现在也被

吵得不低调了，乐观的心态对待这件事，希

望我们武汉有一个好的互联网生存环境。”

周钦年的心态确实乐观，据说交完税

后的他表示自己“一身轻松”。“一身轻松”

立即成为网络流行语，周钦年又自嘲“也算

是为互联网做了点贡献”。

而对于博友粉丝调侃的“今天你成了

武汉各大报纸、电视、媒体的头条，年销售

过亿元，多给力的免费广告，不过 430 万元

不是个小数目，让你老周又成为了第一。”

对此，周钦年虽然颇为无奈地回复说：“我

们属于被高调，苦啊！”但是，明眼人肯定晓

得，老周一定早早找地儿偷着乐了。

网店征税：敢问路在何方

武汉市国税局给淘宝明星店铺“我的

百分之一”开出国内首张个人网店税单，

其他大大小小淘宝店主隔岸观火，自认为

给 网 店 征 税 的 事 情 还“ 轮 不 到 ”自 己 头

上。不过，记者通过淘宝旺旺联系到的几

位网店店主都无一例外地再三提醒记者

说：“不要提及我和我们网店的名称，要是

引起‘有关部门’注意，也许，下一个被征

税的就是我。不管挣得钱多钱少，低调行

事最重要。”

网店征税，这似乎是一件不太受欢迎

的 事 。 对 于 开 店 的 掌 柜 们 来 说，势 必 增

加税收上的负担，对于网购迷们来说，则

担心“羊毛出在羊身上”，网购从此不再便

宜实惠。

不过，自己的“算盘”打得再响，也不可

能永远生活在免税的“灰色空间”和“真空

地带”。记者了解到，自去年 7 月 1 日国家

工商总局发布的《网络商品交易及有关服

务行为管理暂行办法》施行以来，国内网店

开始步入“ 实名制”时代。一年多的时间

里，网店征税问题一直是“剑在头上”，武汉

作为个人网店征税试点地区，在今年 6 月

底已经投入运行了“武汉网络商品交易监

管网”。

据武汉市工商局相关负责人介绍，已

办理工商注册的网店经营者可登录该网

站 免 费 申 领 营 业 执 照 电 子 标 识，加 贴 在

自家的网店中。虽然电子标识以自愿申

请为原则，与税收无直接关系，但政府部

门把网店纳入常态化监管的趋势已非常

明朗。

目 前 ，国 内“ 主 流 消 费 网 购 化 ”呈 现

出 巨 大 力 量，网 货 已 经 成 为 社 会 消 费 热

点，网 购 已 经 成 为 主 流 购 物 模 式 。 中 国

电子商务研究中心的报告显示，2010 年，

国 内 网 上 零 售 用 户 多 达 1.58 亿 人 ，市 场

交 易 规 模 达 5131 亿 元，约 占 全 国 社 会 商

品 零 售 总 额 的 3% 。 而 阿 里 巴 巴 集 团 高

层 表 示，集 团 旗 下 的 淘 宝 网 2010 年 交 易

额达 4000 亿元。

另据淘宝网数据显示，2010 年，淘宝网

注册用户达 3.7 亿，在线商品数达 8 亿件，

全国有近 182.3 万人通过在淘宝网上开店

实现了就业。

“作为经营者来说，我们也不是不懂营

业要交税的道理，我们对此也有心理准备，

不想偷税漏税。不过，我们在乎的是怎么

交这个税。目前国家对网店征税的标准和

方式都未确立，很多地方税务部门对网店

征税也基本是‘睁一只眼闭一只眼’，这样

一来，不公平不透明，难以服众啊！”淘宝网

多位网店店主都表示了这样的态度。

对此，记者拨打了武汉市国税咨询热

线 12366，询问网店税收的计算办法，工作

人员给的答复是，并未收到专门针对网店

如何征税的指导文件。而且，武汉市国税

局办公室主任周光春此前也曾指出，即便

对网店征税有法可依，但电子商务是新兴

产业，对于既没有注册公司也没开实体店

的“纯网店”，国家目前并无明确征收办法。

据淘宝网公关部颜乔介绍，淘宝网店

分三种：一是没有进行工商登记的个人卖

家，二是已注册公司的个人网店，三是实体

店的网上商铺。后两者与线下的实体公司

别无二致，均应依法纳税。但对于第一种

即“纯个人网店”，目前中国尚未出台征税

的具体办法。

对于网店征税办法，湖北经济学院电

子商务专家毛志斌指出，网购是虚拟经济，

目前税务部门几乎只能依据支付宝等电子

支付工具来推算网店的交易额。而这并不

严谨，线下支付大量存在，向掌柜索要发票

的网友也少之又少。

中山大学岭南学院财政税务系主任林

江也表示了同样的担忧，他认为，征税应

当 有 标 准，电 子 商 务 的 标 准 主 要 是 交 易

额，但交易额并不容易测量。目前国内主

要运用支付宝进行第三方支付，但大量的

买家会跳过支付宝直接用信用卡网上支

付，到底交易了多少金额，无从知晓。如

何分辨网店与实体店相结合的情况更是

难点，因为很多网店拥有实体店，财务并

没有分开计算，再加上工厂作业，其中的

界限很难分清。

■本版撰文 本报记者 高洪艳


