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深圳地铁见证民族智能领先水平

Industry elegant demeanour行业风采

■ 本报记者 张 邢 特约通讯员 宋 丽

截至 6 月 28 日，深圳轨道交通二期工

程包括深圳地铁 1 号线延长部分、3 号线、4

号线、5 号线已全线贯通。值得一提的是，

3 号线和 5 线一次性验收通过，两条线路无

论是从技术创新，还是从智能化及节能减

排水平方面来说，都是遥遥领先的。其中

3 号线是全国已经验收的线路中质量、标

准最高的一条线路；5 号线是全国唯一一

条全线一次性建设并开通的线路，也是全

国轨道交通建设周期最短的，总共建设时

长仅一年半。

作为国内最早从事轨道交通智能化建

设的公司，也是内地企业中唯一获得香港地

铁自动化系统合格承包商证书的企业，深圳

达实智能股份有限公司（以下简称达实智

能），先后为深圳地铁 1号线提供了节能改造

服务，为 3 号线提供了智能系统，为 4 号线提

供了智能化售检票系统和门禁系统，为 5 号

线提供了综合监控系统。可以说是全程参

与了深圳地铁的智能化控制系统及核心项

目建设，并巩固了深圳地铁在综合智能化控

制水平上的领先地位。

为深圳地铁提供核心系统

据了解，近年来，随着科技水平的不断

发展，智能技术在轨道交通中的应用尤为

频繁，包括：信号系统、通信系统、综合监控

系统、自动售检票系统及门禁系统、信息发

布 系 统、视 频 监 控 系 统 等 数 百 个 智 能 系

统。其中，综合监控系统是核心，它一方面

对铁路沿线的所有机电设备进行集中的自

动控制，另一方面，它把各个子系统进行全

部集成和相互关联，保障在正常情况下保

障轨道交通能经济、节能运行，同时，保证

在出现异常情况或发生事故情况下，整个

轨道交通能够安全运行并应急指挥。达实

智能为深圳地铁建设的智能化系统就是综

合监控系统。

“如果说各子系统是人体的中枢神经，

那么综合监控系统就是‘大脑’，统筹和支

配着人体各部分器官。”达实智能董事长刘

磅接受采访时说，“所以，从轨道交通系统

的技术地位上来讲，该系统的技术地位是

最高的。”

据了解，深圳地铁 5 号线全长 40 公里，

设有 27 个站，贯穿城市西、中、东三条发展

轴，与 10 条轨道交通线换乘，是联系沿线

各组团和三大交通枢纽的快速走廊，在建

设过程中，5 号线对综合监控系统的兼容

性、扩展性等诸多方面提出了严峻要求。

达实智能基于该线路运行里程长，交叉换

乘站的数量多、换乘方式多，乘客密集高等

特点，有效地将众多子系统综合集成化，特

别是将环境与设备监控、火灾报警系统、电

力监控系统、智能环控柜统一实施，不但有

效避免了系统间的接口管理风险，使各子

系统功能及整体系统功能最大化，还节约

了 投 资 近 千 万 元 。 同 时 ，还 引 入 了

PSCADA 电力监控系统，实施对全线供电

设备运行的调度管理、实时监控和数据采

集，及时掌握和处理供电系统的各种事故、

告警事件，保证供电的可靠性、安全性。不

断调试和繁复的实验证明，该系统已经成

为深圳地铁线路中设备最完备、运行最可

靠的系统，充分保障了地铁 5 号线的安全

运营。

在建设地铁 3 号线时，达实智能在国

内首次参照港铁经验，引入“车站群管理模

式”，将沿线站台分为轴心站和卫星站两

类。轴心站负责对辖区的卫星站机电设备

进行监控，并管理周围的多个卫星站。工

作人员只需调阅轴心站的信息，便能对整

条线路的具体情况了如指掌，操作起来十

分方便。全线 30 个车站，共设 10 个轴心

站。目前，该模式成为了深圳地铁的八个

创新之一。

此外，为了使“车站群管理模式”发挥

更进一步的优势，达实智能还在智能系统

的建设过程中，创新性地将各个系统集成

起来，形成了一整套自动化总集成系统。

通过搭建综合监控系统的软硬件平台，将

广播系统、乘客信息系统、门禁系统、火灾

自动报警系统、电力监控系统、环境与设

备监控系统等多个自动化系统的信息集

中 到 一 个 平 台，及 时 获 取 各 个 系 统 的 信

息，并及时进行处理。不仅实现了各分系

统之间信息互通、资源共享，还使得深圳

轨道交通的信息化、智能化方面迈出了一

大步。

轨道交通百年商机出现

据了解，截至 2010 年底，我国已有北

京、上海、广州、天津、重庆、南京、武汉、长

春、深圳、大连、成都、沈阳 12 座城市先后

建成并开通运营了 48 条城市轨道交通线，

运营里程 1395 公里。目前，中国已有 36 个

城市制定了城市轨道交通的规划，其中 28

个 城 市 的 规 划 已 获 得 国 务 院 审 批，预 计

2009 年至 2020 年，中国城市轨道交通新增

营业里程将达到 6560 公里，届时，国内城

市轨道交通累计营业里程将达到 7395 公

里，总投入规模将高达 3.3 万亿元，年均达

2700 亿元，这表明中国城市轨道交通建设

将迎来黄金十年。

“1998 年 亚 洲 金 融 危 机 把 中 国 高 速

公 路 发 展 助 推 到 了 世 界 第 一；这 次 金 融

危 机，中 国 的 高 铁 和 轨 道 交 通 又 将 发 展

成为世界第一。未来我们将进一步加大

在 轨 道 交 通 智 能 化 方 面 的 营 销 力 度，并

充分用自身的领先技术优势助推我国轨

道交通事业的发展。”达实智能董事长刘

磅说。

据介绍，作为高密度城市，在路面交通

不堪重负的情况下，发展轨道交通是必然，

也是国内城市发展、交通环境改善的不二

选择。但轨道交通与公路和铁路截然不

同，它所要求的技术密集度非常高，一方面

它在地下运行，对环境和资源的需求、消耗

大；另一方面，它几乎每公里就设一个站，

每几分钟就需要一班车次，外加人口密度

与交叉换乘等综合因素，所以，它对于安全

和管理的要求非常苛刻，更加强调了它对

智能化技术的高端性需求。

达实智能作为“让建筑更节能”的深

圳本土企业，早在十年前，中国轨道交通

建 设 还 未 全 面 展 开 的 时 候，就 为 香 港 地

铁 将 军 澳 线 提 供 了 智 能 化 服 务，可 以 说

是国内从事轨道交通及智能化服务最早

的企业。 16 年来，该公司一直致力于为

中国大型建筑提供智能化与节能的系统

解 决 方 案 和 服 务，先 后 参 与 了 众 多 轨 道

交通、高端五星级酒店、大型工业设施等

大 型 公 共 和 商 用 项 目 建 设，高 品 质 的 服

务让该公司在建筑智能和节能领域奠定

领军地位。

去 年 ，该 公 司 成 功 登 陆 深 圳 中 小 板

市 场，企 业 从 基 于 技 术 研 发 内 生 式 的 成

长 模 式，发 展 到 资 本 外 延 式 的 收 购 兼 并

与内生发展的双轮驱动模式，同时，该公

司在轨道交通智能化发展方面的竞争优

势也大大增强。而在采访中刘磅也表示

出 进 一 步 加 大 外 延 式 发 展 的 意 向，充 分

表明了达实智能在轨道交通领域发展的

决心。

GPS 导航产业在中国发展已有 10 多

年历史，其未来更会随着中国北斗卫星的

相继升空及物联网等新技术时代的到来而

面临巨大的发展空间，引发无数产业界大

鳄的关注。北斗数码技术（深圳）有限公司

（以下简称北斗数码）作为长期致力于 GPS

生产运营的民族产业，站在维护国家地理

资源与经济信息安全的战略层面，近年来

在这个行业奋起直追，并不断开创 GPS 的

新发展模式。

据了解，北斗数码成立于 2009 年，位

于素有“世界电子第一街”的深圳华强北片

区，专业从事北斗卫星导航产品的生产与

销售。与之前的 GPS 生产企业不同，该公

司一经诞生就提出了 GPS 与视频传输共

存的概念。公司积累了相当丰富的生产运

营与实践经验，3G+GPS 产品一面世便得

到众多工程商、集成商、运营商、运输集团

等客户群体的青睐。

面对国内 3G 网络目前有待进一步完善

的实际情况，北斗不断调整产品硬件方案以

及优化软件代码，时至今日，北斗数码生产

的 3G+GPS 产品已经能在极低码流的情况

下，进行四路视频的流畅传输。其 3G+GPS

车载监控系统已广泛应用于公共交通、能源

运输、高危物品运输、金融押运、物流、公安

司法执法、沿海内陆船舶运输等众多关键领

域，不但实现了 GPS 在 3G 时代新的规模化

应用，而且为社会治安做出了贡献。

据该公司总经理刘拥军介绍，北斗数

码 3G 车载无线监控系统，既可以实时将车

辆前端视频信息传输到监控中心，还可以

通过对讲手柄实现控制中心与车辆驾驶员

的实时通话。同时，在应用过程中，一旦城

市报警监控中心收到由该系统发出的信

号，就会立即弹出监控录像画面，并会在地

图上高亮度地显示移动物体的具体位置，

警方或相关部门就可以及时有效地调配资

源，阻止违法行为发生及时打击犯罪分子。

由 于 该 系 统 兼 具 GPS 定 位 、超 速 报

警、手动报警、安防救助、调度管理、行驶记

录、视频监控等功能，一经推出便占据了广

泛的市场空间，并成功应用于危险品运营

与船舶管理两大特殊行业。

在迅速占领市场的同时，刘拥军充分

意识到后续服务的重要性，因此建立了强

大的服务团队，在为客户提供领先产品的

同时，实现了优质的售后服务。

“售后服务只是对于不够完善的产品

上市出现问题后的一种补救策略，我们并

不认为有售后服务的产品才是最好的产

品。”刘拥军在介绍到公司售后理念时对记

者表示，“作为电子产品来说，由于电子元

器件以及电气性能的不确定性，存在瑕疵

的情况在所难免。因此，我们通过增加检

测仪器以及检测手段的方法，将设备可能

出现或也许会出现的相关问题在出仓前尽

量解决，确保每件产品的合格出厂。此外，

在完善售后体系方面，我们首先会抽调最

有经验的软硬件技术人员全天候 24 小时×

7 天，随时接听所有客户的咨询电话。在

客户收到设备之后，我们会有专业技术人

员电话跟进并且指导安装。对于客户反馈

的信息，我们会及时录入公司的产品设计

系统，让下一款产品更符合客户的需求。”

据了解，正是由于这种对客户负责的精

神，北斗数码在市场赢得了很好的口碑，经

过老客户推荐的新客户络绎不绝。

此外，截至记者发稿前，该公司又推出

了一款全新基于 3G+GPS 车载硬盘录像机

的新科技产品，正准备走向市场。该款新

设备大力提升了软硬件的可扩充性及设备

稳定性。让我们共同期待：随着 3G 时代的

到来，北斗导航可以与我国北斗计划一道，

更好地为我国城市的平安建设与发展提供

更多的服务。 （李瑞平）

本报讯 近日，国内众多汽车用品

商与渠道商、4S 店、汽车 GPS 导航仪厂

家、汽车音响厂家、汽车影视厂家、汽车

在线服务等相关企业共聚深圳，亮相首

届“国际汽车电子产品展览会”。其中，

深圳市众思达科技有限公司盛装出席，

推出了该公司基于车载导航全方位开放

平台共享的新版“在途无忧”。

据 了 解 ，新 版“ 在 途 无 忧 ”支 持

Android2.2(可升级至 2.3)操作系统，解决

了传统车载导航产品的不兼容问题，实

现了内容、服务等诸多方面的开放性，并

可以与互联网实现无缝对接。此外，该

款车载产品还提供了丰富的数据接口，

实现该产品与其它硬件设备及第三方服

务平台的对接功能。

据众思达公司副总经理凌星炜介

绍，GPS 将成为未来车联网的核心应用，

所以，在 GPS 硬件多样化选择方面更需

要 一 个 非 常 开 放 的 平 台，来 支 撑 其 发

展。但目前各大厂商都各自为战，封闭

式打造自身的平台，所以就会造成很大

的局限性，对车主的服务会不周到，也不

利于车联网的发展。 （李瑞平）

“在途无忧”提供车载导航开放平台

为城市安全提供专业移动服务

北斗数码推出3G+GPS车载监控系统


