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跨国跨国
一周一周

■ 本报记者 霍玉菡 魏小央

近日，针对业内关于大批国

内代理商拒绝从诺基亚进货的

传言，诺基亚中国公司表示情况

并不属实，诺基亚渠道的健康状

况良好。而有国内渠道商也表

示，诺基亚的渠道情况并没有那

么糟糕。

诺基亚否认遭遇
渠道商集体抵制

由于“骨汤门”事件停牌的味

千（中国）近日正式复盘。尽管公

司已经正式致歉并发布食品安全

承 诺 书 ，却 仍 难 以 挽 回 股 价 颓

势。味千（中国）在复盘后，又再

度下跌 7.23%，“骨汤门”已经导致

公司市值累计蒸发逾四成。

道歉不管用
味千拉面再度暴跌

据《华尔街日报》报道，连锁

超市巨头沃尔玛正考虑收购法国

零售商家乐福旗下巴西业务，以

扩大前者在拉丁美洲市场的业务

规模。分析师麦克谢里估算，家

乐福在巴西的资产价值可能为

70 亿欧元(约合 99 亿美元)左右。

沃尔玛觊觎
家乐福巴西业务

近日，华为公司发布了 2011

年上半年业绩，该公司上半年销

售收入达 983 亿元人民币，营业利

润达 124 亿元人民币。华为公司

表示，该公司正逐步从提供通信

解决方案的供应商向信息与通信

融合解决方案的提供商转变。

华为上半年
实现利润124亿元

近日，备受关注的王府井一

地块成功“出阁”，一直被业内称

为“ 准女婿”的英国怡和集团以

29.1 亿元人民币的价格拿下该宗

地 。 但 3.4 万 元/平 方 米 的 低 价

让不少人大跌眼镜。

（本报综合报道）

王府井地块低价出售
英国怡和拿下

据媒体报道，目前苹果公司市值已经正式超越石

油大户埃克森美孚，成为全球市值最大的上市公司。

从苹果发力到坐上市值第一的宝座，所耗时间大大少

于老牌企业埃克森美孚。这不禁让人疑问，到底乔布

斯赋予了苹果哪些魅力，能使其在短时间内拔得头

筹？这又给国内的企业带来哪些启示？在谷歌收购

摩托罗拉移动后，三国鼎立的局势已定，苹果能否成

就其霸主地位？看来，创新型企业带来的不只是比石

油更要值钱的市值，留给大众的，是更多的想象空间。

苹果市值成第一

风头正旺的苹果，可谓一鼓作气，把埃克森美孚

赶下了市值第一的宝座，这给业界带来不小的震撼。

因为，这表明科技的力量已经比石油更可靠。

北京邮电大学经济管理学院教授曾剑秋认为，

导致苹果超过埃克森美孚的主要原因正是来自消费

者的市场选择。可以看到，目前大众对高科技的发

展更有信心。尤其是在最近美国债务危机的情况

下，导致石油这样的大宗商品波动较大，所以这是苹

果超过埃克森美孚的最主要原因。

但是，不得不提的是，苹果自身的优势。

几年前，苹果还是混音乐圈的，但是乔布斯硬是

把它打造成了高端手机与电脑的代表。接连推出的

iPod、iPhone 和 iPad 都成了大众消费者追随的对象。

并且，新的理念也给行业带来了变革。

中山大学计算机专业博士吴若实告诉本报记者，

苹果一直致力于推出革命性创新产品。例如 iTunes，

就是一个很好的例子。“iTunes 绝不仅仅是一款软件

产品，它更是苹果终端的管理平台，目前无论是 iPad、

iPhone 还是 iPod 都是用它来管理的。因为 iTunes 的

存 在 ，苹 果 可 以 通 过 卖 机 器 赚 硬 件 的 钱 ，再 通 过

iTunes 赚音乐的钱，一举双赢。”吴若实说。再比如像

iPhone 的问世，就将计算机领域、通讯产业、媒体产业

等相互结合，推翻了以往手机简单通讯模式，实现了

移动互联网接入和软件下载功能；而 iPad 的问世又成

就了一个新的商业模式，将计算机领域、电信产业、媒

体产业、出版产业等紧密结合，进行了数字化革命。

“从这些例子可以看出，苹果的‘精明’所在，它的

技术创新都是具有强大冲击性和颠覆性的。”吴若实

说，“不仅如此，苹果公司的产品设计也可谓是将艺术

回归于生活。”

他向记者列出了一组数字——“10-3-1”，这组

数字就代表了苹果的设计流程，即苹果的任何产品都

要设计 10 款不同方案，从中筛选 3 款改进完善，最后

选择一个成为最终的产品。“虽然，‘10-3-1’流程让

设计师 90%的工作可能付之东流，然而，正是苹果这

种看似浪费资源的做法，却最大程度保证了苹果提供

的产品就是用户想要的产品。”吴若实说。

但是南开大学经济系的金岩教授却注意到了苹

果另外一个现象。“苹果的财务报表值得研究。”金岩

这样表示，“因为报表上体现的是所有企业都想追求

的境界。除了经营中的应付款项以外，苹果没有一分

钱的外债。它仅仅是依靠企业产生的现金流超越了

埃克森美孚，这一点很让人佩服。”

据了解，苹果虽然财大气粗，但是在并购方面，一直

小心谨慎。“这个公司一直在做自己擅长的事情，不惜把

制造环节外包，更是砍掉缺乏竞争力的项目，使它能够把

所有的精力都集中在几款核心产品上。在别的企业大肆

并购的时候，苹果还是将巨额花费用到研究系统上。”金

岩说，“反观一些 IT公司，不断的并购看似风光，但是最终

陷入‘消化不良’的境地，苹果的做法还是高了一筹。”

这或许也能给国内企业带来一些启示。金岩表

示，要使企业强大，就要使自己的产品具有独特性，不

要让产品研发、营销脱离市场。同时，要让消费者放心

选购，并感受产品的功能与质感。“这是一种正向鼓励，

无论对企业还是顾客，都将带来收益。”

此外，害怕新公司崛起而盲目收购，不敢于竞争

的思想都将束缚企业发展。企业要发展，离不开创

新与竞争，唯有将二者结合应用，企业才能有长足的

进步。

称霸充满变数

凡事讲究居安思危，即便对于苹果，这个道理也

适用。专家认为，即便目前苹果势头强劲，但是离真

正的“霸主”地位还有一定的距离。

一直以来，苹果的饥饿营销饱受诟病。“苹果本身

产能不足，又采用饥饿营销，再加上黄牛囤货，苹果在

短时期内确实能够引发爆棚式销售。但这样做的前提

是，产品必须有过人之处。因为饥饿营销本质上是拉

长了销售周期，所以在销售衰退或饱和前，必须用新的

产品或服务添加补充。”金岩说，“当然，这种营销最重

要的，还是要把握尺寸，不要引起消费者的反感，否则

容易剑走偏锋。”

此外，除了自身的问题，苹果的“宿敌”一直动作

不断，这也给苹果“称霸”加了几个问号。

近日，谷歌斥巨资收购摩托罗拉移动，这对于苹

果来说，又多了强劲对手。就在此前，苹果频频向谷

歌的安卓系统发起专利大战，但此次谷歌收购摩托罗

拉将获得 1.7 万项专利。由此，行业也正式形成了“三

足鼎立”的局面——谷歌携手摩托罗拉进一步强化安

卓系统的市场地位；微软与诺基亚联合力推 Windows

系统；苹果封闭系统自成一派。到底谁能完胜？

“ iPhone 硬件不开放，这就为安卓系统超越它提

供了机遇。”吴若实说，“要给 iPhone 手机安个软件就

必须花钱，这对于国内消费者来说，基于安卓系统的

手机厂商则更具有潜在竞争力。但如果苹果能够再

开放一些，那么它的市值或许再翻个两三倍。影响

苹果走向的，恰恰就是苹果本身。”目前，iPhone4 获

得了市场的普遍认可，但在消费者需求快速变动的

情况下，如果苹果今后的产品没有出现大范围优化，

那么苹果的未来将充满变数。如此来看，将要上市

的 iPhone5 将成为苹果成败的一个关键。

苹果市值第一苹果市值第一 行业霸主宝座难登行业霸主宝座难登？？

改革开放以来，中国企业在品牌建设中取得了显著成效。这

与企业的自身努力、政府部门的指导以及行业协会等非政府机构

的帮助是分不开的。

但是，在企业品牌培育和建设中，也出现了一些偏离品牌

发展规律的做法。例如，人们常常讲要培育和发展“中国自主

品牌”。其实，“中国自主品牌”的产品是不存在的。

以中国吉利公司收购的沃尔沃轿车来说，“沃尔沃”是不是

“中国自主品牌”？按照一些人的观点，沃尔沃显然不是“中国自

主品牌”，而是来自国外的品牌。但是自主品牌的含义不就是中

国企业能够掌握、控制和处分某个品牌吗？吉利收购了沃尔沃，

显然，它具备了上述权利。但为什么不是“中国自主品牌”呢？

事实上，我也不赞成沃尔沃是“中国自主品牌”，因为沃尔

沃不是“中国自主品牌”，而是中国企业吉利的自主品牌。“中国

企业自主品牌”与“中国自主品牌”显然是不同的。

品牌属于企业

应该说，品牌是企业的无形资产。外国企业可以买卖中国

企业的品牌，中国本土企业也可以买卖外国企业的品牌。这种

所有权流动变化并不是国籍的变化，而是企业籍的变化。因

此，我们不应该把企业品牌问题与国家品牌混淆。

最近工信部等7部委发布了《关于加快中国工业企业品牌建设的

指导意见》，这个文件里的用语是“中国工业企业品牌”，而不是“中国

品牌”。把企业品牌与国家品牌混淆，很容易导致品牌培育和建设的

政治化，以及过度的行政干预，这会偏离企业和品牌的发展规律。

在开放与合作中打造全球知名品牌

既然品牌属于企业，那么品牌必然是在市场竞争中形成和

发展起来的，是得到市场认可的。企业在市场中经营良好，品

牌含金量就会提高；企业走向衰落，品牌含金量也相应下降。

这就说明，不能离开市场竞争侈谈知名品牌的培育和发展。

经过30多年的改革开放，中国企业产生了一批知名品牌。但是

中国企业的知名品牌和全球知名品牌还有不小的差距。中国企业

面临的挑战是如何把中国市场的品牌提升为全球市场的知名品牌。

首先，要积极融入全球市场培育和发展中国企业的全球知

名品牌。这需要进一步打破地方保护，减轻企业负担。与此同

时，要把中国市场作为全球市场的一部分，从全球市场的高度

培育和发展中国企业的品牌。

其次，要进一步解放思想，从传统思维走向全球思维，在与跨国公

司合作中，培育和发展全球知名品牌。目前，全球市场的出现使得跨

国公司加速走向全球公司。他们在推进全球化的同时也加大本土化

力度，积极地融入各国经济市场，企业品牌的相互并购也成为常态。

所以大众应该公平对待在中国市场竞争的各类企业，包括国企、民企

和外资企业。

最后，我们还应该在中国市场乃至全球市场打造公平的竞

争环境，形成各类企业平等竞争，相互合作的新格局。在这样

的新格局里，中国本土企业完全有可能与全球公司在开放与合

作中，打造出源于中国的全球知名品牌。

（作者系北京新世纪跨国公司研究所所长）

日前，中国企业社会责任年会在京举

行。年会上，雅培入选“2011 中国企业社

会责任榜”。同时入选该榜单的还有中国

国家电网公司、可口可乐、沃尔玛、百威英

博和日本索尼公司等。

据了解，雅培在中国有着良好的公司

治理和道德价值标准，在就业与员工权益

保护、环境保护与节能减排方面、产品质量

管理、消费者权益保护方面均具有良好口

碑。特别是近年来，雅培在推动中国科技

进步等方面卓有成效，如 2011 年 5 月 23 日

举行的 2011 雅培家庭科学教育项目活动

等，让雅培在中国消费者心中有了良好的

公众形象。

中国企业社会责任年会由中国外商投

资企业协会、中国保护消费者基金会等共

同主办，联合国全球契约办公室、国际雇主

组织、国际劳工组织指导，被称为中国企业

社会责任领域最权威、最前瞻、最高端的年

度盛会。中国商务部副部长王超、中国国

务院发展研究中心副主任侯云春及企业代

表、媒体人士共约 500 人参加了这次年会。

正确看待“中国自主品牌”与“中国企业自主品牌”
■ 王志乐

近日，天玛生态有限公司部分员工与

社会爱心人士近百余人，踏上了去往甘肃

甘南州玛曲县阿万仓小学的献爱心活动之

路。天玛生态董事长金现龙告诉记者，天

玛生态来自玛曲，惠及玛曲，承载着众人对

草原孩子的深情厚谊，在为深山里的孩子

们送去温暖的同时，也将博爱和谐的精神

传播得更远。

在捐赠仪式上，金现龙介绍说：“近几

年，在州、县两级党委政府的领导和支持下，

公司发展迅速。企业发展了，就要回报社

会，要履行社会责任。天玛生态会同来慈善

爱心人士一起，到阿万仓小学捐助电脑、书

包、文具等办公及学习用品，点滴心意助力

藏区孩子们的学习，希望他们都能学习好，

生活好，逐渐成长为对国家、对人民有用的

人才。”

在简单的捐赠仪式后，慈善团成员与

孩子们在一起进行了交流。阿万仓小学校

长表示，此次活动不仅仅给予学校物质上

的帮助，更重要的是要将对美好生活的信

心与追求灌输给孩子们。

活动之后，天玛生态的员工们一致认

为要将“爱心慈善行”与企业文化有机结合

起来，办成一个常年固定的爱心活动，以自

身的行动号召全社会都来关注贫困儿童，

了解他们的需求，让每个人都伸出捐助之

手，尽己所能来帮助他们完成心中的梦想。

雅培入选“2011(第三届)中国企业社会责任榜”

■ 本报记者 王 哲

重山不阻爱心路 天玛生态慈善团赴玛曲捐赠
■ 本报记者 邢梦宇

跨国视点跨国视点

社会责任社会责任

跨国聚焦跨国聚焦


