
本报讯 日前，厦门国际商会第二届第四次会员

代表大会在厦门隆重召开，出席会议的有厦门国际商

会特邀顾问和会员企业代表近 300 人。厦门市政协副

主席魏刚应邀出席会议并致辞，新加坡、泰国、菲律宾

驻厦门总领事馆总领事也应邀出席了会议。

厦门国际商会会长林树溪在工作报告中指出，厦门

国际商会一年来认真贯彻市委、市政府的指示精神，继续

秉承“服务会员、服务企业”的理念，对内增强凝聚力，对外

扩大影响力，工作成效得到会员企业及社会各界的充分肯

定。在今年 4 月的全市社会组织建设与管理工作表彰会

上，国际商会再次被授予“厦门市先进社会组织”称号。

会员代表大会由刘长根副会长主持，刘群副会长宣

读了厦门国际商会人员变更名单。会议审议通过了新增

选的厦门国际商会理事、常务理事、副会长共 20 人，变更

常务理事、副会长共3人。厦门姚明织带饰品有限公司董

事长姚明、福建理海律师事务所主任李海、福建长泰天颐

置业有限公司董事长陈雅卿、福建绿宝食品集团有限公司

董事长郑松辉增选为厦门国际商会副会长。 （厦 文）
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本报讯 我国居高不下的剖宫产率，已经成为一个非常

严重的“公共卫生问题”，引起了社会广泛关注和有关部门

的高度重视，为了降低居高不下的剖宫产率，提高我国出生

人口质量，在卫生部的支持下，中国妇幼保健协会近日在京

召开“推广促进自然分娩适宜技术——导乐分娩”项目启动

大会，卫生部领导和国内权威产科学者和专家出席了大会。

据介绍，我国科研人员历经十多年的科技攻坚，在非药

物分娩镇痛技术领域终获重大进展，突破了国内外非药物分

娩镇痛技术存在的镇痛效果差、镇痛时间短的关键技术瓶

颈，成功研制出导乐分娩镇痛工作站（导乐仪），在世界疼痛医

疗史上第一次攻克了非药物分娩镇痛技术难关，其镇痛效果

确切、显著，起效时间快，能将10级剧烈产痛迅速降至产妇可

以忍受的轻微疼痛，且持续镇痛达6小时以上，可以满足整个

产程需要，对母婴安全。现已在全国多家医院临床应用，共

有3万多例产妇使用该设备，顺利自然分娩，且镇痛效果良

好，满足临床需要，是一种理想的分娩镇痛方法。（京 江）

中高级车市场：品质将成为“定海神针”

中高级车市场最近有点反常：7、8 月

份，雅阁热火朝天地开展“品质之旅”，虽然

只是促销的噱头，但也足以看出其对品质

的重视；而今年上市的新“帕腾”组合，更是

把品质作为吸引消费者关注的一面大旗，

高高举起。

在笔者印象中，以往只有让消费者心

存疑虑的自主品牌最热衷于说品质。因

此，类似于 24 小时耐力赛、品质马拉松等

有关品质的活动数不胜数。相对来说，合

资品牌的品质一般都已被市场和消费者所

认可，自然对强调品质不那么热衷。

但是，换一个角度考虑，合资品牌回归

到品质也在情理之中。毕竟，当前中高级

车市场的竞争已日益同质化，再加上消费

者消费理念的不断升级，决定了该区隔的

竞争将进入良性与理性的新阶段。

在这样的背景下，J.D.Power 近期于中

国首次开展车辆可靠性调研，作为上半年

中高级车市销量冠军的天籁，凭借着长久

以来的品质积淀，将高端高档中型车品质

桂冠收入囊中。

平心而论，在当前市场相对较为浮躁的

大环境下，中高级车市的竞争重回理性极为

不易；但从市场的长远发展来看，这意味着

竞争将被拉到一个更为严苛、更为直接面对

消费者需求的层面——品质的竞争。

综合来看，无论是雅阁及“帕腾”组合

对品质的重视，还是天籁荣膺第三方独立

调研机构评选出的品质冠军，都传递着这

样一个信息：品质将成为中高级车市最重

要的“定海神针”，也将是决定未来消费走

势的关键支撑。

提到品质，许多人都认为无非是技术

及制造工艺，然而东风日产对天籁的品质

把控，则囊括到从设计到售后的全过程，包

含技术、制造、服务和品牌等各个范畴。笔

者认为，这是其对中高级车市场充分洞察

的结果：中高级车消费者是一个具较强购

买能力的群体，随着消费观念的成熟，他们

不单纯追求技术与制造，对品牌以及服务

等也有着强烈的消费诉求。

从技术和制造两样“硬实力”来说，天

籁的过人产品设计和制造品质已广受市场

认可。历经三年仍保持领先的产品优势，

加上全球领先生产方式造就的制造品质，

可以说，天籁以看得到的品质实力，赢得了

市场的认同。

但是，恰如笔者所言，单纯依靠技术或

者制造工艺已不再对消费者有强烈的吸引

力。但现今仍有不少企业把中高级车当作

中级车来做，强调“大”和“省”等同质化产

品力，却忽视了消费者对中高级车附加价

值的更多要求。

作为 2010 年车辆可靠性调研第一名、

2011 年汽车销售满意度研究中高级车品

牌冠军。第三方独立调研机构的评选，证

明了天籁的服务已经受住市场的检验，再

加上 30 万车主的良好口碑，备受各方肯定

的市场及服务品质，不仅可以为东风日产

及天籁的品牌形象加分，更为重要的这是

一种被肯定的内在价值。

从当前的趋势来看，天籁已经走在了市

场的最前沿，而雅阁及“帕腾”也不断追求着

高品质。作为中高级车市最具影响力的几

款车型，它们对品质的日益重视，将极有可

能使整个中高级车市重新正视品质这一最

考验车企综合实力的竞争标准。（战 傲）

由中国广告主协会旅游广告主分会、

海南省旅游发展委员会、海南省三亚市人

民政府共同主办的中国(国际)旅游广告主

周活动启动仪式，日前在中央电视台梅地

亚新闻中心正式举行。整个仪式隆重而又

热烈，标志着 2011 中国（国际）旅游广告主

周组委会正式组建，以及将于 2011 年 11 月

18 日至 22 日在海南省三亚市举办的中国

（国际）旅游广告主周各项筹备工作正式全

面展开。

作 为 指 导 单 位 的 国 家 旅 游 局 领 导 ，

以及其他协会单位的代表也在会上先后

发 言 。 与 会 代 表 一 致 认 为，这 次 启 动 仪

式 开 启 了 各 项 筹 备 工 作 的 序 幕，我 国 首

届面向中国旅游广告主的海南三亚盛会

一 定 会 取 得 丰 硕 的 成 果，并 产 生 积 极 而

又深远的影响。

（广 能）

创新科技提供卓越品质

在爱普生发布的“SE15 企业长期经营

方针”中，该公司提出：爱普生将努力钻研

“省、小、精”技术，走平台化路线，打造强势

业务集合体，为全世界的顾客创造、制造和

提供使其满意的产品和服务。也正是源于

“省、小、精”的核心科技，爱普生才能为金

融行业用户提供满足其大量、精准、快速、

稳定的多种输出需求的产品和服务，更以

其的产品性能和专业的服务获得客户的认

可，赢得客户的信赖。

爱普生为金融行业量身定制的专业存

折打印机 Epson PLQ-20K，集超高的打印

速度、超强的稳定性、可靠性和人性化设计

等多方面优势于一身，全面满足金融行业

的高效、稳定、多功能的产品需求。240 汉

字/秒，480 字符/秒的超高打印速度，超过

其他存折打印机近 30%，有效缩短客户的等

待时间。该机的打印厚度更是突破性的达

到了 2.6 毫米，比同类产品具有更为广泛的

适用性。此外，Epson PLQ-20K 还拥有智

能化的自动纠偏功能，无论从什么角度放

入存折，都能迅速感应并把存折纠正，有效

提高金融窗口的工作效率和用户满意度。

专业服务为客户创造价值

爱普生无论是技术实力、产品性能，还

是服务品质都在行业用户中拥有良好的口

碑，这样的广泛认可源自其始终坚持的“创

造客户价值”的经营理念。凭借服务中国

客户 20 余年积累的丰富经验，爱普生除了

为客户提供满足其需求的产品外，完善的

服务体系更推动其创造客户价值、超越客

户期待。

根据金融行业客户需求的特点，爱普

生公司先后推出十几种定制化服务模式，

如“贵宾专人专线”、“7*24 小时服务”、“定

期定点”、“大包服务”、“定期巡检”等，有效

地节省了金融用户的时间、人力、物力等额

外的成本负担。同时，遍布全国的 1000 余

位爱普生认证维修工程师，可及时为用户

提供详细咨询，量身定制解决方案。

以爱普生“心加心服务”为例，它是建

立在标准保修服务基础上的延展服务，增

加了更多的特色服务品种，包括主动上门

巡检，行业用户工作人员培训，4 小时快速

现场服务，提供设备管理及对应的备用机

等。“心加心服务”在 2009 年 12 月进行了升

级，从原来的“2 选 1”价格体系，升级为更

细化的“5 选 1”价格体系，降低了行业用户

的购买成本。

爱普生一直注重服务，并把服务作为赢

得客户，提升竞争力的重要战略。经过多年

的创新和积累，爱普生服务已经成为国内顶

尖的服务品牌，以提供满足行业用户追求高

可靠、高稳定、不断机需求的服务，在金融、

税控、政府、教育等行业领域受到用户的广

泛好评，在树立业界服务新标杆的同时，也

得到了社会的广泛认可。 （戴 艾）

鲲鹏（丰禾）留学中心由业内一流的留学

精英组成，每位专家都拥有成百上千的成功

案例，尤其擅长美国和加拿大的高端留学申

请，不但从业经验丰富，责任心强，业务水平

高，而且擅长解决留学签证中的疑难问题。

据美国《侨报》报道，美国加州公立高

校 缺 少 经 费，而 私 立 高 校 要 进 一 步 发 展

——大家都需要钱。随着中国留学生大

量涌入，加州高校发现了“金矿”：富裕起

来的中国家长重视教育，愿意花钱将自己

的子女送到美国高校接受教育。加州一

些公立高校已加大力度招收中国留学生，

同时一些私立高校也将募款方向转向了

中国。鲲鹏（丰禾）留学中心拥有业内一

流的留学专家，尤其在美国和加拿大一流

名校的申请上经验丰富，尤其擅长高端留

学申请，无论是顾问还是文案专家，他们

都具有很强的责任心和极高的业务水平，

解决过众多疑难案例，每位专家都拥有成

百上千名留学生的成功案例，严谨的工作

风格和对学生前途高度负责的职业素养，

赢得众多客户的好评和称赞。（付林丽）

卓越品质与专业服务
爱普生助力金融信息化建设

中国留学生成为美国高校“金矿”

中国（国际）旅游广告主周在京正式启动

本报讯 日前，由成都移动及中国移动无线音乐

俱乐部联合主办的新丝路模特大赛中国移动专场暨

咪咕美少女选拔赛在京举行，12 位才艺俱佳的选手脱

颖而出，成为首任“咪咕美少女”组合。

中国移动无线音乐基地总经理陈健骥、新丝路模特机

构总裁李小白以及来自成都移动、云泓道元、新丝路广州分

公司及台湾分公司等在内的嘉宾领导近2000人观看了现

场。时尚、可爱、活泼、善良是咪咕所代表的无线音乐俱乐

部用户群个性特点，这与本届新丝路西部模特大赛对选手

的要求极为吻合，特别是新引入大赛的“潮模”概念，要求选

手不仅要靓丽，更要活泼，热情，具备时尚感和很强的亲和

力，改变以往模特在大众心目中的固有观念。 （摩 多）

本报讯（记者 吴井东 魏子露）近日，辽宁省渔业协会

和大连海洋渔业协会共同发布了“辽参地理标志证明商

标”首家使用企业名称并颁发证书。

辽参地理标志证明商标于 2011 年 10 月 9 日由国

家工商总局正式发布。辽参地理标志证明商标主要

用于证明“辽参”的原产地域，特指以大连为主的辽东

半岛附近沿海生产的海参。“辽参地理标志证明商标”

的取得为辽参产业设置了准入机制，为消费者甄别辽

参提供了标准和依据。辽宁省渔业协会作为商标的所

有人将依法对辽参品牌进行管理和授权。大连棒棰岛

海产股份有限公司凭借优秀的产品品质和规范化的运

营管理，成为首家授权使用“辽参地理标志证明标志”的

企业，让消费者完全放心食用带有“辽参地理保护标志”

的棒棰岛海参产品将不日问世。

厦门国际商会召开第二届第四次会员代表大会

阜阳市颍泉区着力促进经济社会稳步发展

新丝路模特大赛再掀高潮

本报讯（记者李春阳郭伟特约记者叶陆苗）今年以来，

安徽省阜阳市颍泉区坚持以科学发展观为指导，围绕区第四

次党代会提出的加快建设“新型工业集聚区”、“魅力中心城

区”、“商贸物流名区”、“生态旅游休闲区”、“开放合作活力区”

的目标，加大招商引资力度，加快工业经济、商贸、城市建设发

展步伐，全区经济稳步发展。1-8月份，全区累计实现工业增

加值3.82亿元，同比增长44.5%。实现消费品零售总额39.9

亿元，同比增长20.8%；累计完成固定资产投资20.2亿元，同

比增长77.2%；完成财政收入4亿元，同比增长40.1%；全区农

业生产上半年实现农业总产值13.9亿元，同比增长3.9%。

导乐分娩项目全国推广启动仪式在京举行

“棒棰岛”首家使用“辽参地理标志证明商标”


