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“美丽关爱月”以人为本 人保电话车险开启服务“零距离”无边硬屏+Cinema不闪式3D=最真实3D效果

LG 3D电视新品横空出世
随着车险电销新渠道的快速发展，目

前，在国内开展电话车险业务的公司已上

升至 15家，各家公司纷纷从服务入手吸引

客户。2012年伊始，人保电话车险在业内

率先提出服务“零距离”理念，为新一年电

话车险服务定下基调。“零距离”服务旨在

全面提升服务内涵，“软硬兼备”、“双管齐

下”，不仅强调电话车险服务要“关注车”，

更进一步强调“关怀人”，更多展现人保以

人为本的品牌核心理念。

作为“零距离”服务的重要一环，人

保电话车险近日拉开了“美丽关爱月”营

销活动，适时推出了贴近女性需求的营

销内容来拉近与客户的情感距离。

据了解，本次营销活动于 3 月 1 日至

31 日 在 全 国 范 围 内 举 行 ，由“ 试 算 抽

奖”、“试算有礼”、“投保买赠”3 个活动

组合而成。在抽奖活动地区内，所有成

功试算保费的客户都有机会获得价值

5000 元的“淘时尚香港游”携程代金卡、

三星手机或微单相机（三选一）大奖；其

中，凡在北京、上海、天津、重庆、武汉等

21 个投保买赠城市的客户，只要主动拨

打人保电话车险投保专线进行保费试算

即可获得 10 元当当网代金券；而在此 21

个城市成功投保的客户，满足起送条件

还可获得一份包括和田玉枣、恒寿堂红

枣茶、汉波红枣浓浆等在内的为女性车

主量身定制的美丽关爱大礼包，让客户

充分体验到人保电话车险对于女性车主

的呵护关爱之情。

据了解，人保电话车险本次采取的差

异化的精准营销策略，以情感牌率先发起

的针对女性车主的细致关爱服务，展现了

对客户人性关怀的服务意识，受到了业内

的广泛关注。对此，人保财险电子商务事

业部相关负责人称，在服务理念日渐成熟

的今天，人保电话车险不单纯停留于关注

车本身，而是更关注车主本人，这一方面

体现了人保电话车险品牌服务核心理念

的升华；另一方面，人性化的客户关怀也

是行业趋势，谁先走一步，谁就有更多的

机会赢得客户的认可。

据悉，对于一些细分市场，人保电话

车险已逐步推出针对性的服务，例如人

保电话车险推出了全国范围内故障车辆

免费救援服务，当电话车险客户因车辆

故障需拖车、送油、充电、更换轮胎、轮胎

充气时，均可通过拨打救援服务专线电

话享受到免费救援，此类服务尤其适合

不擅于车辆故障排除的女性车主。

业内人士分析，现阶段，更体贴入

微、针对特定客户群体的特色服务才会

有更广阔的市场。可以预见，在未来的

电话车险市场，诸如人保电话车险“美丽

关爱月”等针对性营销活动和充满人性

关怀的新服务还将不断推陈出新。

（陈 岩）

近日，雷迪波尔企业“蜕变、创新、共

赢”战略启动仪式暨 2012 秋冬新品上市

发布会在成都市世纪城国际会议中心隆

重举行。当日，出席活动现场的有意大

利对外贸易委员会首席代表、中国区总

协 调 官 安 东 尼 奥·赖 世 平（ANTONIO

LASPINA），中国服装协会秘书长王茁，

原四川省副省长、四川服装协会会长邹

广严，成都市温江区委书记田蓉，成都市

温江区区长谢超等。

在启动仪式上，全新的 LOGO 设计

将 雷 迪 波 尔 企 业 的 英 文 全 称“Raidy

Boer Enterprise”的单词首字母，完美和

谐地融入到一把金色钥匙之中，彰显出

企业独一无二的国际风范。而“钥匙”的

本身寓意是“智慧、财富与希望”，既象征

着企业的气质与精神，也代表未来将引

领企业开启国际时尚之门。 （梅 琳）

近日，记者来到招商银行深圳的一家网

点办理业务，看到网点的大堂经理在为客户

派发宣传折页，并热情地为客户进行讲解。

刚开始记者以为是银行网点在推广新业务和

新产品，拿过一份宣传折页一看，令记者感到

惊奇的是，其中是一些关于银行卡用卡安全

提示和市民办理常见银行业务指引的“温馨

提示”。记者经过深入了解得知，原来，近期

招行正在开展“为民服务创先争优”活动。

据悉，今年是招商银行成立 25 周年，这

是招行深圳分行结合行庆推出的客户回馈活

动之一。这家诞生于蛇口工业区的银行，在

深 圳 市 民 中 以 服 务 获 得 了 良 好 口 碑，2011

年，招行深圳分行更是五届蝉联“深圳市顾客

满意服务明星单位”。 （李红华）

近日，500 名来自全国各地的经销商

齐聚成都，召开百威英博全国经销商大

会。百威英博集团亚太区总裁傅玫凯

（Miguel Patricio）现场宣布了百威英博在

中国的首批“理性饮酒金牌经销商”，并

当场颁发“理性饮酒金牌经销商”证书。

“百威英博是我们最重要的核心业

务合作伙伴，倡导理性饮酒与单纯销售

都不是孤立的，两个层面融合是市场大

趋势。拿到百威英博‘理性饮酒金牌经

销商’的证书让我感到很自豪。履行社

会责任，推动理性饮酒是有利于国民的

公益事业，国人责无旁贷。”来自成都的

经销商代表表示。

5 年来，社会公众的支持和认可给

了百威英博坚持主张“理性饮酒”的信

心。相关部门的支持和交通部门的协力

推动，显示出这一趋势顺应人心。而在

调查中，近八成中国受访者的支持率，也

促成百威英博多年坚持倡导理性饮酒的

行为在华影响力迅速扩大。此次，百威

英博将阵线延展到酒精饮料销售人员，

将能够使“理性饮酒”得到更广泛的推广

和传播。 （兰 诗）

近日，北京现代在早例会上公布了

全新的经营方针：“畅沟通、稳节奏、抓系

统、入主流”，勾勒出 2012 年的发展蓝图。

2011 年，北京现代率先完成 300 万

辆市场保有量，从“以现代品质铸造现代

速度”到“以现代品牌服务现代客户”，从

“5 年 10 万公里”到“车教助学”，北京现

代用发展“畅沟通”，力图让企业内部、企

业与消费者、企业与社会的关系演绎得

更加完美。

第八代索纳塔在销量、口碑上取得

巨大成功，带领北京现代品牌取得新的

突破。2012 年，北京现代将“稳住节奏”，

为品牌形象的持续提升赢得更多筹码。

在成熟的市场和规模化经营之下，

体系竞争力将成为决定企业成败的核心

竞争力。北京现代在“抓系统”方面抢占

了先机，苦练内功完善企业管理，进一步

提升北京现代的品牌竞争力，为实现“第

二次飞跃”打造企业核心竞争力。

2012 年，北京现代用“畅沟通、稳节

奏、抓系统、入主流”这 12 字方针已打下

草稿，开始上色，力求突破过往，争取立

下又一个新的里程碑。 （严海洋）

2011 年度“ 上海市市长质量奖”于

近日正式揭晓。上海大众汽车有限公司

（以下简称上海大众）总经理张海亮从上

海市市长韩正手上接过了代表上海市质

量评审方面最高奖项“上海市市长质量

奖”企业奖状。上海大众亦是本年度唯

一获得此项殊荣的企业。

作为中国最早的轿车合资企业之

一，上海大众曾分别于 2001 年、2004 年

和 2007 年连续 3 次获得上海市质量金

奖。此次获得“上海市市长质量奖”可谓

实至名归。当被问起企业获奖的秘诀

时，张海亮说：“质量是上海大众的生命

已经成为了我们每位员工恪守的信条。

从研发、生产、销售到售后，所有人都在

为质量把关，为消费者提供可靠、值得信

赖的产品。”

上海大众拥有一套完整的“卓越企

业文化”体系，“追求卓越、永争第一”是

其核心价值观，而“客户导向”、“质量领

先”、“以人为本”等 9 项基本价值观则

是对这一核心价值观的进一步诠释。在

“卓越企业文化”体系的框架下，企业上

下达成了这样一个共识：质量是上海大

众的生命。

作 为 汽 车 行 业 内 第 一 家 通 过

ISO9001 质量体系认证并主动通过德国

VDA6.1 质量体系认证的企业，上海大众

制定出了一套严密的质量管理体系和严

苛的过程质量控制方法，覆盖到了产品

生产的全周期。其通过 20 多年积累形

成 的 标 准 生 产 系 统 SPS （SVW

production system），确保了生产系统的

标准化和统一化，获得了社会各界的广

泛认可。

“获得上海市市长质量奖这一奖项，

对我们是激励也是鞭策。”在颁奖仪式

上，张海亮说，“成绩只能代表过去，我

们已经站在了新的起点上。在今天的

基础上，我们将一如既往地坚持质量文

化、深入有效地推行卓越绩效模式；同

时，我们也希望与所有优秀企业一起，

共同分享成长经验，推进技术创新，提

高管理质量。” （楚 楚）

近日，全国各大媒体纷纷对亚都 UFCO

铂分解技术荣获国家科技发明二等奖的新闻

进行了密切关注。这是因为亚都 UFCO 铂

分解技术不只是纯粹的科技发明，还关系到

了当前最热门的 PM2.5 这一民生问题，同时

也给处于迷局中的净化器行业树立了新的技

术标杆。

据 了 解 ，亚 都 的 装 修 卫 士 KJF2203E、

KJF2903E、KJF2901、KJF2202、KJF4901 等 多

款主打产品都已使用了 UFCO 铂分解技术，

和普通净化器产品进行了技术区隔，引领着

整个产业向新的铂分解时代迈进。

何为 UFCO 铂分解技术？就是在空气

净化器中内置 500 毫克的铂金模块，以铂金

原子为中心的分子裂变重组催化剂的作用来

进行甲醛分解的技术。众所周知，铂金是非

常贵重的金属，一般属于奢侈的消费品，但它

还有另外一个重要的用途，那就是作为化学

反应的催化剂，已在汽车排尾净化装置中广

泛 使 用，而 亚 都 的 UFCO 技 术 则 是 首 开 先

河，将其运用到了室内空气污染治理中。

在此之前，空气净化器采用的主要是过

滤、吸附、光催化等技术，其中，活性炭吸附技

术使用得最为广泛，但由于活性炭分子筛本

身的局限性，不仅解决不了吸附量小、寿命

短、失效快等缺陷，同时还容易产生二次污

染。作为国家 863 计划的科研成果，亚都公

司的 UFCO 铂催化分解技术应运而生，率先

破解了行业迷局。

采用了 UFCO 技术之后，亚都净化器便

拥有四重过滤系统来保证对空气净化的效

果。作为压轴重戏，UFCO 铂金模块处在最

后一道关口。前面三重依次是：AV990 灭

菌，通过阳离子的作用来破坏各种病毒，起到

杀菌的作用；HEPA 过滤层，通过超细纤维

构成的物理捕捉器来清除空气中的颗粒物和

细菌；高效催化活性炭，通过对活性炭的催

化，高效分解多种有毒气体和异味。作为行

业内普遍使用的技术，高效催化活性炭也能

去除一部分甲醛，但是由于技术本身的缺陷，

会 导 致 甲 醛 分 解 不 彻 底，仍 然 会 有 大 量 残

留。而 UFCO 模块则会将这些残留的甲醛

进行彻底分解，最终保证空气洁净、安全。

UFCO 铂分解技术优势突出。首先，它

可以光速分解甲醛，更快更彻底。在甲醛接

触到铂金模块之后，分子裂变重组催化剂便

以原子振动的速度，即光速，迫使甲醛分子发

生断裂，并促使各化学元素裂变在裂变后进

行重组，最终生成水和二氧化碳。去甲醛速

度之快，几乎可以用光速来形容。其次，模块

永久不更换。分子裂变重组催化剂的神奇之

处在于，各化学元素发生裂变重组过程中其

本身会变形，但在结束消灭甲醛的时候，又变

回原形。同样道理，铂金模块也不会参与反

应，只是对甲醛进行催化氧化。所以分子裂

变重组催化剂和铂金模块在反应过程中均无

任何消耗，可以永久使用。 （李亚飞）

今年，奥斯卡奖得主著名导演、3D 电影

之父卡梅隆将携 3D 版《泰坦尼克》强势回归，

必将在世界范围内掀起新一波的 3D 狂潮。

现如今，随着科技的不断发展，在家观看 3D

电视已不再是梦想。那么，怎样在家中也能

体验到影院级的 3D 效果呢？本月即将上市

的 LG Cinema 不 闪 式 3D 电 视 主 力 产 品

LM6700，将会为大家展现源于自然、最真实

的 3D 效果。

LG无边硬屏 震撼你的3D空间

众所周知，影院中最能体现 3D 真实效果

的是 IMAX。因其幕布高大而宽阔，使观众

在观看影片时忽略了屏幕的边际，产生了仿

佛置身于影片场景之中的真实感受。LG 即

将 于 本 月 上 市 的 Cinema 不 闪 式 3D 电 视

LM6700，正是针对于这一现状，独具匠心地

开发了包边仅 1 毫米 的“无边硬屏（Cinema

Screen）”技术。此外，LG Cinema 不闪式 3D

电视还与 LG 原装 IPS 液晶面板与带有局域

控光功能的 LED 背光源技术相结合，使此次

推出的 LM6700 能更清晰细腻地展现动态高

清画面，在 3D 影像上形成更强的表现力，更

接近于真实的无边 3D 生活。

“无边硬屏”技术不仅打破了传统 3D 电视

包边的存在，束缚了真实效果的僵局，更突破

了受包边限制所产生的不真实感。因其包边

只有 1 毫米，相当于一张卡片的薄厚，所以，当

使用者在观赏 3D 影片及节目时，不会产生画

面边际存在的感受，制造出震撼的视觉感受、

超越虚实界限的极致3D效果。

不闪式 模拟自然的真实3D体验

此次 LM6700 选择了完全模拟自然界真

实 3D 效果的不闪式第二代 3D 技术。区别

于 快门式第一代 3D 电视单纯地依赖于眼镜

高速闪烁传递信号，使左右眼交替在脑中成

像产生 3D 效果的方式，使 LG Cinema 不闪式

3D 电视更接近于真实世界。其革新技术主

要是将 3D 成像集中承载在液晶面板本身上，

使其直接在电视频幕上生成三维图像，而不

闪式 3D 眼镜只起到接收已生成的 3D 图像的

作用。因此，观看不闪式 3D 电视，不会受到

距离、角度的限制。另外，快门式眼镜要求

左右眼镜片之间信号同步，如发生信号重叠

的现象，就会导致类似于“错影儿”的干扰，而

不闪式 3D 电视则相对不会出现此类现象，且

观看到的 3D 图像色彩也会更加光鲜生动。

此外，不闪式 3D 电视所配备的眼镜与影

院中使用的轻便、简洁、无任何电子元件的

3D 眼镜如出一撤。这不仅解决了 3D 眼镜沉

重、佩戴极为不舒服等问题，还消除了消费者

对观看 3D 电视时佩戴眼镜产生辐射等健康

问 题 的 担 心 。 值 得 一 提 的 是 ，伴 随 此 次

LM6700 的上市，LG 还人性化地设计了夹片

式眼镜。这样，平时佩戴眼镜的消费者在观

看 3D 影片或节目时，就可以直接将眼镜夹在

自己的眼镜上，而不再需要戴两幅眼镜。

LG Cinema 不 闪 式 3D 电 视 LM6700 设

计包括了 55 寸、47 寸、42 寸 3 种规格，其得

天独厚的原创 1mm 无边硬屏，配置模拟现

实、人性化设计、健康的不闪式 3D 技术，将

为观赏者构造出最自然、最真实、最健康的

3D 空间。 （孟 建）

近日，2012 IBM 中国合作伙伴开年大会

暨 2012 IBM 中国渠道策略新闻发布会在京

召开，IBM 在会上对中国合作伙伴的优异表

现给予高度评价，并表彰了具有突出贡献的

合作伙伴。航天信息股份有限公司旗下的华

迪计算机集团有限公司，凭借涵盖咨询服务、

集成实施、产品研发和运营维护等全方位、端

到端的整体解决方案，荣获 IBM“优秀云方

案商奖”。

被视为继大型计算机、个人计算机、互联

网之后第四次 IT 产业革命的云计算，是一种基

于互联网的、通过虚拟化方式共享资源的计算

模式，存储和计算资源可以按需动态部署、动

态优化、动态收回。自云计算概念提出以来，

国内外众多 IT 企业、政府机构纷纷开始建设云

计算中心，对云服务展开探索，并已推出微软

云计算、IBM 云计算、谷歌云计算等等。作为

国家级信息领导企业之一，航天信息亦携华迪

率先加入了云服务的探索者行列。

华迪云计算解决方案通过使用强大计算

能力的硬件计算资源，虚拟化技术和灵活的

资源供给和管理，为用户打造出先进可靠的

云计算平台。该云计算平台架构包含了业务

运营子系统、基础架构管理子系统、统一系

统管理 3 个部分的子系统，凭借标准的管理

流程和先进的 IT 管理模式，不仅可以快速

响应企业对 IT 资源的需求，能够帮助用户

实现 IT 基础设施的统一管理和有效掌控，

使终端用户可以便捷的申请使用 IT 服务，

将 IT 资源的利用效率达到最大化，运维风

险和运维成本降到最低，还保证了服务的快

速交付和资源通过自动化部署后的一致性和

高效性。 （张 君）

什么冰箱可令蔬菜存放 10 天后依然鲜

绿如新？

帝度可以告诉你：它能做到！

近日，由合肥三洋经 10 余年系统研发打

造而成的帝度冰箱正式登陆中国。此前，这

个搭载了新式云保鲜技术，集科技化、智能

化、生态化等特点于一身的全新高端系列冰

箱，已经在国外市场声名鹊起，并被看成引领

未来国内冰箱业走向的升级之作。

云保鲜是杀手锏

技术差异化、产品差异化，这被认为是推

动高端冰箱市场发展的核心力量。

而对于冰箱来说，保鲜技术无疑是差异

化的题中之义，同时也是冰箱企业的必争之

地。其导致的结果就是，零度保鲜、光波增

鲜、生物抗菌保鲜、原生态保鲜等五花八门的

保鲜技术先后问世。

帝度同样把宝押在了保鲜技术上。据

悉，帝度的秘密武器在于其独创的“云除菌保

鲜”。此前的各种保鲜技术，其保鲜过程均是

被动保鲜，即在冰箱保鲜系统与细菌碰面后，

再将其“杀死”的防御行为。而云除菌保鲜则

是“反客为主”，通过保鲜系统持续释放直径

10 纳米至 50 纳米的带电水粒子团，对冰箱内

的食物进行全面监控，直接避免细菌滋生。

来自日本方面的国际认证显示，云除菌保鲜

技术的除菌率达到 99.9%。

高端冰箱四国鼎立

在冰箱行业技术等日臻成熟的当下，家电

企业对于未来冰箱行业“技术为王，品质为先”

的走势愈加清晰，此时合肥三洋推出帝度冰箱，

自然可以在对行业的准确把脉下，规避品牌创

立之初常见的“缺少核心竞争力、大打价格战”

的弊病，满足消费者当下及未来的消费需求。

记者注意到，在目前的高端冰箱市场，由

博世—西门子系、海尔卡萨帝、美的凡帝罗构

成了铁三角，三者凭借对高端冰箱的不同理

解，在抢占市场上各显神通。以美的为例，其

对高端的定义更偏重个性化的外观设计，大

容量、不锈钢、多门和抽屉是高端的趋势。合

肥三洋推出的帝度则与外资品牌博世—西门

子的高端路线更为接近，即强调产品的技术

和品质内涵。从这个角度而言，帝度承担的

已经不仅仅是合肥三洋如何扩大现有战果的

任务，其肩负的，还有率先引领国内家电制造

产品及产业升级的使命。 （王 庭）

上海大众荣获2011年度“上海市市长质量奖”

“二次飞跃”元年 北京现代定调12字方针

百威英博携手500名经销商成都召开盛会

雷迪波尔企业“蜕变、创新、共赢”战略启动仪式召开

招商银行深圳分行开展“为民服务创先争优”活动

净化器新时代 UFCO铂分解技术成亚都新利器

华迪荣获IBM“优秀云方案商奖”

帝度来袭 高端冰箱结束“三缺一”时代


