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产业亮点

创维获评服务质量五星企业

乘联会销售数据统计显示，6 月份 SUV

完成销量 18.03 万台，同比增长 49.6%，继续

维持高速增长，这其中哈弗表现最突出，6

月单月销量和 1-6 月半年销量均位居榜首。

6 月份，哈弗 SUV 销售 22722 辆，1~6 月

份累计销售 109336 辆，月均销售 18223 辆，

在整个 SUV 市场中表现最为抢眼。其中哈

弗 H6 贡献居功至伟，6 月单月就售出 11190

辆，1-6 月累计销售 57963 辆，再创自主品牌

单一车型销量佳绩。之所以能有如此傲人

的市场表现，与哈弗 H6 精准的市场定位和

强大产品力密不可分。

定 位 于 中 高 端 都 市 智 能 SUV 的 哈 弗

H6，不仅装备众多领先智能科技配置，而

且在动力、安全和舒适性上都有着同级别

车型难以企及的优势。哈弗 H6 整车优雅

大气，同时还保留了哈弗家族的些许硬朗

气质，粗壮的 X 型前保险杠与三杠进气格

栅组成饱满的车头，配合犀利的鹰眼式前

大灯，充分满足了都市消费者对 SUV 的视

觉需求。

哈弗 H6 内饰采用柔和简洁的家用风

格，三辐式真皮多功能方向盘、CAN-BUS

智 能 网 络 控 制 系 统、行 车 电 脑、GPS 智 能

语音导航系统、智能自动感应无骨雨刮、

多 个 不 同 功 能 的 储 物 格 等 充 分 满 足 了 家

庭不同成员的用车需求。定速巡航系统、

自动恒温空调、真皮座椅等众多豪华配置

凸显其高品质城市智能 SUV 的定位，为车

主 提 供 更 加 舒 适 与 便 捷 的 用 车 体 验 。 荣

膺 5 星安全殊荣则为哈弗 H6 提供了坚实

的品质保障。

穿行在钢筋水泥的“城市丛林”之中，

强劲高效的动力必不可少。哈弗 H6 配备

2.0L 汽油、2.4L 汽油和 2.0T 柴油三款发动

机，在动力以及燃油经济性方面都有上佳

表现。其中 2.0 汽油发动机最大功率为 98

kw /5500 rpm，最 大 扭 矩 186N · m/

4000rpm，2.4L 汽 油 发 动 机 最 大 功 率 为

120KW/6000rpm， 最 大 扭 矩 210Nm/

3000-4000rpm，绿静 2.0T 车型最大功率为

110KW/4000rpm， 最 大 扭 矩 310N.m/

1800-2800rpm。

哈弗 H6 凭借着哈弗 SUV 多年积攒的

市 场 口 碑 以 及 自 身 出 众 的 产 品 力 已 成 为

SUV 市场中公认的耀目明星，而近期推出

的哈弗 H6 自动挡将进一步满足消费升级

后的市场需求，也将助力哈弗 H6 实现更大

的销量突破。

近日，中国领先的本地生活消费平台

大 众 点 评 正 式 发 布 5.0 新 版 移 动 客 户 端。

该版本客户端拥有全新界面，并根据中国

用 户 移 动 生 活 最 新 研 究 成 果 新 增 多 项 功

能。大众点评产品负责人表示，新版本基

于用户数据调研和行为分析，围绕用户的

核心需求产生，将首先带给用户快捷、轻便

的体验。

据 大 众 点 评 首 份《移 动 生 活 报 告》显

示，信息查询以及获取优惠仍是移动生活

的主要需求。在使用大众点评手机客户端

时，超过 70%的用户会首先使用三项功能：

关键字搜索、附近搜索和团购功能。因此，

用户进入大众点评新版客户端，能在第一

时间使用的即是信息查询功能，其次是团

购功能。而“关键词搜索”和“附近搜索”这

两项最常用功能被放在信息查询页面最首

要的位置。

新版本客户端的快捷体验还体现在“搜

全城”和“排行榜”功能中，新的“搜全城”搭

载组合搜索模块，便于用户短时间内做出精

确决策。例如用户可以组合选择地点、人

均、菜系等多种搜索条件，只需一个步骤就

可快速获得决策参考。

此外，新版本客户端搭载了“摇一摇”功

能，帮 助 用 户 快 速 决 策，带 给 用 户 轻 便 体

验。大众点评首份《移动生活报告》显示，移

动端碎片化、随时随地的特性为用户迅速、

随机做出轻量决策提供帮助。据悉，“摇一

摇”并不是全然随机的结果，可以结合用户

口味、人均价格甚至用户的使用时间、习惯、

地理位置等来筛选结果。

作为国内最早涉足移动 APP 研发、最

早挖掘分析移动用户需求的互联网公司，大

众点评一直在创新性地研究结合地理位置

以 及 满 足 网 友 个 性 化 消 费 需 求 的 移 动 产

品。目前，大众点评移动客户端已成为人们

本地生活必备工具。

今年 7 月，大众点评发布国内首份《移

动生活报告》，是对中国用户两年来移动生

活的最新研究成果，全面揭示了中国用户

的移动生活特征。该报告显示，目前来自

大众点评移动终端的日常浏览量已超过来

自 PC 端的日常浏览量，这说明移动应用发

展已到达临界点。截至 2012 年第二季度，

大众点评移动客户端的独立用户数已超过

3300 万。

（晓 丽）

大众点评发布全新移动客户端 首推快捷轻便体验

本报讯 2012 年已过半,回顾上半年我

国汽车整体产销数值，受到行业政策及各地

限购影响，车市总体态势依旧愁云密布，但

SUV 市场却呈现风景这边独好的姿态。总

结此现状，还要得益于各车企目标准确、出

击及时的有力对策。作为具有 10 年 SUV 专

业造车经验的华泰汽车来说，2012 年也可称

得上是他们大动作的一年。年初，华泰汽车

以震撼于世的价格将圣达菲 2.0L 汽油版降

价至 7.97 万元，可谓跌破了业界专家及消费

者的眼镜。而近日，笔者也从华泰汽车相关

人士处了解到，华泰汽车“征服中国最具价

值 SUV 领地”的活动即将火热开锣，圣达菲

超值理念也将带给越来越多的人。（李 丽）

哈弗H6继续领跑 6月热销11190辆

圣达菲“征服中国最具价值
SUV领地”活动即将开锣
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本报讯 近日，由中国标准化研究院

顾客满意度测评中心、清华大学中国企业

研究中心共同编制的《2012 年中国顾客满

意度手册》正式出版发行，创维获评服务质

量五星企业。在彩电行业中，仅创维、海尔

获此殊荣。

中国标准化研究院顾客满意度测评中

心是经国家质检总局同意，由中国标准化

研究院与清华大学于 2005 年共同组建的，

已连续 8 年开展全国性顾客满意度调查，

每年通过《中国顾客满意度手册》对外公布

调查结果，受到社会各界的广泛关注与好

评。该测评中心在 2011 年 3 月至 2012 年 2

月期间，对全国 50 个主要城市家庭消费者

的满意度进行调查，在彩电行业中，共调查

了 21 个主要品牌，从品牌形象、性价比、满

足需求程度、产品可靠性以及服务质量 5

个维度进行满意度测评，其中创维的服务

质量被评价为五星。

创维集团用户服务部总监尹占江表示，

中国标准化研究院顾客满意度测评中心的测

评结果，充分证实了创维的服务质量得到了

广大消费者的认可，也很好地鼓舞着企业不

断丰富服务内容，优化服务模式，为消费者提

供更为专业、优质和快捷的服务。 （冉 荷）

本报讯 联合国可持续发展大会，又

称里约+20 峰会刚刚落下帷幕不久，回应

里约峰会精神的全球首个千人规模的绿色

发展大会即将在中国贵阳举行。记者日前

获悉，以“全球变局下的绿色转型与包容性

增长——联合国里约首脑峰会揭示的历史

性机遇”为主题的“2012 生态文明贵阳会

议”即将于 7 月 26 日至 28 日在有着生态名

城美誉的贵阳举行。来自国际机构、国家

部委、学界、企业界等超过千名代表将汇聚

一堂，共同探讨绿色转型与绿色发展话题。

据介绍，本次会议由全国政协人口环

境委员会、科技部、环保部、住建部、北京大

学以及贵州省人民政府主办，会议共包含

近 30 场分论坛，将围绕“绿色经济转型”和

“包容性增长”两方面设计四大分议题，分

别从“绿色转型与绿色就业”、“绿色农业与

食品安全”、“生态城市与包容增长”、“生态

文化与大众参与”等方面进行公开研讨。

据悉，生态文明贵阳会议从 2009 年起

已连续成功举办三届。 （周明喜）

日前，韩国著名学府汉阳大学迎来了

一批特殊的客人。她们是在 5 月 LG 举办

的中国希望学校“ 爱的传递”主题征文大

赛中脱颖而出的 11 名优胜者，受邀来到韩

国 参 加“LG 希 望 学 子 韩 国 四 日 见 学 游”。

在 活 动 期 间，学 生 们 不 仅 参 观 了 景 福 宫、

明 洞 等 众 多 名 胜 景 点，还 观 摩 了 LG 电 子

的韩国总部，感受韩国“国民品牌”的独特

魅力。

此 次“ 爱 的 传 递 ”主 题 征 文 大 赛 ，LG

电 子 以 国 内“ LG 希 望 小 学 ”的 6000 余 名

小 学 生 为 对 象 展 开 为 期 1 个 月 的 比 赛 。

通 过 学 校 领 导 以 及 学 校 所 属 地 区 —— 南

京、成都、天津、秦皇岛等地 LG 电子中国

法 人 的 层 层 审 核 和 筛 选 ，最 终 选 拔 出 了

11 名佼佼者。

怀着初次海外旅行的激动心情，LG 电

子 希 望 学 校 的 学 生 们 7 月 16 日 到 达 了 韩

国。17 日参观了首尔汝矣岛的 LG 双子座

总部访问科技馆（Science Hall）,LG 平泽数

码公园、观看 LG Twins 棒球比赛等，亲身体

验了韩国的 IT 技术和文化。同时，同学们

还来到拥有 73 年传统历史的知名学府——

汉阳大学，访问运营移动科学教室的汉阳大

学青少年科学技术振兴中心，并参加科学实

验课程。

据了解，LG 电子从 1999 年起在中国天

津、南京、秦皇岛、成都等教育环境艰苦的地

区建立了 6 所希望学校。在 6 月北京举办的

第五届世界跨国企业圆桌会议社会责任论

坛上，LG 电子荣获了 2012 年跨国公司在华

公益贡献奖。 （张 一）

“爱的传递”征文大赛优胜者受邀参加LG希望学子韩国四日见学游

全球千人绿色发展大会
将在贵阳举行

本报讯 比起 2011 年基金行业的“ 愁

云黪淡万里凝”，今年上半年的基金收益可

谓全线飘红，尤其是固定收益产品。其中，

工银瑞信基金旗下几乎所有债券投资方向

的产品均脱颖而出。

来自海通证券的报告显示，工银瑞信二

季度债基业绩突出，规模加权的净值增长率

达到 6.54%，行业排名第一；今年上半年以

来 ，该 公 司 规 模 加 权 净 值 增 长 率 达 到

8.63%，业绩靠前。

长 期 良 好 的 业 绩 表 现 让 工 银 瑞 信

赢 得 了 不 少 投 资 者 的 青 睐 ，自 2007 年 以

来 ，该 公 司 旗 下 债 基 管 理 规 模 持 续 居 国

内 基 金 公 司 前 列 。 Wind 资 讯 数 据 显

示 ，扣 除 短 期 理 财 产 品 后 ，工 银 瑞 信 债

基 规 模 上 半 年 达 到 187.5 亿 ，居 行 业 第

二 位 。

（李 丽）

工银瑞信固定收益类产品领跑同业

自从东风本田艾力绅、改款丰田埃尔

法、奔驰唯雅诺皓驰版等车型的加入再次

让 MPV 市场热闹起来，而原属于轿车领域

的“血统谱系”概念，也开始渐渐呈现。数

次改款升级后的别克 GL8 依然以粗犷耗油

的“ 美系”风范书写着“ 牛仔式商务”；“ 日

系”的丰田埃尔法、东风本田艾力绅以其时

尚造型和繁缛配置让人领略了一把“明星

保姆车”的奢华；而奔驰唯雅诺则似乎是铁

了心要继承“德系”车一贯的严谨、庄重、简

约的商务气质。

面对琳琅满目的选择，作为一款高端

人士的商务座驾，无论动力多澎湃，车毂多

炫目，车灯多时尚，没有大而灵活的空间则

不能称其为商务。

有“ 智 慧 商 务 空 间”之 美 誉 的 梅 赛 德

斯-奔驰唯雅诺，无愧奔驰品牌百年底蕴，

以“优雅大气、注重质感”的形象开创了高

端商务车简美新观念。从车头硕大的“三

叉星徽”到家族式格栅，再到俊朗的车身线

条，唯雅诺获得了越来越多高端商务人士

的认可。

唯 雅 诺 不 仅 是 世 界 顶 级 造 车 工 艺 的

代表，更是“健康商务”的倡导者。从 2010

年第一辆国产唯雅诺以来，福建奔驰不断

根 据 中 国 消 费 者 的 感 受 对 乘 坐 的 舒 适 性

不断升级。

最新上市的唯雅诺皓驰版更是配置了

全新开发的座椅系统，不仅保留了正副驾

驶座椅的位置记忆功能及电动加热等多种

人性化功能，更对座椅的软硬度、包覆性、

支撑性做了调整，无论是贴合面的弧度还

是角度都更加契合东方人的身体结构，软

硬适中的座椅也使乘客长时间乘坐更为舒

适、健康。

（晓 丽）

奔驰唯雅诺开创高端商务车简美新观念

随着 IT 技术的发展，当前的互联网正

在 日 益 演 进 成 一 个 多 样 化 的 网 络 环 境 。

在云计算、移动互联网、流媒体、大数据等

趋势的影响和塑造下，网络环境的边缘复

杂性日益加强，复杂的网络环境为应用性

能 的 管 理 和 监 控 带 来 了 重 大 挑 战 。 在 7

月 18 日 举 行 的 Compuware 新 一 代 应 用 性

能管理研讨会上，Compuware 大中华区总

经理车德明指出，在当前环境中，一方面，

应 用 性 能 管 理（APM）对 于 企 业 应 用 的 交

付、实 施 运 行 和 监 控 维 护 更 加 重 要；另 一

方面，其所要应对的复杂性和挑战也是前

所未有的。

作为应用性能管理（APM）领域的领导

者，Compuware 始终专注于 APM 服务的不

断创新和进步。Compuware 及时追踪前沿

技术，成为业内最早提供移动等领域应用

性 能 管 理 服 务 厂 商 之 一 。 现 在 ，

Compuware 能为客户提供完善的和行业领

先的应用性能管理解决方案，从容应对网

络复杂环境带来的边缘复杂性，为客户制

定完善的 IT 战略提供支持。正如车德明

总经理所说，凭借在 APM 领域的技术优势

以 及 Compuware 对 大 中 华 区 的 重 视 和 资

源投入，Compuware 有信心、有决心更好地

服务中国客户，为中国客户创造更多业务

价值。

（李 丽）

Compuware 应用性能管理（APM）树立市场标杆

本报讯 近日，“LG 化学希望卫生间”

项目在河北省平泉县七沟镇西崖门子中心

小学圆满竣工。秉承“梦想与希望同在”的

理念，LG 化学联合中国青少年发展基金会

为中国青少年的健康成长创造良好卫生环

境，改善中国贫困中小学的环境卫生设施，

促进中国的可持续发展与和谐社会的构建

共同努力。在该企业社会责任项目的竣工

仪式上，LG 化学、中国青基会与共青团平

泉县委的多位领导共同为 LG 化学希望卫

生间揭牌。 （李 丽）

在国内管理软件及服务供应商鼎捷软

件发布的“智慧企业”所包含的七要素中，

属于决策层面的“精准”与“前瞻”通过帮助

企业管理者完成数据的应用与分析，实现

企业的“智能化”管理。

鼎捷所倡导的“精准”，指在管理信息

的过程中，通过抽取、分析，从数据信息当

中提炼出最具意义的技术数据，为企业决

策提供帮助。如在供应链管理中，通过对

整个物流配送的有效安排、分析，精准而又

有效地指导门店的整个经营和商品分配，

以达到供应链上的动态平衡。

如果说精准是着眼于现有资源的高效

配置，并且使得现有经营成果获得最优的

决策，那么前瞻则是在精准的基础上，对未

来企业动态进行及时而有战略性的预测。

一个智慧企业不仅要掌握现在的经营节

奏，更需要对未来具有前瞻，通过动态、协

作和互联互通等智慧运作实践，发现新的

机遇，规避运营风险，并且通过驾驭和评

估，对未来趋势作出预测和引领。

鼎捷软件总裁修俊良表示：“信息化的

本质是经营管理议题，它不只是解决交易问

题，更重要的是帮助企业重新构建价值链及

流程上的关系。而一家智慧的企业，更应该

从海量的数据中分析、思考，用智慧管理的

战略思维作出精准、前瞻的决策。”（李 丽）

鼎捷软件以战略思维
打造智慧管理

“LG化学希望卫生间”项目竣工


