
“将展馆与会议设施一体化，是会展业发展的需求，

也是发展趋势。”中国会展经济研究会常务副会长陈泽

炎在接受《中国贸易报》记者专访时表示，展馆会议设施

使用率高低与城市承接会议项目的多少紧密相关。

近年来，以北京为代表的一些城市会议业发展迅

速，中国会议市场引起了国际会议组织者的高度关注。

随着“展中带会”的需求迅速提升，各地政府在新建的展

馆项目中，将会议设施建设作为重要组成部分。据了

解，将于 10 月建成并投入使用的重庆国际博览中心，会

议设施的规模比同一级别的展馆大，在其总体规划中，

配有餐饮等配套设施，将为其会议业务增加竞争力。

据悉，今年的国际会议专家联盟(MPI)全球年会将在

美国召开。MPI是全球知名的会议产业从业者组织，在 86

个国家设有 71 个分会。目前，全球会员超过 2.2 万名。业

内人士认为，每年召开的国际会议专家联盟全球年会不仅

搭建了国际会议产业交流平台、完善了国际会务人才的交

流机制，也为中国专业会务人才自我提升提供了机会。据

记者了解，该年会今年将首次出现中国面孔。这表明，中

国会议从业者素质越来越接近国际专业水平。

记者在调查采访中了解到，尽管展馆的会议设施多数

都为展会服务，但部分展馆已拥有自己专业的会议服务团

队。事实上，即使拥有良好的会议设施和专业人才，展馆

想要依托其会议设施发展会议业仍面临着诸多难题。

针对这一现象，陈泽炎指出，展览中心的会议业务

面临着来自专业会议中心、酒店及度假酒店的挑战。

专业优势

据国家会议中心的统计数据显示，其 2010 年承办的

会议为 607 个，2011 年为 830 个，2012 年上半年为 402 个。

自 2009 年 11 月开业以来，其承接会议数量逐年增多，2012

年上半年，其承接的企业商务会议数量占会议数量的60%。

据介绍，国家会议中心承接过的最大规模的国际会

议是 2011 SAP 中国商业同略会，参会人数超过了 1.6 万

人，启用了国家会议中心全部的会议设施。

陈泽炎指出，与其他的展馆不同，国家会议中心有自己

的会议服务团队、完善的餐饮配套设施以及便捷的住宿条

件，这些是会议组织者在选择会议场所时最看重的要素。

尽管西安绿地笔克国际会展中心（以下简称绿地笔

克）的相关配套设施、场馆规模和国际影响力不及国家

会议中心，但也曾承接过多达 4300 人参加的公司活动。

其推行的“会议＋展览”相结合的模式，与国家会议中心

一脉相承。

据绿地笔克一位不愿具名的相关人员介绍，2011

年，受益于 2011 西安世园会的举办，绿地笔克曾一个月

内有 27 天都在承接会议和活动。今年虽不如去年那般

好，但还是超出了预期。该人员表示，会议组织方选择

绿地笔克，一方面是被场地各方面会议举办条件所吸

引，另一方面是被西安的旅游资源打动。

配套为主

上海新国际博览中心 3 期扩建工程于今年 2 月 15 日

竣工，广州国际会议展览中心（以下简称广州会展中心）

3 期也已竣工。这两个展馆的规模目前排名亚洲第一、

第二位，但其中会议设施还只是配合展会期间召开的会

议、研讨会等推介活动。

在一线会展城市中，会议设施功能相当的还有上海

世博展览馆（以下简称世博展馆）。据其有关负责人介

绍，世博展馆会议设施基本都与同期举办的展会配套使

用，目前还较少直接承接大型会议。

相比一线会展城市大型展馆会议设施的利用率，二

线会展城市武汉展馆会议设施利用率预计不会有那么

高。武汉国际博览中心（以下简称武汉国博）相关部门

负责人在接受记者采访时介绍说，目前，武汉国博的重

点在展览业务，承接的会议主要是与展会配套的小型会

议。据其介绍，正在建设中的会议中心和洲际酒店为一

个建筑综合体，预计 2013 年 5 月竣工。其中，会议中心

建筑面积约 14 万平方米，设有 6000 平方米的超大宴会

厅、1400 平方米（含序厅）的阶梯会议厅和中型会议厅

等，并配有同声传译、贵宾接待、餐饮服务等功能，可以

满足国际性会议需求。

尝试专业

另一个二线会展城市沈阳的沈阳国际展览中心（以

下简称沈阳国展），会议设施使用率好过其他二线会展

城市的展馆。据沈阳国际展览中心总经理徐生来介绍，

自 2010 年 8 月投入运营以来，其会议中心的使用率在快

速上升。2010 年，沈阳国展会议中心承接会议 65 个，国

际 会 议 8 个、国 内 会 议 32 个，企 业 及 公 司 年 会 25 个。

2011 年，会议中心承接会议 137 个，国际会议 12 个、国内

会议 67 个、企业及公司年会 58 个。截至 2012 年 7 月 20

日，沈阳国展会议中心已经承接会议 122 个，国际会议

10 个、国内会议 72 个、企业及公司年会 40 个，预计全年

承接的会议项目将达 200 个。

徐生来介绍说，作为省会城市，沈阳举办的政府会

议和大中型会议的数量在不断增加，沈阳会议市场在不

断扩大，沈阳国展会议中心的发展机遇也在不断增多。

根据这一发展势头，沈阳国展将尝试承接专业会议

项目。据徐生来介绍，目前，沈阳国展会议中心拥有自

己的服务团队，并依托沈阳国展酒店的优势资源，充分

保证了会议场地的服务质量。与此同时，沈阳国际展览

中心周边配套基础设施不断完善，目前五星级酒店、购

物广场等项目正在建设中。

近年来，杭州会议业发展可谓风生水起。鉴于杭州

是旅游城市，因此，杭州的会议业被包含在会奖旅游中，

并列入《杭州市旅游休闲业“十二五”发展规划》。

同样大力发展会议业的厦门，今年上半年举办会议

1086 场，参会人数 25.7 万人，同比增长 6.1％。

住宿环境

“参会者住在哪里会议就在哪开，这是最理想的。”

海南文浩会议会展服务有限公司总经理李建美表示，之

所以不选择展馆的会议中心，源于有些展馆不具有配套

的住宿、餐饮条件，更何况费用相对较高、“不经济”。

李建美坦陈，出于对交通便捷、参会便利性的考虑，三

四百人甚至是六七百人的会议都选择在酒店举办。而上千

人的大型会议，酒店没有承接能力，只好选择在展馆举办。

青岛汇众会议展览有限公司董事长任伟也表示，举

办大型会议，场地面积是首要条件。广州会展中心相关

负责人也告诉记者，平时的会议设施多为展会配套使用，

但岁末年终，则以承接大型的企业年会及大型活动为主。

任伟表示，选择会议举办场地，一般会综合考虑场

地租赁费用、周边环境、地理位置、场地面积，以及服务

等因素。李建美则强调说，不同会议对会议场地提供方

有不同要求。有些会议希望会议场地方提供投影仪、音

响、舞台搭建、礼仪小姐等，而一般会议只需要大屏幕、

投影仪、音响等。

规范管理

近几年来，尽管中国会议业得到了快速发展，但不

可否认的是，在会议业迅速扩张的同时，“散、乱、差”等

现象也相伴而来。

徐生来表示，目前，会议业缺乏统一的管理机构，行

业规则有待完善，会议市场有待进一步规范。

据了解，其他国家都设有会议局，协调管理会议业

的发展。但在中国，会议业还是一个新生产业。因此，

目前还没有相应的管理机构。

因行业机构的缺乏，中国在申办国际会议时就曾失

去机会。2008 年，中国竞标 2016 年世界高血压大会，最

终败于韩国。究其原因是韩国会议局自始至终的支持，

是韩方取胜的关键。对此，业内资深人士曹雨禾表示，

韩国会议局的行为，展示了韩国政府的态度，也是保障

竞标成功的有力因素。

面对发展迅猛的会议业，徐生来呼吁，应该设立统

一的管理机构，在机构的统一领导下定期组织培训，提

高从业者的专业素质和服务意识，进一步规范行业市

场，增强国际竞争力。
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盲目跟风扩建
中国展馆会议设施大而不强

■ 本报记者 周春雨 叶灵燕

编者按：长期以来，中国会展业其实更多是指展览业，而会议业被

提及、关注的较少。

博鳌亚洲论坛、新领军者年会的相继举办，以及北京举办会议数量

的国际排名逐年上升，佐证了中国会议业发展有着不可小觑的势头。

近几年来，各地政府在规划、投资建设展馆时，会议中心成为其中

重要的组成部分，有的展馆会议中心甚至有容纳近万人的规模。但由

于缺乏相关的住宿、餐饮等专业会议服务，多数展馆的会议设施仍只

能为展览会提供配套服务。

依照中国会展业的发展趋势来看，会议设施将成为目前以及未来

展馆建设必不可少的组成部分，并成为业内关注的新焦点。

展会时间：11 月 5 日至 8 日

展会地点：阿联酋迪拜国际展览中心

展品范围：建筑材料：建筑五金、木质材料等。水处理与

环保：水暖器材、管道设备等。空调制冷：中央空调、通风设

备等。清洁及维护设备：工业清洗设备、消防安防器材等。

玻璃及材料：建筑玻璃、金属型材等。卫浴陶瓷：卫浴洁具、

建筑陶瓷等。石材机械设备：切割机、抛光以及制造机械等。

展会概况：每 年 举 办 一 届 的 中 东 迪 拜 五 大 行 业 展

(BIG5) ，是中东地区最大、最具影响力的建筑和结构材料、水

处理技术、空调制冷、清洁维护、玻璃金属行业的专业性展

会。同时，其衍生展中东五大行业建筑机械、车辆及设备展

览会（BIG 5PMV）是专注于中东地区建筑设备、机械、工具

和车辆的专业展会。

往届回顾：据有关统计资料显示，2011 年中东迪拜五大

行业展吸引了来自阿联酋、中国、意大利、澳大利亚、美国、法

国等国家和地区的参展商前来参展，展览面积超过 4 万平方

米。同时，该展会还吸引来自了阿联酋、沙特、埃及、伊朗和

非洲、欧洲等国家和地区的专业观众到会参观。绝大多数参

展商对展会效果及人流量表示满意，并希望继续参加 2012

年的展会。

前景分析：随着越来越多跨国公司进驻阿联酋，当地的

商业写字楼和酒店不断增多，对铝材、塑钢、水泥、钢铁、大理

石、卫浴等建材的需求量日趋增加。

随着旅游业的快速发展，阿联酋迎来了基础设施全面建

设期，带动了建筑行业在阿联酋的飞速发展。

海湾地区人均年收入高，使得当地居民的购买力不断增

强，对住房的需求也持续增长。

如今，中东地区建筑市场的火爆和持续发展，带动了对

建筑设备、材料、工程机械及车辆的强烈需求，更吸引了全球

的关注。 （方 凡）

20122012 年中东迪拜五大行业展年中东迪拜五大行业展 @孙渣 V：总 之 展 会 现 场 肯 定 有 小

偷 ，隔 壁 摊 位 的 妹 子 被 偷 了 手 机 ，还 有

个 少 年 也 丢 了 平 板 。 明 天 去 的 各 位 还

是 要 提 高 警 惕，不 要 把 贵 重 物 品 放 在 桌

子 上 ，摊 主 注 意 好 放 钱 的 包 包 ，看 舞 台

表 演 也 不 要 被 小 偷 得 逞 。 当 然 其 他 展

会 也 是，大 一 点 的 展 会 难 免 会 有 贼 慕 名

而来。

@高伟隆：不是说笑，展会小偷极其

的 多 。 我 第 一 天 拍 照 的 时 候 就 有 小 偷

对 我 下 手 ，不 过 被 我 瞬 间 发 现 ，小 偷 立

刻 丢 下 手 机 躲 入 人 群 里 了 。 其 实 小 偷

就 是 看 中 了 来 动 漫 展 的 多 数 是 年 轻 人，

涉 世 浅 ，防 范 意 思 很 低 ，所 以 小 偷 屡 屡

得手。

@ children 骏：不 论 什 么 展 会 请 注

意 保 管 好 自 己 财 物，希 望 各 种 会 场 多多

监管。

@尤美会展机构：小展和大展都不要

参加，管理跟不上。办展老板忙于剪彩和

采访，展会经理们忙于应付媒体记者，办

事员们忙于展会下届的招展登记，当地冒

充专业观众的老百姓不计其数，小偷、小

贩、商家们在一种混乱的环境下参展。大

展、还是小展，还需专业公司操办才行，否

则劳神伤财。

@deepsung：昨天展会上不见了两个

包，损失了 1.4 万元，难怪大家见到小偷都

会冲上去来两脚，终于体会到了。

@林瓶子 Kary：平 生 第 一 次 打 110。

魂都吓没了。好可怕的小偷。主办方太

黑了吧，整个会场就四个保安，监控看下

来一片模糊。警察说不知道今天会办展

会。这样民众的安全何以保障。一个展

会下来已经好几个人报警说丢手机丢单

反丢包的，投诉都无门！

微话题

别让展会成为小偷聚集地别让展会成为小偷聚集地

外展推荐
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