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前不久，七彩云南普洱茶东莞酝化

中心正式对外营业。这一被认为是全国

首家普洱茶酝化中心，以“24 小时×360°

的茶管家式服务”集结了茶研所、文化体

验、交易平台、物流、陈化服务为一体，成

为行业内功能化综合运作的第一例。

“茶管家”与“茶银行”迥然不同

有人说：“茶管家”即是“茶银行”，

只是叫法不同，两者不都是“茶叶仓储

管理”吗？实则有着本质的差别：“茶银

行”类似于银行，存进去主要为了升值，

重在仓储管理；而“茶管家”则不同，它

提供的是集原料、研发、生产、渠道、陈

化与管理的整套服务体系，每个环节都

需要“茶管家”的尽心呵护，仓储陈化管

理只是其中一个环节。对于茶价升值

与否，“茶管家”则更侧重于“好茶品”的

最终提供。

而从服务体系与硬件设施上来看，

“茶管家”与“茶银行”亦完全不同：

首先，“茶管家”从原料种植、研发

生产到营销渠道、陈化管理再到茶庄及

多元化增值服务，从始至终、环环相扣、

负责到底；而“茶银行”的服务较为单

一，只负责仓储。其次，从管理方面看，

“茶管家”整个服务体系均采用 CRM

电子系统在线管理，一目了然；而“茶银

行”只有仓储部分的手工账。第三，“茶

管家”的陈化中心按 GMP 级认证标准

建造，室内仓储环境的温度、湿度、通

风、噪音等均严格控制，并装有空气净

化和视频监控系统。凡进入仓储室均

需更换消毒服、头套、鞋套，并经过风淋

间二次消毒。若身上有异味则不允许

入 内 。 相 比 之 下“ 茶 银 行”要 粗 放 许

多。此外，“茶管家”还提供代客交易和

寻茶、礼赠、定制、茶道培训、茶艺师上

门服务、收藏沙龙、采茶体验等增值服

务，而这些是“茶银行”所没有的。可见

两者是完全不同的发展与服务模式。

“茶管家”模式能走多远？

作为一种新的发展模式，“茶管家”

受到众多业内外人士的特别关注。那

么，该模式到底是“昙花一现”还是发展

的新方向？

据东莞市贸促会综合科科长周雪

华介绍：“在东莞，当地每年的茶叶交易

量达 30 亿元，民间藏茶量巨大，中国

80% 的 普 洱 茶 都 在 广 东 消 费，而 其 中

50%又被东莞吸纳。这使得东莞早已

成为茶文化的重要基地。”尽管如此，

东莞却没有一个集茶研所、文化体验、

交易平台、物流、陈化服务为一体的功

能化综合体，而七彩云南酝化中心“茶

管家”填补了这一空白。

在渠道保障方面，酝化中心“茶管

家”与经销商进行了捆绑式合作。首

先，经销商对于“酝化中心”所有功能化

的服务均享有优先权与优惠权。其次，

酝化中心作为样板工程，展示的所有茶

品不对外销售，只能从经销店或直营店

处购买，通过网络系统与无缝物流即刻

完成，并可存放到酝化中心，这样的完

备配套与支撑体系对于经销商的诱惑

自然不小。此外，客户存放在酝化中心

的普洱茶，每存放一年可为其提供茶品

陈化的检测数据，以便了解氨基酸、茶

多酚、茶色素、微量元素等指标的变化

情况。这些对于爱茶人相当有吸引力。

当然，无论茶品收藏多少年、升值

多少钱，普洱茶终究是一种饮品，必然

要从原料、生产和陈化上下功夫以保证

茶品的安 全 、卫 生 、健 康 。 在 这 方 面

七 彩 云 南 酝 化 中 心“ 茶 管 家”不 失 为

一个成功案例，它拥有原料、研发、生

产、渠道、陈化、服务等一系列配套体

系 。 这 样 的“ 茶 管 家”模 式 成 为 趋 势

亦是必然。我们期待着更多的“茶管

家”式的新模式来不断满足与丰富大

众的需求。 （淑 敏）

七彩云南：“茶管家”服务模式的思考

上半年汽车销量增幅仅为 2.93%，与之

形成鲜明对比的是豪华车阵营，依然保持着

30%左右的较快增长。英菲尼迪落户襄阳，

雷克萨斯掀起混动革命，宝马大举进军四五

线市场，各豪华品牌纷纷摆出一副誓为中国

市场一决高下的架势。但是，在欣欣向荣的

高增长背后，价格战与高库存亦如影随形。

日前，这场纠缠了半年之久的价格拉锯

战，终于在宝马、奥迪相继宣布退出之后，接

近了尾声。这也让人察觉到，看似一片繁华

的豪华车市，不管是企业政策还是消费趋势

都在悄悄发生变化，逐渐开始理性回归。

硝烟之后豪华车市理性回归

今年春节刚过，一场由奔驰引发的价格

战就席卷了整个豪华车市，宝马、奥迪纷纷

跟进，降价幅度动辄几十万元。此后，硝烟

弥漫的价格战随着路虎、捷豹等诸多品牌的

相继加入，渐渐演变成了整个豪华车市的价

格混战。业内人士指出，这场豪华品牌的价

格拉锯战，与加速抢占中国市场导致的高库

存量有着直接的关系。

近年来，随着中国经济的快速发展，年

轻“新贵”迅速崛起，他们强大的消费能力使

宝马、奔驰等豪华车品牌，将中国视为拉动

全球豪车增长的战略腹地。各豪华车品牌

纷纷加速布局中国市场，抢占这块诱人的

“蛋糕”，以期在新一轮的渠道争夺战中获得

话语权。然而没有对当下消费环境、消费人

群和消费趋势的清醒认识，则只能带来高企

的库存压力。

降价或许是无奈之举，但是降价却不是

唯一的武器。恶性的价格竞争，不仅损害豪

华车的品牌形象，而且容易使消费者对品牌

失去信任。一方面，宝马、奥迪相继决定退

出这场恶性价格战；另一方面，宣布国产化

之后的英菲尼迪在京启动了全球首家旗舰

店，以品牌塑造促进销量。我们可以看到，

已经有越来越多豪华车品牌回归理性轨道，

以有利于品牌形象的良性竞争方式，开拓中

国豪华车市场。

东风日产副总经理任勇表示：“回归理

性是豪华车市的大势所趋，当下豪华车消费

趋 势 已 经 摆 脱 了‘ 唯 名 论 ’的 时 代 ，以

MURANO 楼 兰 所 在 的 豪 华 SUV 市 场 为

例，消费者普遍看重品牌内涵和文化。”

豪华车消费 摆脱唯“名”是从

随着上半年价格战的结束，豪华车消费人

群的心态已经越来越理性。近日，笔者采访了

数位车主，北京的李先生的看法颇具代表性。

上世纪80年代出生的李先生从事 IT行业近10

年，对于豪华车，李先生有着独到的见解：“市场

上的豪华车品牌越来越多，我们买车时不仅看

品牌、外形，更要看车是否符合自己的个性，深

厚的品牌文化往往比降价更吸引人。”

中国“70、80后”年轻“新贵”一族的迅速崛

起，使得豪华车消费者的平均年龄呈现年轻化

趋向，个性化需求在豪华车市场中日益突出，

只有独特的品牌文化才能衬托出车主的形象

和生活方式，反映出他们对人生追求的态度。

李先生前不久所购买的 MURANO 楼

兰，便是这样一款独具特色的豪华 SUV。李

先 生 表 示 ：“ 从 在 电 视 上 第 一 眼 看 到

MURANO 楼兰起，我就觉得这款车跟传统

意义的豪华 SUV 不同。首先，这款车的名

字十分别致，让人联想到历史中遥远的楼兰

古城。再者，这款车的外形个性十足，给人

一种像风一样自由的感觉。拥有这款车之

后，我发现它的各种配置也十分豪华，这让

我驾驶起来特别地舒适。”

有业内人士指出，早入的奔驰、宝马、奥迪

等几大豪华品牌的圈地运动让豪华车市场正

逐渐失去应有的活力，而东风日产MURANO

楼兰等新进豪车的加入正带来更多新鲜的血

液，逐渐改变豪华车市场消费习惯的同时，也

正促进着豪华车市场的良性发展。

MURANO楼兰 领衔豪华车创变

车如其名，这款以“MURANO 楼兰”命

名的全球首款豪华跑车型 SUV，不仅拥有意

大利威尼斯畔 MURANO 小岛般独一无二

的艺术气息，更具楼兰古城般深厚的文化底

蕴和独特气质。

MURANO 楼 兰 独 特 的“ 自 然 雕 刻 印

象”造型，以“风之语”为设计理念，将厚重并

具力量感的 SUV 与动感前卫的跑车完美融

合 ，尽 显 引 领 时 代 的 豪 华 跑 车 型 SUV 风

范。运用犹如清风掠过的大量弧线元素，让

整车具有豪华跑车般的速度感和流畅感，蓄

势待发的磅礴气势跃然于世。与此同时，充

满力量感的几何前脸造型与飞翼型进气格

栅交叉呼应，加上宽敞的进气口设计，SUV

车型呼啸而出的霸气令人无法抗拒。

全球首款豪华跑车型 SUV MURANO

楼兰带来的绝不只是视觉上的颠覆。集跑

车化的动力表现与舒适驾控（Control）、轻

松自信的全路况征服（Conquer）和极致舒适

的豪华静谧空间（Comfort）于一体的 C3 全

路况豪华舒适驾乘系统，彻底颠覆了传统

SUV 无法兼容越野性与舒适性的局限。

MURANO 楼兰跑车化的动力表现与

舒适驾控，得益于搭载的“全球十佳”之一的

V6 发动机和新一代 XTRONIC CVT 无极变

速系统。针对 MURANO 楼兰重新调校的

全新第四代 VQ 发动机，不仅在功率上得到

进一步提升，燃油经济型大幅提高，静音效果

上也表现出众；新一代 XTRONIC CVT 无

级变速系统，完美实现零换挡冲击，零时差加

速，二者的结合使其拥有跑车般的驾驭感受。

MURANO 楼兰搭载的全模智能四轮

驱动系统在驾驶席配置了一个旋钮，通过这

个旋钮，驾驶员可以便捷地选择两驱模式、

AUTO 自动模式和 LOCK 锁定模式。据介

绍，当选择 AUTO 模式时，MURANO 楼兰

前后轮的驱动扭矩能通过智能实时监控系

统，以千分之一秒为单位的极速时间，连续

无间断地在约 100：0—50：50 的范围内自动

调整分配最合适的四轮扭力输出；而当选择

LOCK 模式时，MURANO 楼兰前后轮驱动

扭矩的分配固定在约 50：50 的四驱状态，保

证车辆在恶劣路况安全稳定通过。

MURANO 楼兰通过打造豪华静谧的舒

适空间进一步将豪华跑车型 SUV 的舒适性发

挥到了极致。2825mm 超越同级的超长轴距，

加上超大全景天窗，营造宽敞的内部空间和

开拓视野。全维超静音系统，以近乎完美的

吸音隔绝降噪技术，带来超越同级的超静音

舒 适 驾 乘 体 验 。 配 置 方 面 ，以 智 能 HDD

NAVI 导航系统、ASCD 定速巡航系统、BOSE

高保真音响、智能记忆系统等人性化豪华配

置打造顶级的智控便捷操作模式及娱乐视听

盛宴，带来超越同级的舒适尊贵享受。

在车内的视听感受上，MURANO 楼兰

也提供了与英菲尼迪 FX、EX 系列拥有同级

别的顶级 BOSE 音响系统。遍布车身的 11

个扬声器，不仅可以保证驾乘者在车中的每

一个位置都能感受近乎真实的声音表现，更

能满足音乐发烧友的“苛刻”需求。

自 MURANO 楼兰诞生之日起，东风日

产就为它赋予了“创变 为世界开路”的品牌

精神，与传统豪华车不同，MURANO 楼兰

的目标人群是被称为“御风者”的新锐英杰，

他们喜欢听从自己内心召唤，拒绝循规蹈

矩；外表看似不羁，实则是彻底的完美主义

者，他们最大的乐趣就是永远站在潮流的顶

端御风而行，以自己的才智玩转人生。

业内人士认为，MURANO 楼兰在全路

况上如御风而行般舒适、顺畅的驾驶感受和

卓越的产品力彻底颠覆了人们对于 SUV 车

型的传统认知，其所表现的强势技术力与产

品力，足以与奥迪 Q5、宝马 X3 相抗衡。我

们有理由相信，MURANO 楼兰将以“创变

为世界开路”的品牌精神，创变 SUV 市场的

崭新格局。

相信，随着豪华车消费趋势的理性回归，越

来越多具有个性和文化内涵的车型将被引进中

国市场。届时，也将有更多的豪华车企，将重心

放在自身品牌内涵和文化的塑造上，豪华车市

场终将恢复良性竞争的状态。 （周 俊）

回归理性 豪华车市悄然生变

作为中国联通专为青少年学生群体量身

定制的独立业务板块——沃派在全面优化之

后具备了更强的竞争力，特别是将人人网、微

信等时下热门应用纳入到了原 500MB 定向流

量的使用范围内，更好地满足了青少年用户日

益旺盛的手机网络应用需求。而此次中国联

通还为沃派用户准备了近 20 款的全新智能合

约机型，不同需求、不同喜好的用户都能够从

中找到自己心仪的机型。

爱尝鲜 不同智能平台供你选

众所周知，喜爱追求新鲜事物、敢于尝试

是青少年群体的一大显著特征，那么，对于他

们来说，Android 智能手机平台则显得有些太

平常了，他们想要一些新“面孔”，而诺基亚 610

也 许 符 合 他 们 的 口 味 ，它 采 用 微 软 推 出 的

Windows phone 7.5 手机操作系统，在手机的

操作界面上会获得耳目一新的感觉，同时，网

络应用方面则和 Android 同样强大。机身采用

3.7 英寸 800×480 分辨率电容式触摸屏，具有

出色的显示效果，而机身背后的一颗 500 万像

素镜头，同样可以获得不错的拍摄效果。

而天语 W806 和 W619 这两款手机则采用

了基于 Android 系统进行二次开发的阿里云

OS，它在界面方面有所创新，没有区分主界面

和功能界面，使得用户可以更快速地找到相对

应的程序。另外，它还舍弃了下拉菜单，并将

快捷键设置在了屏幕主界面的时钟上。全新

的云市场也是该款手机很有特色的服务之一，

点击屏幕右下角的云按键便可以快速打开云

市场，用户注册好阿里云账号后，还可以享受

到 40GB 的免费云空间，非常实用。

爱极速 华为P1满足你

对于青少年用户来说，如果拥有一款能够

在网速上更胜一筹的手机，一定会为自己收获

众多艳羡的目光。目前，市场上能够提供对

HSPA+网络支持的产品数量依然不多，而华

为 Ascend P1 则凭借这一点在众多沃派合约机

中脱颖而出。它可提供中国联通 21M 手机上

网服务的支持，凭借更快的网络接入速度，用

户在网页浏览、在线视频播放以及联通手机电

视等业务应用方面会更加得心应手。除此之

外，它 的 显 示 屏 幕 也 达 到 了 4.3 英 寸，同 时，

1.5GHz 双核心处理器可以满足目前绝大多数

软件应用的流畅运行。

爱音乐 Beats音效是亮点

喜爱音乐，大多数沃派用户都会为自己贴

上 这 一 标 签 ，对 于 这 部 分 用 户 来 说 ，HTC

T328W 则 最 合 适 不 过 了 。 它 除 了 采 用 基 于

Android 4.0 系统的 Sense 4.0a 界面外，所具备

的 Beats 音效是其最厉害的武器，结合联通沃

门户手机音乐频道的丰富资源，可以为用户搭

建一个随时随身的音乐欣赏平台。目前，用手

机听歌、看视频的用户不在少数，因此，该音效

的加入将会大大改善这部分用户对于手机的

使用感受。除此以外，很多人性化的元素也都

在 HTC T328W 的身上体现了出来，例如来电

时，手机在被拿起的同时自动减弱铃音，若手

机放入口袋铃音将会自动放大等。

爱大屏 多款终端皆可选

对于大多数学生用户来说，一款提供 4 英

寸左右显示屏的智能手机就完全能够满足他

们的日常应用了，不论是上人人网、刷微博、聊

QQ，都能够正常使用。例如华为 G300，除了

具备较大屏幕以外，还使用了 1GHz 处理器，

运 行 效 果 更 加 流 畅 ，而 像 海 尔 N86W、海 信

U8、中兴 V889D 和联想 A750 这几款合约产品

在此基础上还增加了双卡双待功能，非常实

用。使用“酷派基因”的酷派 7260 同样值得关

注，它目前包括数据备份、私密防盗模式、酷

云、Coolmart 软件商店、云媒、CoolBook 等内

容，在众多机型中令人耳目一新。

爱大牌 国际品牌还能双卡双待

相 信 也 有 不 少 偏 爱 国 际 品 牌 的 学 生 朋

友，他 们 认 同 品 牌 所 传 达 出 的 价 值，欣 赏 其

产品的各方面设计。对于这部分用户来说，

在 众 多 沃 派 合 约 机 中 也 可 以 找 到 自 己 心 仪

的 产 品 ，例 如 三 星 S6352、S6102E，或 者 是

MOTO XT390，它 们 同 样 基 于 Android 智 能

手机平台，不论是设计还是做工都体现了国

际品牌应有的水准。另外，它们也都支持双

卡 双 待 ，使 得 用 户 原 有 的 GSM 号 卡 可 以 和

沃 派 3G 号 码 和 平 共 处，不 用 担 心 以 前 的 朋

友联系不到自己。

爱实惠 千元以内也买智能机

当然，对于尚无稳定收入的学生朋友来

说，购机成本有限也是很多用户需要考虑的问

题，即使只有不到 1000 元的购机费用，沃派合

约 机 中 同 样 有 适 合 你 的 终 端 可 选 。 华 为

U8661、酷派 7019、联想 A65 和中兴 V788D 便

专为这部分用户准备，在保留 Android 智能操

作系统、双卡双待等实用功能以外，还将用户

的购机成本控制在了较低的水平。

在沃派众多的合约机型之中，每一款产品

都可提供对 QQ、微信、人人网等热门应用的完

美支持，它们看似大同小异，实则深藏不露，针

对不同喜好的青少年用户群体，有不同特点的

合约机型可供选择。中国联通此次通过选择更

多富有鲜明特色的机型纳入到沃派合约机之

中，不仅让每一个用户都能够从中找出自己最

喜爱的手机，还能够更好地发挥沃派套餐所具

有的网络接入速度快、数据流量赠送多等相关

优势，从而获得更好的使用体验。 （国 蕾）

中国联通沃派全新合约机型卖点解析

中国微特电机制造行业迎来了高速发展

时期。在近期国务院讨论通过的《国家基本公

共服务体系“十二五”规划》中，决定安排 16 亿

元支持推广高效电机。微特电机行业的前景

毋庸置疑，但国内微特电机整体水平还处于大

而不强的状态，与国外微特电机行业相比技术

水平的差距较大，迫切需要专业的微特电机行

业交流平台来缩小差距。据悉，将于 2012 年 9

月 20 日至 22 日在广州中国进出口商品交易会

琶洲展馆举行的 2012 中国（广州）国际微特电

机及磁性材料展览会（MIA 2012）招展火爆，

各大微特电机和磁性材料生产制造厂商踊跃

参展。其中，包括国内外知名企业如凯邦电

机、金羚电机、包钢稀土、捷和电机等 200 余

家，展出面积将达 10000 平方米。 （高 亮）

16亿元促高效电机发展 中外巨头抢滩MIA 2012


