
Multinational跨国经营

编辑：霍玉菡 电话：95013812345-1032 myfalv@163.com 制版：王抒

2012年12月13日 星期四08
中国贸易报 CHINA TRADE NEWS

■■ 本报记者 徐 淼

谷歌“杀人不见血”摩托罗拉移动被迫“瘦身”

苹果 CEO 蒂姆·库克近日在

接受外媒采访时表示，打算把设

在中国的部分产品生产线转移

回美国国内。从明年开始，该公

司的部分 Mac 电脑将只在美国

生产。为将生产线转移至美国，

苹果准备投资 1 亿多美元。

加 拿 大 政 府 近 日 宣 布 ，决

定 批 准 中 国 海 洋 石 油 有 限 公

司（简 称 中 海 油）以 151 亿 美 元

收 购 加 拿 大 尼 克 森 公 司 的 申

请 。 这 标 志 着 中 海 油 乃 至 中

国 企 业 完 成 迄 今 在 海 外 最 大

宗 收 购 交 易。

1998 年 星 巴 克 公 司 在 英 国

经营以来，其销售额达 30 亿英镑

（约合人民币 301 亿元），但其仅

缴纳了 860 万英镑（约合人民币

8633 万元）的税款。为平争议，

星巴克未来两年将向英国政府

增交数百万英镑的税款。

日 前 ，诺 基 亚 公 司 已 经 将

其位于芬兰埃斯波的总部大楼

以 1.7 亿 欧 元（约 合 2.22 亿 美

元）的 价 格 出 售 给 芬 兰 房 地 产

企 业 Exilion。 诺 基 亚 负 责 人 称

愿放弃非核心资产助力主营业

务突围。

苹果拟从中国
撤回部分生产线

加拿大批准
中海油收购尼克森

星巴克承诺
在英国增加纳税

诺基亚
变卖总部大楼

近日，西门子中国 2012 财年新闻发布会在京召开。在会

上，西门子东北亚区首席执行官、西门子（中国）有限公司总

裁兼首席执行官程美玮对记者表示，尽管全球经济增长趋

缓，但西门子 2012 财年（2011 年 10 月 1 日至 2012 年 9 月 30 日）

在中国的业绩仍然接近历史最高水平，进一步加强了在中国

本土的价值链，保持了稳定的市场地位。

2012财年业绩比肩历史最佳

2012 财 年，西 门 子 中 国 订 单 额 达 60.4 亿 欧 元，营 收 额

达 63.5 亿欧元，接近 2011 财年实现的历史最高纪录。中国

市场营收在西门子全球营收中占 8%，并成为西门子第二大

海外市场。

满头银发，身穿黑色西服出现在公众面前的程美玮，神采

奕奕。在媒体前自称为“Mr.中国”（中国先生）的他，在谈及西

门子的业务时，毫不掩饰他的骄傲，“在外部经济环境不利的局

面下，西门子中国稳步发展，4 个业务领域均表现出了强劲的

发展势头。”

据 了 解 ，西 门 子 中 国 的 四 大 业 务 领 域 分 别 为 医 疗 业

务、工业业务、能源业务和财年初刚成立的基础设施与城

市业务。

据 程 美 玮 介 绍，本 财 年，西 门 子 中 国 医 疗 业 务 领 域 业

绩斐然，在中国实现了超高速增长。西门子连续 3 年位居

中 国 医 疗 器 械 放 射 领 域 最 具 竞 争 力 企 业 榜 榜 首 。 年 内 ，

西 门 子 全 球 第 1000 台 MAGNETOM ESSENZA 磁 共 振 系

统在深圳西门子磁共振园下线，并销往日本，进一步表明

了 中 国 在 西 门 子 全 球 医 疗 创 新 网 络 具 有 战 略 中 心 地 位 ，

对西门子发展发挥了重要的推动作用；工业业务领域，西

门 子 加 强 了 中 国 本 地 的 研 发 和 制 造 ，推 出 了 一 系 列 创 新

型 产 品 ；能 源 业 务 领 域 则 积 极 推 进 与 本 土 合 作 伙 伴 的 合

作，与上海电气建立战略联盟，成立两家新的合资公司以

进 一 步 开 拓 中 国 风 电 市 场 ；尤 其 是 新 成 立 的 基 础 设 施 与

城市业务领域也不断拓展在华业务，与多座城市在交通、

物 流、供 电、节 能 等 领 域 开 展 合 作 。 仅 在 2012 财 年，西 门

子 就 为 5 个 城 市（南 京 、青 岛 、重 庆 、苏 州 和 东 莞）的 轨 交

系 统 提 供 了 先 进 的 解 决 方 案 ，助 力 中 国 建 立 可 持 续 的 公

共交通系统。

在回答记者提问时，程美玮表示，尽管基础设施与城市

业务领域刚建成，但是公司高度重视该领域的发展，希冀该

业务能够在中国高铁建设、智能楼宇建设等方面发挥更大的

作用，服务于中国的城镇化。

继续实现中国本土价值链

尽管大环境不好，跨国公司多与“削减成本”、“节省开

支”等字眼挂钩，但是西门子中国却逆市进一步扩大了在中

国的业务布局。可以看出，自称为“Mr.中国”的程美玮，决心

继续打造中国本土价值链。“我们不会因为短期利润减少而降

低投资，应该树立更长远的目标。目前，中国经济逐渐呈现出

回稳势头，这一趋势将继续得到巩固。”程美玮表示，“我们应抓

住这个机会，继续发挥西门子在创新、可持续发展领域的领先

优势，提高我们在中国市场的核心竞争力。”

在 2010 财年至 2013 财年期间，西门子将投入超过 4 亿欧

元用于扩建生产和办公设施。目前，西门子在中国的员工总

数超过 3 万人，运营公司的数量从去年的 65 家上升至今年的

73 家。而截至 2012 财年底，西门子在中国已经建立了拥有

2300 多名研发人员的创新网络，与两年前相比，研发人员的

数量增长 40%。此外，西门子不断提高在中国本土的采购水

平，截至 2012 财年，将近 90%的原材料和半成品均实现了中

国本地采购。

“ 中 国 市 场 重 振 活 力 ，对 此 我 们 充 满 信 心 。 我 们 也

有 信 心 在 新 的 财 年 通 过 切 实 地 实 施 既 定 的 战 略 举 措，继

续 增 强 对 中 国 客 户 的 支 持 ，实 现 双 赢 。”程 美 玮 表

示，“ 我 们 期 待 在 中 国 以 创 新 为 驱 动 的 可 持 续

增 长 进 程 中 ，西 门 子 将 成 为 一 支 不 可 或

缺 的 支 柱力量。”

事件回顾：近日，山西省太原市物价局发布消息称，家乐福又上演“价签戏

法”。根据群众举报，执法人员对家乐福太原长风店的定价进行了检查。经查证，

群众举报属实，标价为 11.90 元/袋的“高乐高”，在实际结算时却变成了 14.80 元/

袋，家乐福太原长风店存在涉嫌低标高结的价格欺诈行为。太原市物价局表示，

将按照法定程序对其进行严肃处理。

太原市物价局通过发言人说，已查明家乐福存在收银台向消费者收取的价格

高于货架上标明价格的情况。太原市物价局计划向一个有权开展进一步调查和

征收罚款的委员会提交报告。

而家乐福就“一个无心所致的工作失误”向顾客致歉，并且说正在检查太原店

的定价行为。家乐福在一份书面声明中说，家乐福承诺，若在华任何一家门店出

现此类失误，将按差价的 5 倍对顾客进行补偿。

评论：家乐福太原长风店日前因涉嫌低标高结的价格欺诈行为，被太原市物

价部门依法查处，并将接受严肃处理。公众不禁发出疑问：多次因同样问题被处

理的欧洲第一大零售商为何总是屡错屡犯？是善忘还是傲慢？

近年来，国家发改委曾不止一次地公开通报过多地家乐福超市存在的价格欺

诈行为。对于这些侵害消费者合法权益、破坏有序价格秩序的严重问题，拥有成

熟管理系统与经验的国际大商家可以选择性地善忘，但广大消费者是不会忘记的。

家乐福之所以屡错屡犯，与其说是善忘，不如说是出自一种习惯性的傲慢。

这种傲慢来自于国际性大企业的财大气粗，也来自于部分地方政府招商冲动为其

培养出的优越感，以及由此产生的个别政府主管部门的监管不力。他们总认为，

自己可以有求必应、呼风唤雨，因此无视消费者权益和中国法律法规。

事实上，诚信经营和遵纪守法是一切经济活动的行为准则。二者面前，容不

得任何商家任何的傲慢或者善忘。在日益健全的市场经济体制下，随着地方政府

政绩观的日渐转变和执法力度的加大，家乐福所犯的错误一定会得到查处，大商

家的傲慢习性也会逐渐丧失滋生的土壤。

更何况，消费者的眼睛是雪亮的，你欺骗他一回，或许就会影响他的消费选

择，最终只会搬起石头砸自己的脚。在元旦、春节即将来临之际，人们希望

政府相关部门继续加大监管力度，同时也希望相关企业收起自己的

傲慢，踏踏实实地回到诚信经营、守法经营的正确轨道上。

近日，花旗集团（Citigroup）

宣布，将在全球范围裁员 1.1 万

人，此次裁员规模约为整体人力

的 4%，以帮助花旗银行节省至多

11 亿美元的年度开支。

花旗集团全球裁员
1.1万人

“Mr.中国”坚定道路 西门子在华逆市扩张 家乐福涉嫌价格欺诈：
善忘还是傲慢？■ 本报记者 霍玉菡

■■ 欣 华
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在谷歌完成收购摩托罗拉移动控股公司（以下

简称摩托罗拉移动）后，摩托罗拉移动在谷歌的掌控

下，似乎有渐退出江湖的趋势。本周一，摩托罗拉移

动就又传出了告别韩国的消息。

摩托罗拉移动，前身为摩托罗拉公司移动设备

部门。2011 年 1 月 4 日，摩托罗拉正式分拆为两个部

门，即摩托罗拉移动和摩托罗拉解决方案部门，前者

主营智能手机和机顶盒业务，后者则主营公共安全

无线电和手持式扫描仪业务。

今年年中，谷歌公司正式完成了对摩托罗拉移

动的收购交易，涉及金额高达 125 亿美元。然而，随

着时间的流逝，人们渐渐发现，谷歌并没有在摩托罗

拉移动上投入太多的热情。而最近，谷歌更是开始

对摩托罗拉移动“动刀”了。

据国外媒体报道，按照谷歌收购之后的重组计

划，摩托罗拉移动将从明年开始撤离韩国，并裁员大

约 540 人。

另有业内人士对记者表示，谷歌悄然关闭了摩

托罗拉移动在亚洲、欧洲、非洲和中东地区的部分专

属网站，“MOTO 帝国”的疆土收缩之势愈演愈烈。

别了，韩国！

本周一，摩托罗拉移动再一次宣布裁撤国外分

支机构——摩托罗拉移动事业部将在 2013 年退出韩

国，届时只保留 10%的韩国当地的研究和开发人员，

而关闭的两个部门为摩托罗拉移动终端事业部的销

售部和市场部。

韩国是摩托罗拉移动在全球为数不多的研究和

设计中心之一。对于关闭事件，摩托罗拉移动在声

明中表示：“12 月 10 日，我们在韩国向员工传达关闭

韩国大部分业务的计划，包括我们的研发和消费类

移动终端的营销组织……家庭事业部和 iDEN 市场

部将继续（在韩国）保留，并且继续为当地客户提供

服务和维修等业务。”

“我不能对韩国的事情进行评论。”针对摩托罗

拉移动在韩国的强力“瘦身”，摩托罗拉移动技术中

国区 PR 经理司轩军在采访中对记者表示，“但这是

跟公司宣布的全球精品战略是一致的。”

大约一个月之前，谷歌收购摩托罗拉移动重组

后已导致 4000 名员工失业，并且大部分的摩托罗拉

移动的国际网站已经关闭。摩托罗拉移动在韩国是

如此，那么与韩国一衣带水的中国区公司今后是否

也会步其后尘？对此，司轩军告诉记者：“中国一直

是摩托罗拉重要的市场。全球保留的三大研发中

心，其中一个就在北京。”

据 媒 体 披 露，摩 托 罗 拉 移 动 的 运 营 规 模 也 会

缩减，产品开发方面仅保留芝加哥、森尼韦尔和北

京的研发中心。所以，目前来看，对摩托罗拉移动

来说，中国区仍十分重要，但这种地位是否牢不可

破，谁也不知道。

悲剧了？摩托罗拉移动

在互联网业内知名人士、著名 IT 评论家王易见

看来，关闭韩国业务无外乎为了降低成本，摩托罗拉

移动要把更多的钱用于产品研发和技术创新上。“摩

托罗拉移动现在缺乏的是，能扎根于消费者内心的

产品。要达到这样的目的，必须满足两个条件，一是

产品必须足够优秀，二是需要大量的资金做推广和

营销。”王易见说。

据 记 者 了 解，去 年 8 月 中 旬，谷 歌 宣 布 以 125

亿美元收购摩托罗拉移动。今年 11 月，摩托罗拉

移动宣布，将会在全球范围内裁员 20%，并关闭全

球 94 家办事处中的三分之一。此外，谷歌还对摩

托 罗 拉 移 动 管 理 层 进 行 大 幅 改 组，裁 掉 了 40% 的

副总裁。

谷歌高管此前曾坦言，收购摩托罗拉移动只是

看上了人家“攥在手里”的专利。如此，我们便也不

难理解如今摩托罗拉移动的被迫“瘦身”了。在被苹

果、三星远远甩开之后，裁员，成了谷歌改造摩托罗

拉移动、增强安卓手机业务、向搜索和软件以外硬件

领域扩张的首选举措。

“谷歌收购摩托罗拉一方面是为了获取其专利，

为其他安卓厂商提供专利保护，另一方面，是为了通

过摩托罗拉移动硬件设备了解移动广告市场，同时

与自有品牌 Nexus，分别为移动开发者与消费者提供

最新的原生系统终端。”易观智库分析师李艳艳分析

指出，“谷歌并非意将摩托罗拉定位于硬件终端补

充，原因在于安卓阵营中，三星以 30%以上的市场份

额占据头把交椅，HTC、中兴等份额也相比摩托罗拉

高出许多，摩托罗拉并没有能力成为谷歌的硬件补

充后盾，也未能填补其市场空缺。不过，安卓系平板

电脑市场尚需其他终端厂商合力拓展，因此摩托罗

拉移动走向封闭不利于安卓系统的普及以及移动互

联网相关业务的普及。”

据悉，谷歌现在在移动领域所获得的大部分营

收，来自于在线搜索业务，还有很大一部分收入是

来自于 iPhone 手机业务。而移动端应用与服务虽

然也能贡献部分营收，但由于大量应用免费使得实

际“入账”金额不高。“摩托罗拉未来将会走‘精品路

线’，收缩产品线、渠道、地区市场等，力促应用服务

与终端的完美结合，并探索移动广告市场。”李艳艳

告诉记者。

王易见也表示：“摩托罗拉移动目前并没有完

全摆脱困境，所以，‘ 瘦身’是必要的。现在的摩

托罗拉移动倒有点像诺基亚，若能‘破釜沉

舟，背水一战’，联手英特尔，背靠谷

歌，也许摩托罗拉很快会迎来

重生。” 跨国聚焦

跨国聚焦


