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■ 本版撰文 本报记者 胡心媛

蛇年春节到来之际，许多公司都给员工发了年

终奖。腰包鼓了的白领们纷纷投入车市，让汽车消费

市场借着年终奖的“东风”出现了上扬的态势。由于事先

对汽车金融方面的业务做过一些了解，北京的李先生希望

利用相关服务购下心仪已久的跑车。

汽车消费金融是指消费者在购买汽车时可以直接向汽车

金融公司申请优惠的支付方式，可以按照自身的个性化需求选

择不同的车型和不同的支付方法。在咨询了几家汽车金融公司

之后，李先生最终决定将年终奖作为买车的首付款，其余款项按照

汽车金融公司提供的服务方案分期支付。

汽车金融业务正在逐渐走进中国汽车消费市场。

近些年来，中国汽车市场有了迅猛发展，随着消费群体年轻化以

及国人消费观念的转变、理财意识的提高，中国汽车金融业务正在逐

渐升温。民生银行与德勤联合发布的《2012 中国汽车金融报告》指

出，中国汽车消费金融渗透率未来 10 年将从目前的 10%提高到 30%甚

至更高，市场余额将超过 1 万亿元。

据悉，包含消费金融、汽车租赁、二手车在内的现代汽车服务业将帮

助汽车企业实现转型升级，而以消费贷款为代表的汽车消费金融将为汽

车流通业注入新的增长动力。业内人士甚至表示，中国汽车行业正在经

历近10年来最严峻的考验，汽车金融业或许可以成为“救命稻草”。

从欧美走向中国 步履蹒跚

汽车金融起源于 20 世纪 20 年代的美国，当时的主要业务是由汽

车制造商向消费者提供汽车销售分期付款。与欧美相比，作为汽车

金融核心业务的汽车批发金融和汽车消费金融在中国都只有不到

30 年的发展历史。直到 1998 年 10 月中国人民银行发布《汽车金融

管理条例》，中国的汽车金融市场才算正式启动。

“汽车金融在国内还是个很笼统的概念，大致分对公和对私

两大类，对公方面主要是针对汽车厂商融资以及库存融资等，对

私方面主要是针对个人汽车消费。”曾任国内某银行汽车金融市

场部总经理的黄哲在接受记者采访时表示，“对公业务一直以

来都处在一个稳固发展的状态，因为无论是厂商还是经销商，

都有资金需求，但对私业务的资金渗透率还相对较低。”

自 1998 年中国人民银行正式批准开展汽车消费信贷业

务以来的 15 年，中国汽车消费金融业务从无到有、从小到

大，有了迅猛的发展。在广东省社会科学综合开发研究中

心主任黎友焕看来，这主要是因为一系列业务的推出迎

合了汽车消费发展到当前阶段对金融信贷的市场需求。

但是，截至 2011 年末，中国的汽车消费金融产品

余额为 3000 亿元，消费金融渗透率只有 10%，远低

于美国、日本等成熟市场 50%至 70%的水平，究其

原因，产品单一、利率偏高、手续烦琐是造成消

费者贷款购车不踊跃的主要因素。

黄哲介绍说，目前，由于国内汽车金融公司资金来源主要为车企

利润，较为单一，导致融资成本较高，进而影响了汽车金融公司信贷的

竞争力。而国外汽车金融公司的融资形式较为多样化，包括银行贷

款，发行商业票据、股票和债券，客户存款，购车储蓄等。另外，汽车消

费观念引起的信贷需求不足、汽车金融的法律政策环境不完善、汽车

金融公司服务能力不强等也制约了中国汽车金融业务的发展。

“从当前汽车消费信贷余额和汽车消费金融渗透率来看，中国汽

车消费信贷还处于起步阶段。”黎友焕认为，随着市场多元化需求的变

化，现有的汽车消费信贷业务明显与国内汽车消费市场不相适应。现

有的信贷消费方式应该进行创新。

产业价值链在延伸

2012 年，中国汽车金融市场得到进一步发展。《2012 中国汽车金融

报告》指出，汽车批发金融业务和汽车消费金融业务是汽车金融的两

项传统业务。而汽车金融供给多集中于批发融资领域。目前有包括

民生、中信和平安在内的多家商业银行开展汽车批发业务，涵盖库存

融资、建店融资、并购贷款和现金管理等领域。

相比之下，由于汽车消费贷款单笔贷款金额低，操作手续繁琐，银

行在汽车消费金融投放的资源有限，而汽车消费金融产品也只有汽车

消费贷款、信用卡分期及汽车金融公司贷款三种，产品丰富度有待提

升。不过，随着汽车信贷不断升温，汽车消费金融正被车企视作促进

销售的救市法宝。上海通用、长安福特、丰田等有汽车金融业务的公

司已纷纷推出了零利率、零首付等汽车信贷业务。

“贷款购车既缓解了现金流又满足了汽车需求，对很多消费者来

说都是一个不错的选择，我们相当看重这一块业务。消费者贷款购车

会压缩我们的利润，不过，我们希望通过两年的分期付款，赢得保有客

户，从而带来后续利润。”一位日系高端品牌 4S 店市场部负责人介绍，

他们车行推出的种种分期付款的方式还是吸引了不少年轻人，其中有

一种厂家与银行合作的信用卡分期业务，手续简单，只查看客户的还

款记录，不需要做抵押，两三天时间就能办好。4S 店对信用卡分期业

务不会收取任何手续费，因此可获得的利润也很低，推出这种贷款购

车业务的主要目的只是争取客户。

在车市进入低速增长的情况下，汽车金融业务被认为是拉动车市

的重要引擎之一。

实际上，作为全球最大的新车市场，中国的汽车后市场在规模及

成熟度上均较成熟市场有很大差距。研究表明，汽车生产环节只创造

了约 30%的利润，而流通和售后服务环节却能带来约 70%的利润。汽

车金融服务是汽车产业价值链上最具价值和最有活力的一环，其发展

对汽车业和汽车消费有着巨大的推动作用。

汽车金融业务不断发展，其实也从侧面说明车商赚快钱的时代已

经过去。对比中国的汽车销量规模，中国的汽车金融规模在全世界应

该算是较低的水平。换个视角也正说明，中国的汽车金融市场很有发

展前景。

中国民生银行交通金融事业部汽车业务部产品经理王楠对记者

表示：“目前，国内的一些商业金融机构已经关注到了这一广阔的市场

需求，对此，我们也将以交通金融事业部为主导，利用其在汽车经销商

对公业务上的相对优势，借鉴汽车金融公司作业系统和作业模式，批

发式地开展消费贷款业务，构建汽车全产业链金融服务模式。”

服务当道 把握后市场

《2012 中国汽车金融报告》指出，中国乘用车销售市场将以每年超

过 7%的增长率增长，而二手车市场的年均增长率将会超过 15%。随着

市场竞争逐渐加剧，新车销售利润趋薄，越来越多的经销商将盈利重

心由新车销售向维修、配件、精品、二手车、金融保险服务等后市场业

务转移。

中国的汽车金融服务能否经受住市场考验呢？

王楠告诉记者：“由于资金来源有限、金融产品供给不足等，中国

汽车租赁、汽车消费金融、二手车等主要汽车服务市场一直没能得到

充分发展。随着中国汽车保有量持续增长、消费需求增加，汽车服务

业存在着巨大的发展空间。而汽车金融的深化，将有利于汽车后市场

业务利润占比的进一步提升，消除工业发展与服务增值的不对称，并

推动中国汽车行业的转型升级。”

黎友焕也指出，汽车金融产品的开发可以为中国汽车消费提供丰

富的资金来源，解决消费资金制约的重要问题，为汽车行业发展提供

市场动力。但是，目前，国内的汽车金融产品供给及覆盖领域较为有

限，同质化严重，导致市场竞争激烈。创新将是汽车金融推动行业发

展的核心动力。

不过，王楠认为，中国发展汽车金融业务应遵循本土化、灵活化和多

样化。“中国与欧美成熟市场的消费习惯存在较大差异，因此，金融机构

在引入国外成熟产品及模式时，需在深入调研消费者需求的基础上，推

出符合中国市场特点的创新产品；不同的业态、不同的合作主体、不同的

消费者群体，对汽车金融的需求不尽相同，需求的丰富性决定了灵活多

样的汽车金融产品才最有竞争力，因此，打破产品单一化是金融机构必

须解决的课题；在此基础上还应兼具多样化，由于目前汽车金融供给多

集中于消费贷款及库存融资，而在租赁、二手车等后市场重要板块的渗

透率很低，这些领域应该成为汽车金融发展的蓝海。”

对于中国汽车金融业的发展，黎友焕表示，一个成熟或者完善的

汽车金融产业链应该是各个环节上的各种主体，包括银行、整车厂商、

汽车金融公司、经销商、消费者等所有参与者的一种良性共处的发展

生态。也就是说，所有参与者都能从汽车金融产业链寻找到自己最合

适的位置，发挥最大的功能，从中也得到最大的利益，而且相互依存，

相互促进，你中有我，我中有你。

为了实现这种良性互动，黎友焕建议从行业政策、法规环境、信用

体系等角度着手，推动中国汽车金融服务业的发展，不仅要制订完善

的汽车金融服务法规，建立健全汽车消费信用体系建设，还应进一步

加强汽车金融服务市场的监管工作，打击不法行为。

汽车金融服务踏上中国路

编者按：曾经风光无限的中国汽车行业正在经历近

10 年来最严峻的考验。在刺激政策退出和宏观经济形

势的影响下，中国汽车行业进入增速回归正常、新车销

售利润下滑的转型期。作为全球最大的新车市场，中国

的汽车后市场目前仍处于起步阶段。而以消费贷款为

代表的汽车消费金融将为汽车流通业注入新的增长动

力。汽车行业呼唤敏锐、创新、高效的金融服务，推动汽

车行业进入精耕细作、稳步增长的新发展时期……

谁能分食汽车金融这块蛋糕？
中国人一向秉持“能付不贷”、“宁借不贷”、“不花未来钱”的传

统消费观念，但随着国外消费观被带入中国以及年轻消费群体的

兴起，信贷消费已经逐渐普及。尽管与个人房贷在中国的发展历

史有着几乎惊人的相似之处，汽车金融的发展速度却并未如个人

房贷那般出现爆发式增长。近年来，在中国市场较为年轻的汽车

金融业一直是在摸索中艰难前行。

有专家认为，前 15 年只是汽车金融业的一个潜伏期，缓慢的

发展态势并不会一直持续下去，随着近年来中国汽车市场的飞

速发展，汽车金融业亦将成为一块诱人的蛋糕，届时，无论是各

国的汽车厂商还是金融机构，都将来分食。汽车金融

这 块 蛋 糕 究 竟 有 多 大 呢 ？ 这 不 由 得 引 发

业内外人士的深思。

的确，在美国、欧洲、日韩甚至

南美，汽车厂商都已品尝到汽车

金融这块蛋糕的美味了。而中

国市场更让他们垂涎欲滴。但

令他们略感美中不足的是，这

块已经烘烤了 10 多年的蛋糕，

迟迟达不到能让其大快朵颐的

程度。让这些国外厂商越发心急

的是，蛋糕还没成形，一批中国国内车企已

经摩拳擦掌了。

自 2004 年国家颁布《汽车产业发展政策》和《汽车贷款办理办

法》以来，外商在中国已经先后成立了 14 家汽车金融公司，其中不

乏响当当的企业：通用、福特、丰田、大众，很显然，一场争夺战已然

打响。

在国际汽车成熟市场，汽车金融业不仅在整个汽车产业链

中扮演着重要角色，完善的汽车金融体系更是一个国家汽车产

业成熟的标志之一。就整个汽车金融业在国家金融业中的地位

而言，在欧美等发达国家，汽车金融服务经过近百年发展已经成

为继房地产金融之后的第二大个人金融服务项目，行业规模大、

发展成熟。比起中国汽车工业的成熟度，中国的汽车金融业似

乎还处于萌芽时期，而与国际汽车金融业的发展水平相比，中国

显然落后了。

“ 后 起 之 秀 ”是 对 中 国 市 场 发 展 最 好 的 诠 释 ，近 年 来 ，

自 主 品 牌 车 企 在 中 国 市 场 上 的 发 展 有 目 共 睹 。 面 对

外 企 的 强 势 入 侵 ，中 国 的 自 主 品 牌 也 毫 不 示 弱 ，他

们 中 的 一 些 急 先 锋 已 经 体 会 到 ：对 于 自 主 品 牌

车 企 而 言 ，汽 车 金 融 不 是 一 块 容 易 吃 进 嘴 里

的 蛋 糕 。

国 外 企 业 虎 视 眈 眈，国 内 企 业 举 步

维 艰 ，看 来 ，想 要 吃 到 汽 车 金 融 这

块 蛋 糕，后 续 服 务 必 须 推 陈 出 新

才行。


