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城市会展经济地理

■ 本版撰文 本报记者 叶灵燕

虽然近几年上海邮轮经济快速发展，但从长远角度来看，上海邮

轮市场目前的规模尚未达到顶峰；从现在的市场形势来看，很多问

题 仍 存 在 。 正 因 如 此，在 这 场 邮 轮“ 热”的 背 后，还 需 要 进 行 一 些

“冷”思考。

问题：

境外游客较少。据相关港口部门调查，在 1 月至 7 月的上海港

邮轮旅客中，境外游客约为 6.6 万，仅占邮轮旅客总量的 16%左右。

邮轮航线较为单一，远洋航线较少。目前，上海港主打以日

韩为主的东南亚航线。皇家加勒比公司的“海洋水手”号在今年

6 月至 10 月预设的 19 个航次中，除 9 月 7 日一个航次停靠日本

福冈外，其他均停靠韩国。

邮轮经济在全球邮轮市场中所占份额不高。上海市统

计局指出，目前，上海邮轮经济在全球邮轮市场中所占的份

额还不足 1%。事实上，整个亚洲邮轮在全球市场份额中

的占比只有 10%左右。根据国际邮轮公司协会（CLIA）估

计，2013 年全球范围内将有 2097 万人次参加邮轮旅游。

这预示着包括上海在内的亚洲市场还有较大的潜在需

求等待挖掘。

自有国际邮轮建设和经营能力相对低下。现阶段，上海邮轮经

济的发展主要倚重于为到访的外国邮轮提供港口和地面接待等相

关服务。

邮轮给上海带来巨大经济效益的同时，也可能带来一系列相关的

环境问题。邮轮产生的船舶污染物，包括生活废弃物、固体废弃物、油

污水以及邮轮发生碰撞的意外溢油给海洋、河流及附近生态造成影

响。例如，有些邮轮公司的邮轮都会配备 2 个至 3 个油缸，在公海航

行时采用较为廉价的柴油，一旦进入受限海域，如欧盟和美国，就立

刻采用环保柴油。目前，上海暂时还没有关于“邮轮进入相关水

域，强制转用环保柴油”的规定。

一些配套服务还不够完善。比如，两艘同时靠泊。两艘邮轮

同时靠下来问题不大，但是两艘邮轮大概共 6000 多人登轮，这

对港口组织管理能力的要求就很高。

建议：

上海市统计局建议，上海可以发挥城市地理和经济优

势，有针对性地开拓特色邮轮航线。另外，还可以依托年内

有望启动的吴淞口国际邮轮港二期建设，加快发展环球远

洋航线和近海特色航线。另外，借鉴香港经验，规定所有

远洋轮船进入相关水域后使用污染较轻的低硫柴油，并加建岸上电

源，减少空气污染。

上海海事大学经济管理学院副教授、上海国际航运研究中心邮轮

经济研究所副所长程爵浩指出，目前，上海还没有基于未来一二十年

上海建成世界级母港的蓝图。上海未来邮轮市场还需要从宏观上作

整体的布局安排，同时需要在公共空间和服务设施及内部管理等方面

大力改善。

上海建成的亚太国际邮轮中心是一个综合性的战略目标，是体

现现代国际邮轮经济发展特征、满足上海城市发展战略需求、形成

“港口—城市—区域”联动发展的综合功能体系。上海市发展和改

革委员会副主任肖林强调，上海建设亚太国际邮轮中心主要路径

为：近期以消费市场培育和邮轮港口及旅游目的地建设为重心，中

期以邮轮运营领域突破为重点，远期拓展邮轮上下游产业链，构建

具有国际竞争力的邮轮经济体系。

未来，我国邮轮市场将是一个拥有数十亿甚至近百亿美元的“蓝

海市场”。为此，上海长江轮船公司总经理张路说，上海应集聚优

势，更好地推动邮轮、游船、游艇产业经济的联动发展，更好地展现

上海的城市特色与精神。

上海邮轮“热”背后的“冷”思考

上海邮轮经济上海邮轮经济““热潮涌动热潮涌动””
2012 年，国家旅游局正式批复在上海设立首个“中国邮轮旅游

发展实验区”，作为试点区上海宝山开始了邮轮旅游业发展先行先

试的创新实践。

在国际大城市中，有两个及以上邮轮码头的城市并不多见，而上

海已有两座邮轮码头。不仅如此，位于宝山区的吴淞口国际邮轮码

头将在年底内启动二期建设。此外，宝山区还将规划建造第三座大

型邮轮码头。

接受《中国贸易报》记者采访的多位业内人士认为，国家政策的

支持、基础设施建设不断完善、消费市场潜力的增加，为上海邮轮旅

游业发展提供了良好的契机。

与此同时，全球业界也已达成共识：中国内地邮轮旅游业发展潜

力巨大。

政策“护航”

今年 11 月，国家有关部委在上海举行的第八届中国邮轮产业发

展大会暨国际邮轮博览会上发布、解读了国家新的邮轮产业政策。

宁波一旅行社门店负责人吴燕在接受记者电话采访时说，10 月

1 日《中华人民共和国旅游法》的实施也将进一步刺激邮轮行业的发

展。因为该旅游法直指低价团和零团费现象，再加上海岛游、出境

游等传统高端旅游产品又纷纷调高价格，这对价格相对稳定的邮轮

游产品而言是利好消息。

此前，交通部在 9 月 2 日发布了《关于促进航运业转型升级健康

发展的若干意见》，明确指出将培育、有序发展邮轮运输，支持开辟

内地与港澳台邮轮航线。

其实，早在今年年初，国家旅游局已下发通知，明确要求各地通

过对海洋旅游资源的开发，打造海洋旅游拳头产品，广泛吸引海外

游客聚焦中国、游览中国等。其中，还特别提到要“加大邮轮旅游、

休闲度假、体育健身、创意文化等新产品的开发力度，培育旅游新业

态，优化产品结构”。

上述相关扶持政策的出台为上海发展邮轮业提振了信心。

6 月 9 日，上海市旅游标准化技术委员会成立了邮轮专业委员

会。该专业委员会将配合上海市邮轮产业发展的相关要求，结合中

国邮轮旅游发展实验区的建设，以技术标准为抓手，规范引导上海

国际邮轮旅游市场的发展。

目前，上海将邮轮的规制管理提上了重要日程，以标准化发展邮

轮旅游业势在必行。

在国家已出台、新出台尤其是即将出台的促进和规范邮轮产业

发展政策的“护航”下，上海港的邮轮经济将进一步升温。

市场“导航”

中国港口协会港口邮轮码头分会会长王迟表示，邮轮带来的

不只是船票收入，单从每人每天 15 美元的食品配比来看，就能形成

一 个 非 常 大 的 产 业 链 。 目 前，中 国 内 地 迎 来 了 发 展 邮 轮 的 最 佳

期。全球邮轮市场已在东移，中心逐步从地中海和波罗的海地

区移向亚洲。

“虽然亚洲邮轮市场仅占全球邮轮市场份额的 0.1%，

还处于‘婴儿’期，但却在高速增长，吸引着各国抢

夺邮轮经济带来的这块巨大‘蛋糕’。”丽星

邮轮首席运营官吴高贤认为，这也

是丽星开通上海、三亚和厦

门航线的原因。

统 计 显 示 ，2012

年 ，中 国 内 地 共 接 待 国 际 邮 轮

285 艘次，同比增长 8.8%；接待邮轮出入境游

客 66 万人次，同比增长 31.9%。其中，乘坐国际邮轮出入

境的大陆游客 42 万人次，同比增长 68%。

“去哪儿”网最新发布的《2013 邮轮旅游市场调查报告》显示，近

年来，国内已逐渐形成“北天津、南上海”的邮轮旅游产业发展格局，

从而使临近天津港、上海港的游客有了更便利的邮轮出行条件。

“不仅上海人，华东其他地区的消费者也为繁荣上海邮轮市场发

展做出了不少贡献。”吴燕介绍说，以上海为中心的华东地区经济发

达，华东人的消费能力普遍较强，为上海邮轮业的发展提供了强有

力的支撑。

据吴燕介绍，近几年，通过其旅行社从上海港出发进行邮轮游的宁

波游客就不少。“具体人数有多少我们没做统计，但呈逐年增长趋势”。

2013 年，上海邮轮产业进入高速发展期，母港邮轮艘次、邮轮旅

客数量均达到历史最高值。根据上海港国际客运中心统计的数据

显示，截至 7 月底，上海母港航次达到 88 艘次，相比去年同期增长

110%。邮轮母港出入境人数 354988 人次，去年同期数据为 137674，

增长幅度达到 158%。

码头“保航”

今年以来，上海水运口岸邮轮客流迎来高峰。

3 月 14 日，上海吴淞口、北外滩两处邮轮码头呈现“四船同靠”的

壮观景象；边检全天检查旅客船员接近 9500 人次，创 2013 年上海港

单日客流量的新纪录。

上海市统计局于 9 月 6 日公布的一份分析报告显示，受国际航运

市场不景气的影响，今年 1 月至 7 月，上海港旅客吞吐量 74.7 万人次，

下降 14.3%；但邮轮旅客吞吐量 40.38 万人次，逆市上扬，增长 1.1 倍。

值得一提的是，母港效应日益突出。1 月至 7 月，上海母港邮轮旅客

吞吐量达 35.55 万人次，比上年同期增长 1.7 倍；母港邮轮靠泊次数

88 艘次，增长 39.7%。

上海市交通运输港口管理局局长孙建平表示，上海邮轮旅游发

展到今天的规模，吴淞国际邮轮港发挥了至关重要的作用。

近日，上海宝山区委书记汪泓在接受媒体采访时表示，随着上海

吴淞口国际邮轮港的正式运营，今年，宝山区将大力推进“中国邮轮

旅游发展实验区”和“ 上海国际邮轮产业发展综合改革试点区”建

设，并加快培育邮轮港口服务、海洋旅游、文化休闲、购物中心、高星

级酒店等衍生产业和服务功能，以邮轮经济为引擎，加快滨江地区

转型发展。

孙建平表示，下一步，吴淞国际邮轮港将围绕打造一流邮轮母港

的目标，从完善基础设施和营造发展软环境两个方面着手，全力推

动母港建设。

据汪泓透露，吴淞口国际邮轮港二期近日将启动建设。届时，吴

淞口邮轮港将解决邮轮泊位和配套功能不足的问题，航线也将进一

步拓展，以日韩、东南亚为主的近海邮轮航线，环太平洋区域及欧、

美地区的远洋国际邮轮航线都将逐渐被覆盖。

亚太邮轮旅游已经迎来大船时代。而吴淞口国际邮轮码头的投

入使用，标志着上海发展邮轮旅游也已进入大船时代。

在今年 5 月举行的 2013 中国邮轮旅游与区域发展圆桌会（以下

简称邮轮圆桌会）上，与会专家一致认为，上海完全有条件也有能力

建设成为亚太国际邮轮中心，率先探索出一条邮轮旅游与区域经济

互相促进发展的道路。

中国交通运输协会会长钱永昌也在邮轮圆桌会上介绍说，自去

年吴淞口国际邮轮港开港运营以来，上海的邮轮母港的地位日益提

升，上海在中国邮轮产业发展中的核心地位日益突出。

据上海市旅游局局长杨劲松透露，到“十二五”末，上海港将成

为东亚地区邮轮枢纽港和亚太地区继新加坡、中国香港之后的三大

邮轮中心之一。


