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2013 年末，传言许久的高尔夫 7 终于登

场。相比上代车型，高尔夫 7 在空间、舒适

性配置方面明显补强。实际上，这种改变并

不意外，自 2011 年东风日产新一代 TIIDA

以全面均衡的产品力惊艳亮相，并长期占据

中级两厢车市销量榜榜首之位时起，无论是

新福克斯还是如今的高尔夫 7，中级两厢车

都在向着“全面”不断进化。

消费需求转变：家用出位 缺一不可

近年来，随着国内车市的高速发展和日

渐成熟，两厢车迎来黄金发展时期。同时，

越来越多“80 后”年轻消费者的加入，不仅

让两厢车市逐渐火热起来，也让彰显激情和

个性的运动风吹遍了中级两厢车市。新福

克斯、高尔夫 6 两大主力车型顺势大打运动

牌，TIIDA GTS 也凭借“日系第一 T”抢尽

风头。

但最近几年，中级两厢车市的消费需求

悄然发生剧变。运动需求热潮逐渐降温，家

用需求迅速强势抬头，人们也从重视以往的

硬件配置和表面做工，转而最为看重车辆内

在的均衡表现。

一方面，去年至今，在北京的示范带动

下，越来越多的一二线城市陆续加入限购、

限行行列，“一号难求”的情况愈演愈烈。在

获得购车资格的难度堪比中彩票的情况下，

手握宝贵购车指标的消费者开始对相对小

众的单纯运动定位车型望而却步，转而考虑

能满足未来全家使用需求的车型。

不少消费者表示：“面对高尔夫 6 和福

克斯浓厚的运动风，不能说不心动，但真要

买单时，则会倾向于产品力更全能、可同时

照顾到全家使用的新 TIIDA。”

另一方面，来自腾讯网的一项汽车调研

则显示，近年来消费者在选择、购买汽车时，

最看重汽车的舒适体验。对于大多数普通

消费者而言，在琐碎的日常出行及拥堵的城

市路况下，舒适的驾乘感受最为实用，也最

能让其感受到汽车内在品质之所在。

在消费者多为注重高品质享受的“80

后”、“90 后”群体的中级两厢车市中，“ 全

面、均衡”显得尤为重要。在新 TIIDA 的论

坛里，一个已是第二次购买 TIIDA 的车主说

道：“TIIDA 和同级车比起来太舒服了，即使

不为我从不苗条的体型考虑，单为老婆儿子

坐的舒服也会选它。而且，TIIDA 外观时

尚、动力强劲，自己开车时还能耍个‘帅’，选

TIIDA 准没错。”

产品力升级：从“硬”到“软”“衡”者当道

精明的汽车厂商自然不会忽略消费需

求的悄然变化。与日益重视两厢车全面表

现的消费需求相对应的，是各车型从以往单

纯比拼发动机等“硬件”配置，到日益提升各

自内在“均衡实力”的全新转变。

与高尔夫 7 的顺势改变不同，在中级两

厢车市中，新 TIIDA 可谓个中翘楚，在上市

前夕即率先准确预判到消费需求的全新趋

势，并自上市之日至今持续引领着中级两厢

车的发展趋势。深刻洞悉年轻群体消费需

求的新 TIIDA，从操控体验、驾乘空间、驾乘

感受三大维度上，为消费者带来同级最为领

先的均衡表现。

在操控体验方面，新 TIIDA 将强大的动

力和优秀的操控性集于一身。在同级中，新

TIIDA 拥 有“ 动 力 王 ”的 称 号 ，作 为“Pure

Drive”战略的全新应用车型，新 TIIDA 装备

的 HR16DE 全铝直列四缸引擎，采用日产

最新研发的 DIS 双喷射系统和双 C-VTC 连

续可变气门正时智能控制系统两项全新技

术，实现了动力充沛的驾驶性能。该款 1.6L

引擎可爆发出同级最大 93Kw/5600rpm 的

最大功率和 154N·m/4000rpm 的最大扭矩，

动力表现激情澎湃。

同时，新 TIIDA 还配备了日产全新一代

智能传动系统——X-tronic CVT 无级变速

系统。由于采用了全球最先进的变速技术，

新 TIIDA 的 X-tronic CVT 无级变速系统实

现 了 全 球 最 高 的 7.3:1 变 速 比 ，并 且 具 有

1000 多种变速模式，同时特备 ASC 逻辑控

制系统，在拥有同级最佳燃油经济性的同

时，更带来轻盈畅快的驾乘体验。无论是起

步、加速还是换挡，都无比平顺流畅。

难能可贵的是，新 TIIDA 并没有因拥有

同级别中最强大的动力系统而刻意让底盘

变得更加硬朗，平顺舒适也是新 TIIDA 努力

的方向。新 TIIDA 采用了前麦弗逊、后扭力

梁非独立悬架，前后悬架均装有高刚性的稳

定杆，在保证极佳操控性的同时，其软性调

教更偏向于舒适风格。新 TIIDA 悬架良好

的滤振功能，配合足够灵敏的车身、轻巧的

转向力，让驾乘者几乎感觉不到颠簸，无论

是高速行驶下的强悍稳定，还是日常城市行

车时的轻盈舒适，都充分展示出“两厢车王”

的独特魅力。

在驾乘空间方面，新 TIIDA 自上市之

日起就被奉为同级“空间之王”。秉承人性

化创新车内空间设计理念“U-Room”，新

TIIDA 为驾乘人员带来全方位的宽适品质

空间。同级最长的 2700mm 轴距和同级最

大的 681mm 膝部空间，让新 TIIDA 轻松拥

有直逼中高级车的驾乘空间，一拳以上的

后排腿部空间和宽大的后排座椅让每个乘

坐者都得以彻底放松，即使坐满三人也能

保持舒适坐姿，使每位驾乘者都能体验到

倍增的舒适性。同时，独到的空间设计理

念还为驾乘人员带来了充裕的纵向空间，

无论是前排驾驶员还是后排的乘坐人员，

头部空间绰绰有余，即使身高 180cm，头部

以上仍有足够的富裕空间。此外，新一代

TIIDA 后 排 座 椅 可 6/4 比 例 分 割 放 倒 ，与

310L 容积的行李箱相通，可进一步满足消

费者的多种空间需求。

在驾乘感受方面，精致细腻的家居式

内饰为新 TIIDA 营造出舒适愉悦的驾乘环

境。悬浮式钢琴漆面中控台及镀铬环状控

制键，演绎新潮时尚的“跃”式设计风格，并

可提供方便快捷的操控。曲线面板设计整

体如同水纹波动，动中显静，同时大面积采

用高质感的饰板，配合雅致风尚的自动发

光仪表盘、高质感真皮方向盘，让驾乘者如

同身在现代时尚居所，尽拥风尚品位，身心

愉悦。

同时，新 TIIDA 远超同级的舒适性配

置，为驾乘者带来了极致的乘坐感受。源

自 日 产 的 360 度 环 绕 舒 适 技 术 ，新 一 代

TIIDA 以丰富舒适装备全方位包裹每位驾

乘者。值得一提的是，新一代 TIIDA 还采

用 了 与 天 籁 完 全 相 同 的 Multi-Layer 仿 生

学座椅，令乘坐全程放松惬意。同时，一键

式启动系统、I-KEY 智能遥控钥匙系统、带

后排出风口的双区独立控制自动空调，以

及行车电脑等配置的搭载，还可使新一代

TIIDA 的消费者尽享智能科技带来的轻松

便捷私人空间。而与天籁同级的三维超静

音工程，则让驾乘人员安心享受全程极致

静谧之旅，为家人带来超乎想象的越级高

品质驾乘体验。

2013 年秋天，新 TIIDA 推出的酷咖版

车型更全新增配了 PM2.5 空气过滤器，为

驾乘人员打造更为舒适健康的驾乘环境。

这一人性化的全新配置让驾乘人员即使在

恶劣的天气里出行，也能够全程享受更绿

色健康的空气。而这一极具实用价值的设

计，也得到了众多饱受雾霾天气之苦的消

费者的深度认同。在空气质量愈发受重视

的城市用户群里中，新 TIIDA 酷咖版引来

了一片点赞声。

在新 TIIDA 对均衡“内实力”持续打造

的带动下，全新登场的高尔夫 7 也开始弥补

此前的“短板”。与高尔夫 6 相比，高尔夫 7

车身拉长加宽，轴距相应提升，配置改变几

乎都集中在此前消费者所诟病的方面。虽

然“减配”疑云受到一些消费者的批评，但不

可否认，经过全面升级的高尔夫 7 产品实力

更加均衡。

无论何时，满足消费者需求永远是第一

位的。深刻理解消费者全新需求并相应打

造均衡强大的产品力，使新 TIIDA 不仅长期

稳居中级两厢车市销量冠军宝座，且在上市

不到 30 个月时间内收获了超 35 万的累计销

量。在新 TIIDA 的成功示范带动下，以及高

尔夫 7 的全新加入，未来中级两厢车市“衡”

者恒强的趋势将愈发明显。 （张 新）

“就在 1 月 18 日，长虹将有一个经营大动

作，预计这将给家电及互联网产业带来大的

冲击和震撼。”

近日，在被誉为全球消费电子产业技术

风 向 标 的 国 际 消 费 电 子 博 览 会（以 下 简 称

CES 展）上，长虹公司总经理刘体斌在 TCL、

海尔、海信、松下、三星等众多竞争对手高管

参加的高峰论坛上，提前透露了上述信息。

尽管刘体斌并未进一步透露长虹的具体

动作和内容，但在知情人士看来，随着 2013

年 10 月推出全球首个基于家庭互联网形态

的智能家电解决方案之后，长虹在沿着家庭

互联网的发展道路上已完成产品技术布局，

正面临着市场化落地。这次，长虹方面有意

通过“泄密”提前打响 2014 年智能家电市场

争夺战第一枪，抢夺家庭互联网市场化先机。

就在 2014 年的美国 CES 展上，长虹向全

球展示了基于家庭互联网战略的电视、空调、

冰箱，以及手机、小家电、厨卫等从多智能终

端，通过互联互通互控，形成一个整体家庭互

联网生活解决方案。最终，这让长虹在全球

2500 家参展品牌中脱颖而出，荣获唯一的“智

能家电应用创新大奖”和“工业设计创新大

奖”。同时，长虹品牌还斩获“ 全球电视 20

强”、“全球消费电子 50 强”等一系列荣誉。

进入 2014 年后，由长虹拉开的家庭互联

网产业发展大幕，再度引发了包括创维、海

信、海尔、TCL、三星、LG 等在内的中外消费电

子企业，以及小米、PPTV 等互联网企业的积

极响应，成为产业发展的主流趋势。这也进

一步激活长虹股价在资本市场上的“逆市飞

扬”，在 2013 年创下“一个月内大涨 50%”业绩

后，又于 2014 年迎来“接连涨停”的开门红。

对此，清华大学新经济与新产业研究中

心首席专家管益忻教授指出，“万事俱备，只

欠东风。资本市场的提前启动意味着长虹通

过在过去多年来的智能基因打造，已具备引

领互联网时代产业发展趋势的能力，接下来

的家庭互联网市场化将成为临门一脚。”

去年，长虹与 IBM 集团正式签约建设中

国首个大数据分析竞争力中心，实现了大数

据的商业化试水和家庭互联网立体化商业模

式的试水。此次，以刘体斌为首的长虹高层

在参加美国 CES 展时，还前往美国硅谷“秘

密”会晤多家美国互联网巨头的高管，旨在探

讨双方接下来在家庭互联网上的合作项目。

据长虹内部人士透露，“硅谷的多家互联

网企业高层都非常看好长虹在互联网时代的

系统化解决方案，特别是在横跨家电和互联网

的产业链整合能力方面，双方将会在各种智能

家电终端的大数据、云服务等方面展开深度合

作，从而提前让这一产业趋势给人们的生活带

来的颠覆式体验。”此前，长虹董事长赵勇透

露，2014 年开始将以“陆续发布一批智能终端

新品”的节奏，推出一系列支撑家庭互联网的

产品和解决方案，“这些产品堪称前所未有，或

是以前从未有过的体系角度构建的”。

去年，由乐视、小米等互联网企业掀起的

“智能电视客厅争夺战”来势汹汹，欲一举颠覆

传统电视市场格局。来自中怡康、奥维咨询等

多家第三方市场的监测数据显示：2013 年，中

国彩电市场仍由以长虹为代表的家电企业牢

牢占据，小米、乐视等互联网企业市场份额不

足 0.1%。这意味着，作为中国家电产业第一个

正在被互联网产业改变的领域，彩电业产业竞

争主导权仍然掌握在家电企业手中，互联网企

业的冲击更多的是“雷声大、雨点小”。

如今，未能“颠覆”传统电视产业格局的互

联网企业，却在 2014年开盘之初就面临着来自

自身产业链不完善带来的的发展隐患和长虹

等彩电对手最强势的冲击。自去年 10 月发布

“智能化、网络化、协同化”新三坐标战略后，长

虹一直在加速整个家庭互联网的市场化推广，

通过各类智能化终端、网络化云服务平台和相

应大数据商业模式开发，再引入协同一体化解

决方案，最终在互联网时代激活长虹原有家

电、手机、通信、信息等各类家电业务，从而在

消费市场上释放新的竞争力。

更大的市场化动力还在于，当前新一轮

国资国企改革大幕即将拉开，长虹集团作为

四川省国资委确定的第一批国企改革试点企

业，有望进一步释放制度红利、提升经济效

率、提升企业业绩与估值，从战略高度加快家

庭互联网的市场化步伐。 （小 玲）

长虹打响家庭互联网市场化第一枪
“参与到此次蓝皮书发布，又拿

到了企业颁发的一等奖，我想请您谈

一下此刻的心情。”在刚刚过去的奥

克斯空调 2014 全球售后服务蓝皮书

发布会上，奥克斯空调事业部总经理

钱旭峰客串起了主持人的角色。

让人钦佩的是，这位在半年前

刚刚从 CFO 转型为 CEO 的女掌门

人，即便是客串主持人也表现出了

十足的专业范儿，丝毫没有临场上

阵的生疏，一如既往的冷静、睿智。

事实上，钱旭峰还是这场全球售后服务蓝

皮书发布会的总导演。

对钱旭峰来说，这场全球售后服务蓝

皮书的发布在心中已勾勒许久。

这位曾经的集团 CFO 自上任总经理

以来，认真研究了行业的竞争格局与竞争

环境，在积极推进企业转型升级的同时深

刻意识到“后端市场”的重要性。“做营销不

是说一定要在前线拼杀，机动灵活不是说

简单变换进攻的方式，而是要变化营销的

思维，服务是后方，但却有可能是木桶的最

短板，我们希望能够做出一件令行业触动、

令服务商激动、让消费者感动的事情。”谈

到发起这场活动的初衷，她如此说到。

有点让人惊讶，这样的话是从一个半年

前还在专注于财务管理工作的人口中说出

的。但如果真正走近钱旭峰，你会发现，这

只是她展露营销和管理思维的一个片段。

记者了解到，钱旭峰亲自设计了蓝皮

书的模板和模型，正是她设计的方向让这

次的蓝皮书柳暗花明。这本蓝皮书的独

特之处在于，不是简单的一次服务指南的

升级，而是深度阐释了营销与服务的内在

关联，从营销角度解读服务价值，通过服

务体系搭建完成对营销管理升级的全面

支持。 （常 乐）

奥克斯钱旭峰：空调业的又一枝“铿锵玫瑰”

“衡者”恒强
中级两厢车市“全面”进化

商务办公用户最常用到的办公设备，打

印机必不可少。使用打印机的商务用户，最

理想的结果是购买使用成本低、耗材维护成

本低、售后服务完善。为了实现这一目标，不

同 打 印 量 的 用 户 采 取 了 不 同 的 办 法：月 均

5000 页以上的高印量户一般会选用大型复

合机，而对于 1000 页至 5000 页之间的用户，

大型复合机昂贵的价格和维护费用，显然是

不合算的。这部分用户通常会转而选择购买

打印机，不但需要花费人力维护打印机，后期

还要承受高昂的耗材成本。有没有另外一种

方式，最大程度降低打印所需要付出的综合

成本，同时还能免去所有的麻烦？

全面的打印解决方案使企业可以更好地

管理打印资产，使企业打印服务成为企业的

投资，而不再只是一个成本支出中心。爱普

生 针 对 商 务 办 公 用 户 需 求 ，推 出 OPS

（Outsourcing Print Service）打印合约托管服

务，为月打印量在 1000 页至 5000 页之间的企

业用户提供灵活、可订制的打印解决方案,使

企业更快速地适应市场变化，更具有竞争力。

爱普生 OPS 服务通过分析和了解企业

打印需求，进行评估服务，积极帮助企业用户

更深入地了解企业办公打印输出的使用模式

和需求，分析使用成本及隐性成本，帮助企业

规划和持续改善打印管理策略，选择合适的

打印合约托管方案。

爱普生 OPS服务业务，是灵活的打印合约

托管服务，即用户根据办公需要，选择适合自

己的合约，完全摆脱传统购买打印机时先期投

入巨额资金的方式，也可以享受 OPS 服务业务

带来的便捷及认证的优质服务。

爱普生 OPS 服务不仅免去了企业投产

前的资金支出，还减少了整个生产过程中的

固定资产占用，“降成本，轻资产”，有利于提

高企业的资金流动性和资本利润率，释放资

源和预算压力，实现成本效益。企业可以腾

出资金推动企业创新，投资于未来企业增长，

增强竞争优势。 （陆 伟）

爱普生OPS服务 以成本领先赢得竞争优势

春 节 伊

始 ，万 象 更

新。按照中国

人 的 习 俗，这

个 时 候，凡 事

都 要 讲 究 个

“新”字。通常，一家老小都会换上新衣，只

为图一个“新年新气象”。然而阖家团聚、

觥筹交错之际，漂亮的衣服却很容易沾染

上各种污渍，令人扫兴。这时，一台容量

大、洗涤能力强的洗衣机成为必须。眼下，

为感恩回馈用户，林志玲代言的高端生态

家电帝度，以 7533 系列变频滚筒洗衣机为

核心，在终端推出了大规模促销活动。

据了解，帝度春节促销期间，只需存

100 元预购款，15 个工作日内购机即可享

受 500 元价格直降优惠。另外，在以实惠

的价格解决“春节洗衣烦恼“的同时，帝度

更不忘让用户过上“清新呼吸健康年”。凡

购买帝度 7533 系列洗衣机，即送价值 2298

元帝度空气净化器这一促销让利大手笔更

是虏获了不少消费者的芳心。

据 帝 度 品 牌 营 销 负 责 人 介 绍 ，帝 度

7533 系列洗衣机的核心功能在于拥有 16

种洗衣程序，还设置了快捷的洗衣程序，

在便捷洗衣的同时更加人性化。“羽绒”、

“ 内衣”、“ 童装”等洗衣模式区别于普通

洗 衣 机 的 无 差 异 程 序，让 洗 衣 变 得 更 加

精确。

同时，“快洗”、“空气洗”快捷按键，则

为春节里忙碌于“走亲访友“的用户带来更

加方便、快捷的洗衣体验。在多种智能洗

衣方式中，就连林志玲也表示她最爱“空气

洗”。不用水洗就能实现杀菌、杀毒、除异

味的空气洗，除菌率达 99%。其实，无论对

于“百变志玲”还是对于春节无暇洗衣的普

通用户，帝度 7533 系列，都称得上是智能

洗衣好帮手。 （杜 威）

变频滚筒新春钜惠 帝度7533解“洗衣烦恼”


