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业内通告

外展推荐

第 32届体博会创新服务寻找突破点
■ 本报记者 叶灵燕

本版话题

Meeting&Exhibition Review业内风云

■ 李长灿

本报讯 广州琶洲国际会展中心区域

将深入规划，建设会展四期展馆及室外展

场、国际会议中心及酒店、会展中心大厦

等，打造世界第一会展城。近日，广州（琶

洲）国际会展中心区控制性详细规划方案

正式进行批前公示，征询琶洲市民意见。

为打造宜业宜居、永不落幕的交易会，

抓住全球会展东移的契机，引领广州建设国

际会展中心城市并成为世界第一会展城市，

广州市有意对广州琶洲国际会展中心区域

进行进一步深入规划。此次规划公示的范

围是海珠区东北部的琶洲岛，北至珠江前航

道，东至珠江后航道，西、南至黄埔涌。

规划将琶洲岛从东向西划分为四大

片区，分别是以会议展览、电子商务、办公

酒店、商业购物功能为主的会展产业集群

区（A 区）；以国际展览、文化庆典、酒店餐

饮、商务办 公功能为主的会展龙头引领

区（B1 区）；以酒店服务、商务办公、休闲

商业、居住公寓功能为主的会展综合服务

区（B2 区）和以历史保护、产业孵化、旅游

服务、科技研发、酒店商业功能为主的会

展产业延伸区（C 区）。

与 2012 年公布的员村琶洲规划方案

相 比，此 次 规 划 区 域 居 住 人 口 仍 为 8 万

人，未有变化；但就业人口达到 33 万人，

增加近 10 万人。

未来琶洲的地铁将四通八达。目前，

途经琶洲的地铁有 8 号线和 4 号线，而按

照规划，未来还将有地铁 11 号线、19 号线

与 20 号线经过琶洲，此外，广佛城际轨道

亦将于今年 6 月开通。

道路方面，将加强琶洲与珠江北面的

交通畅通度，除了现有的猎德大桥、华南

大桥、琶洲大桥和东圃大桥外，还将建 4

条过江隧道，其中有 3 条仍与上版规划一

致，即到珠江新城和员村地区的隧道：连

接海洲路与珠江新城，连接会展东路和临

江大道等；此外还增加了 1 条过江隧道到

长洲岛。

琶洲市民可登录市规划局官网，在对

应公示图下方直接发表意见。（田桂丹）

琶洲将建世界第一会展城

展会时间：5 月 6 日 至 8 日

展会地点：印度孟买国际展览中心

展品范围：电力装置、高压开关、传

输、配电网络、仪表互感器、电力变频器、

接地电阻等

展会介绍：该展会由美国 pennwell 公

司和印度的 inter ads exhibitions 公司联合

主办，2014 年为第十三届。上届展会共开

放印度孟买国际展览中心 6 个展馆，展出

面积达 8000 平方米，共有来自 39 个国家和

地区的 400 多名展商参展。专业观众达 1.2

万人次。大部分参展商收获了良好的参展

效果。70％的展商表示将会继续参加 2014

年展会，30％的展商现场预订了 2014 年展

会展位。该展会将持续吸引印度及国际上

更广泛工业领域越来越多的观众和专业人

士，包括印度电力公用事业，政府当局，原

始设备制造商，设备供应商，建筑和电力工

程等领域专业观众参与。

展会同期举办专业电力能源会议，研

究该行业高端技术和产品，对行业未来的

发展起到了推动的作用。2013 年展会参

展商及业内人士再一次对该展会观众组

织、展商组织的专业性给出了好评。

印度是世界上第六大能源需求国，对

能源需求以每年 3.6％的速度增长。印度

政府希望到今年底达到满足国内用电需

求 20 万千瓦的目标。预计到 2030 年印度

市场的用电需求将达到 95 万千瓦，市场

存在巨大的商机。 （静 安）

2014（第 32 届）中国国际体育用品博览

会（以下简称体博会）开幕在即，近日，国家

体育总局体育器材装备中心副主任彭晓在

接受《中国贸易报》记者采访时表示，本届

体博会将于 5 月 9 日至 12 日在武汉国际博

览中心举办，目前各项筹备工作已经基本

完成，展览规模首次突破 12 万平方米，创体

博会历史新高。

彭晓总结道，本届体博会整体筹备工

作进展顺利，得益于他们提前启动了大量

的 企 业 走 访、市 场 调 研 工 作，重 新 认 识 思

考展会服务宗旨，并推出系列服务于企业

与行业的创新方式，提高了企业的参与积

极性。

用“新”推动招展工作

第 32 届体博会实际只能安排 1036 家

企业参展，但是截至目前，已有 1280 家企

业报名。

彭晓表示，本届体博会积极采取应对

措施，招展工作找到新的突破点，赢得了企

业的积极响应。

招展工作定位有了新思考。招展工作

目标从长远发展的角度来设计和考虑，不

仅服务于参展商、聚焦关注体育用品领域，

还 实 现 了 为 体 育 系 统 及 社 会 大 众 提 供 服

务，为构建公共体育服务体系搭建平台。

招展工作运行形成新局面。在具体工

作执行过程中，体博会不断挖掘各项业务

在运行管理上的创新点和潜力，同时不忘

加强思想和理论认识，在深入学习把握改

革创新精神的基础上，顺应新的行业环境

和形势，凝聚体育用品行业各方力量，努力

为体博会的筹备开拓了新的工作局面。

招展工作体系有了新发展。随着两会

期间总理的《政府工作报告》第一次将体育

产业提升到与竞技体育、全民健身并重的

位置，以及八部委联合下发发展场馆行业

相关文件的政策利好，健身行业和场馆行

业迎来不断发展的机会。而作为体育用品

行业会展平台的体博会，丰富和完善了具

有行业思想属性和智慧属性的高峰论坛板

块，增加了健身产业论坛和场馆行业论坛，

鼓励行业领先企业理念先行，身体力行为

社会、为整个体育用品业不断创造新的服

务价值，为分管部门搭建一个思想交流的

平台。

彭晓认为，体博会用三个“新”推动解

决了工作中存在的问题，获得了展商对体

博会这个平台的信任，使得整体招展情况

比预期更好。

创新提升诸多环节

彭晓告诉记者，去年体博会出现了一

些令人耳目一新的精彩之处，给观众留下

了深刻印象。今年体博会移师武汉，继续

汇集各方力量，从整体上看又有了创新之

处，新亮点环节可圈可点。

专业观众邀请工作更加深入。在国内

专业观众邀请方面，本届体博会除对历届

形成的 9 万名专业观众的数据库进行重新

归类和梳理之外，还推出了新的买家计划，

使用专业的呼叫系统，深入拓展已有渠道，

尝试开发新的邀请方式，挖掘寻找目标客

户和重点行业组织协会。譬如，充分利用

武汉地区优势、借助当地政府资源，根据武

汉当地高校较多的特点，针对高校和中小

学采购模式和需求，举办了两场教育系统

主管采购领导、专家与展商的研讨会。在

海外买家的邀请方面，则以“走出去、请进

来”为指导方针，继续组团参加全球各大知

名体育用品展，通过更加积极主动地拓展

合作机会，吸引更多海外观众参与，并对具

体邀请工作模式进行了创新。譬如，在体

博会官网增设了境外 VIP 观众申请窗口，相

比以往单一从数据库筛选 VIP 观众的方式，

扩宽了 VIP 观众的选择面，也使更多观众了

解了 VIP 计划。值得一提的是，本届体博会

大面积扩增买家洽谈区，为买家提供更多

专项服务。

面向行业的官方论坛更专业、更富智

慧 。 本 届 体 博 会 注 重 提 高 平 台 的 思 想 和

智慧含量，思想和智慧含量的进一步提升

是 本 届 体 博 会 的 最 大 创 新 之 处 。 在 活 动

组 织 上，今 年 体 博 会 进 行 了 精 细 化 创 新，

各项活动分类比较清晰，服务意识逐渐增

强，更 加 优 化 细 分 和 管 理，重 新 定 位 每 项

活 动 的 目 标 受 众 人 群、筹 办 方 式、活 动 属

性、投 入 策 略 和 预 期 效 果，推 出 了 大 致 三

种 类 型 的 活 动：官 方 活 动、合 作 活 动 以 及

企业活动。在官方活动中，相比去年的一

个主论坛，今年体博会高峰论坛的整体架

构 为“ 一 个 年 度 主 题 峰 会 + 两 个 专 题 论

坛”，论坛的规格、数量、选题都将有很大

程度的提升。

面向大众观众的体验活动更丰富、更

接地气。本届体博会的布局合理，可以让

观众更加集中地参观。同时，在设置上加

大 互 动 力 度、增 加 体 验 环 节，以 便 展 商 和

观 众 更 好 地 交 流 。 例 如 体 育 珍 藏 品 展 拍

会 及 网 羽 嘉 年 华 将 比 以 往 呈 现 更 多 新 变

化和亮点，大众观众的体验将在这个展区

得到全面升级。同时，组委会还将开办体

育公园，观众可以观赏和参与包括公园排

球、笼 式 足 球、花 式 扣 篮 等 在 内 的 多 种 运

动项目。体博会此次移师武汉，组委会还

特地与湖北省及武汉市体育局进行沟通，

增设体现武汉特色、展示当地全民健身风

貌的特色活动项目。

彭 晓 表 示 ，在 体 育 用 品 行 业 面 临 大

改 革 的 时 代 背 景 下 ，体 博 会 将 继 续 深 化

落 实 各 项 保 障 措 施，优 化 服 务，并 搭 建 更

丰 富 的 行 业 沟 通 和 交 流 平 台 ，探 索 行 业

创新发展之路。

会展观察

2014印度及中亚
国际电力展览会

近日，第六届中国西部（银川）房·车博览会在银川开幕，本届博览会共有 60 个汽车品牌 200 多款车型亮相，还有近 40 家房企参展。此外，本届房·车博览会主要内容包括六大板块

20 多项活动。图为展会现场。 彭昭之 摄

20142014中国中国（（杭州杭州））国际动漫节现场国际动漫节现场 资料图片资料图片

每年春夏之交，杭州都与世界有个约

会。这是个浪漫的、童话般的、快乐的约会，

它让孩子们的梦想成长，让成人的世界变得

色彩斑斓。

今年这艘满载动漫梦想的豪华巨轮第

十次扬帆起航。

中国（杭州）国际动漫节不仅掀起了全

城的动漫热，也步入了今年杭州会展业的第

二个阶段。

“杭州会展迎来转型升级、改革创新的

一年。”市西博办主任叶敏说，杭州今年在会

展项目统筹上加大力度，全年分五个阶段

走，做到“全年有会展，各时段有重点”。

叶敏说，以市委“杭改十条”为引领，以

市政府推进“三个年”为抓手，针对杭州市

会展业面临的新形势、新任务、新挑战，杭

州市会展业以统筹整合会展项目、推进会

展业市场化转型为两大突破口，促进全市

会展业发展。

历史名城的国际化视野

每年如期上演的动漫节，已成为这座城

市居民生活的一部分，也已与这座城市的发

展相伴相生、融为一体。

事实上，作为中国最成功、最具影响力

的品牌展会，杭州西湖国际博览会（以下简

称西博会）历经 14 载，在展示城市风采、塑

造城市品牌、增强城市活力、开展城市营销、

发展城市经济及推动杭州市会展业大步发

展等诸多方面发挥了积极作用，成为杭州城

市发展战略的重要组成部分。

更为可圈可点的是，西博会不仅是杭州

一地的盛会，经多年精耕细作，其版图已扩

至浙江、长三角乃至全国。迄今，西博会的

分会场已有 15 个，以“没有围墙的博览会”

之名在国内会展节庆业演绎出引人注目的

“西博现象”。

“一个展会强不强，有 3个判断指标，即集

聚效应、扩散效应和拉动效应。”会展经济研究

专家、商务部研究院学术委员会秘书长过聚荣

接受记者采访时认为，集聚效应评价的是展会

活动的品牌效力，体现在展会的规模和质量

上；扩散效应评价的是展会的影响范围，体现

在对行业的指导和会展行业发展的方向上；拉

动效应评价的是展会活动的内生动力，体现在

对城市经济和社会效益的推动力上。

以上述 3 个指标为“打分依据”，西博会

无疑是中国会展业当仁不让的“模范生”。

纵观西博会的发展历史，以“国际化、市场

化、专业化、品牌化”为发展方向，同时超越

一般意义上的节会，作为城市营销的载体和

平台，推动城市发展战略的实施，并在大开

放中寻求会展品牌与城市品牌的良性互动，

正是西博会带来的最大启示。

家门口的国际展会越来越多

4 月中旬，杭城市民在家门口体验了一

把澳门风情。

这场名为“活力澳门推广周·浙江杭州”

的展会，仅仅 3 天时间就吸引 7.53 万人次入

场参观。

“内地居民一般对澳门的印象就是博彩

文化，澳门旅游就是参观各种赌场。”在活动

现场接受记者采访时，澳门特别行政区政府

旅游局副局长程卫东说，这次活动目的就是

要向杭州市民展示了不一样的澳门。

3 天的展会，澳门有超过 100 家企业带

来了上千种商品，并在“名品展销会”上亮

相，展览面积达 7000 平方米，展位 260 个，展

览期间展销的产品都是免关税的，价格和澳

门当地一样。

其中以“澳门制造”为亮点的食品、手

信、红酒、咖啡等旅游休闲产品展销，获得杭

州老百姓追捧。

“这次活动为浙澳两地经济、文化及旅

游合作交流搭建了良好服务平台。”澳门特

别行政区政府经济发展委员会委员、澳门会

议展览业协会副会长何海明说。

而最让何海明印象深刻的是——杭州

会展业的服务。何海明表示，这是一个会展

城市的底蕴所在，来不得半点马虎。

“杭州正不断提高服务水平和管理水

平，为来杭举办的国际性会展项目做好符合

国际惯例的公共保障服务。”杭州市西博办

副主任惠秀琴说。

正是这种服务，让越来越多的国际展会

将目的地选在了杭州。这也让杭州老百姓

有更多机会在家门口参与更多的国际展会

项目，如国际旅游展、亚洲设计管理论坛等。

惠秀琴说，目前杭州正积极与国际组

织、会展跨国公司开展交流合作，大力推动

国际品牌会展落地，把杭州逐步建设成为承

接国际高端会展和品牌会展的知名城市。

“我们正积极引进适合杭州举办的国际

性大会，积极引进国外会议组织和机构来杭

州举办各类高层次的论坛、会议，积极争取

类似 APEC 峰会、世界艺术体育大会等顶级

国际性会展、赛事落户。”惠秀琴说。

杭州会展业迎来跨越发展新格局

本报讯 近日，云南省首个会展学院

在云南财经大学中华职业学院成立。

会展学院成立后，将通过工学交替、

做学合一、定向就业的教学模式，培养更

多“接地气”的人才，也可以为行业员工培

训和项目合作提供有利的平台，实现高校

人才培养、行业人才资源开发和学生职业

生涯发展的多赢。成立仪式上，校方还为

到场的会展行业的资深人士颁发了首批

职业导师聘书。 （聂根鹏）

云南省成立首个会展学院


