
贸 易 书 讯

书名：《巧用外贸邮件拿订单》

内容推荐：怎样发出第一封邮件便得

到客户的关注？怎样做好前期客户开发

的准备工作？怎样做才能快速把客户的

询 盘 变 成 订 单 ？ 怎 样 报 价 才 能 吸 引 客

户？怎样应对客户的讨价还价？怎样协

调好客户与工厂之间的关系？怎样解决

客户的有意刁难？怎样把被抢走的客户

再抢回来？怎样谈妥收款方式？怎样维

持与老客户的关系？本书精选 25 个一线

情景案例，让读者在阅读过程中有身临其

境写外贸邮件的真实感，轻轻松松掌握邮

件开发客户的精髓。

作者简介：刘 裕（外 贸 老 A），Acrux

Telecom 总经理，深圳第一空间网络技术

有限公司总经理，阿里巴巴国际微博专栏

作家，环球广贸论坛专栏作家。长期从事

外贸一线营销和谈判接单工作，外贸理

论知识和实际操盘经验丰富。擅长通过

网络进行国际贸易营销，获取客户信息

以及谈判接单操作。常驻福步、阿里外

贸圈等专业外贸论坛，从专业的角度解

答外贸朋友们遇到的实际问题。致力于

传播最新外贸营销理念和商业技能，实

现低成本营销，让更多有志于开拓国际

市场的企业受惠。
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菲律宾拟将装船前检验扩展到集装箱货物

供 求 信 息

■ 王海林

即时通讯应用软件“微信”的用户数量

近期在拉美迅速增长。市场调研公司“全球

网络指数”近日的调查结果显示，“微信”在

拉美地区的用户今年第一季度同比增速超

过1000%，增长速度远超一度在全球非常受

欢迎的同类型软件“你好吗”（Whatsapp）。

“微信”用户数量增长最快的 3 个拉

美国家是阿根廷、巴西以及墨西哥，其增

速都超过老牌社交媒体。阿根廷的“微

信”用户数量在今年第一季度同比增长

835%，而“你好吗”的增速仅为 122%。在

巴西，2014 年第一季度，“微信”用户数的

同比增速为 1108%，而“讯佳普”（Skype）

的增速为 97%。在墨西哥，“微信”用户

数的增速更是高达 2502%。

“全球网络指数”市场趋势研究负责

人贾森·曼德指出，过去 12 个月，“微信”

在拉美及亚太用户数量的迅速增长，使

其确立了在全球社交网络媒体中的重要

地位。研究预测，到 2015 年年初，“微信”

有望在全球新增 9000 万名用户。

“微信”在拉美渐火，一方面是得益

于近期拉美智能手机和互联网等的普

及，另一方面是因为大量中国企业在拉

美投资，雇佣了大量当地员工，使得当地

人有了更多与中国人接触的机会，并逐

渐熟悉并愿意使用中国的社交软件。此

外，中国文化“走出去”也贡献不小。

目前，孔子学院已经与拉美不少顶

尖大学合作，让越来越多的当地人有机

会上中文课，不少孔子学院的学生也愿

意尝试中国的软件。

有分析指出，类似的中国即时通讯

应用软件未来要想在拉美拥有更多用

户，仍需做好针对当地用户习惯的适当

宣传并完善用户体验等。

近期，菲律宾海关总署向授权检验

机构发布通知，将在原有的大宗散装或

散 杂 货 物 装 船 前 检 验 项 目 基 础 上 进 行

扩展，即集装箱运输的货物也需要进行

装船前检验，并涵盖所有出口到菲律宾

的集装箱货物。

贸 易 机 会

《缅甸时报》英文版近 日 报 道 ，缅 甸

电力部官员表示，计划在年内就更换下

属天然气电厂的发电机组进行招标，首

批 拟 更 换 Kyaungchaung 和 Shwetaung 两

家 电 厂 共 计 6 台 机 组 。 报 道 称，缅 甸 现

有 10 家国营天然气电厂，另有 7 家私营

天 然 气 电 厂 与 政 府 签 署 了 电 力 采 购 协

议，合计发电量 740 兆瓦，约占缅全国发

电量的 30%。而电厂采用的美国通用发

电机组部分已运转长达 40 年，远超核定

使 用 年 限 。 世 界 银 行 与 缅 电 力 部 于 去

年 签 署 协 议 ，将 提 供 1.4 亿 美 元 无 息 贷

款用于更新维护天然气电厂并扩大装机

容量。 （赵 洁）

缅甸将招标更换天然气发电机组

巴基斯坦《商业纪事报》报道称，巴基

斯坦纺织城有限公司已向政府申请获得

特别经济区地位，以便为落户纺织城的国

内外投资者提供 10 年免税期。报道称，

目前已有多家国内外投资者有意向在纺

织城投资设厂，一些中国投资者正在就投

资事宜进行谈判。但这些投资者将纺织

城与特别经济区联系在一起，因为特别经

济 区 内 的 投 资 者 10 年 内 免 缴 收 入 所 得

税，并且享受机械设备进口免税优惠。为

此，纺织城有限公司已正式向巴基斯坦信

德省投资委员会提交申请，寻求获得特别

经济区地位。信德省投资委员会将初审

同意后提交巴基斯坦投资委员会审批。

巴基斯坦纺织城有限公司于 2004 年 5 月

18 日成立，是一家国有非上市企业，主要

任务是对位于卡西姆港的增值纺织产品

生产区实施专业化管理。 （路遥遥）

巴基斯坦纺织城申请10年免税期

塞拉利昂客商出租土地

塞拉利昂弗里敦西 Newton 地区有 50

公顷土地待租或出售，希望寻求中国投资

者。该地块临近弗里敦河，地势平坦，为灌

木林，间有乡间土路，距离高速路约2公里。

联系人：Mrs. Turay

电话：078001573

（信息来源：中国驻塞拉利昂使馆经

商参处）

俄公司求购微型卡车

Techservice-Instrument CJSC 公司预

购载重量 3 吨内微型卡车，欲直接与中国

微型卡车生产企业合作。

联系人：安德烈

电话：+79143142841

传真：+7（4212）361805

QQ：1011706947

邮箱：a.tazov@hbr.tsgroup.ru

（信息来源：中国驻哈巴罗夫斯克总

领馆经商室）

乌克兰面包企业希望开拓中国市场

顿涅茨克面包工业联合企业是乌克

兰最大的生产面包干、烤面包等可长期保

存食品的企业，能够完成各类产品订单，

现希望进一步开拓中国市场。

电话：+380-44-543-01-32

传真：+380-44-543-04-78

邮箱：info@ukrhlibprom.org.ua

（信息来源：中国驻乌克兰使馆经商

参处）

（以上信息仅供参考）

进 口 提 醒

马来西亚卫生部传统辅助医药委员

会代表表示，马来西亚生产的“犀角水”、

“ 何 人 可”、“ 单 眼 佬”、“ 崩 大 碗 凉 茶”及

“穿心莲丸”等凉茶凉药在迪拜等中东热

带地区热销，具有巨大出口潜力。尽管

中国及其他国家和地区有类似产品，但

马产品经过清真食品认证，在中东国家

更具竞争优势。

马来西亚凉茶凉药出口潜力巨大

今年以来，越南纺织品出口比较顺

利，纺织原辅料进口保持较高增长。今年

前 4 个月，越南进口纺织原辅料和皮革约

14 亿美元，同比增长 29.35%。其中，自中

国进口约 4.66 亿美元，增长 35.73%，占越

南同类产品进口总额的 33.36%；韩国、中

国台湾、美国、意大利也是重要的进口来

源地。报道称，越南大量进口纺织原辅料

和皮革的原因是，越南国内未能生产高质

量面料。企业主要根据国外订单生产，原

料来源由客户决定。初步估算，约 60%的

越南纺织和制鞋企业是加工型企业。

越南纺织原辅料进口保持高速增长

中国文化“走出去”带动“微信”在拉美渐火

韩国水产业协同组合中央会（以下简

称水协）15 日表示，本月 26 日将在上海开

设贸易办事处，主要负责开拓中国水产市

场、寻找合作伙伴、办理韩国水产品进出口

业务。预测认为，中国和韩国签署自贸协

定后将有大量廉价中国水产品涌入韩国市

场，导致韩国水产行业面临更大挑战，因此

水协欲抢先进军中国市场，谋求生存之路。

韩国水协上海办事处将揭牌

出 口 警 示

近 日，巴 布 亚 新 几 内 亚《食 品 卫 生

法》发布新令，从 6 月份起开始禁止无英

文标签食品在巴新出售，违者将面临罚

款或监禁等处罚。巴新消费者独立竞争

委员会代理首席执行官表示，无英文标

签食品对于巴新消费者了解食品信息造

成了障碍，给他们的健康带来潜在威胁，

可能造成过敏等严重后果。

对 食 品 标 签 设 限 是 国 际 贸 易 中 经

常采用的一种技术性贸易措施。近年

来，世界各国不断推出或更新各项食品

标 签 法 规 ，致 使 我 国 出 口 食 品 频 频 受

阻。据统计，2014 年 1 月至 5 月，我国出

口食品因标签不合格被通报多达 59 批

次，约占总通报批次的 12%。尤其是在

美国，我国被美国食品药物管理局扣留

的食品 1/4 都是因为标签不符合要求。

在各国标签要求日趋严格的大背景下，

不少国家除了通用标签要求外，陆续把

过敏原、辐照食品、转基因、营养标签等

列入标签内容，对我国出口食品造成重

大影响。并且，食品标签技术贸易壁垒

目前已经不是发达国家的“专利”，不少

发展中国家如巴西等也紧跟步伐，不断

增加食品标签要求，成为我国出口食品

贸易的主要壁垒之一。

为此，检验检疫部门提醒相关出口

食品生产企业，必须增强标签意识，密切

关注相关贸易国家对食品标签法规的制

订和修订，学习掌握贸易各国对食品标

签方面的具体内容和要求，并严格按照

有关国家要求和贸易合同要求进行生

产，以避免损失。 （尚 武）

向巴新出口食品须关注英文标签

外贸风向天天有 报纸商情掌上看

扫描右边二维码 关注“外贸风向标”微信订阅号

韩国农水产食品流通公社发布最新

数据称，今年 1 月至 5 月，韩国传统米酒

——玛克丽对日出口业绩同比大幅减少

39.5%。随着韩日两国关系紧张，日本国

民排韩氛围浓重。但由于受韩流及电视

剧《来自星星的你》中“炸鸡和啤酒”效应

影响，韩国啤酒今年前 5 个月对华出口达

540 万美元，激增 88.1%；烧酒和玛克丽出

口额分别为 360 万美元和 80 万美元，同比

上涨 9.4%和 31.4%。

韩国酒水对中日出口冰火两重天

（本报综合报道）

泰国商业部外贸厅厅长素拉萨日前

表示，之前接到中国内地以及香港、台湾地

区进口商的投诉指出，发现假冒香米以及

其他品牌大米情况，且数量不在少数，这些

大米的包装上都印有泰国向 46 个国家认

证的标识，损害到当地消费者的合法权益，

同时也影响到泰国大米的信誉。为了树立

上述国家及地区甚至全球消费者的信心，

泰外贸厅决定密切关注及监管香米质量，

加强泰国香米认证标识发放管理工作。

素拉萨表示，检查香米品质工作将率

先从上述国家及地区展开，向消费者详细

介绍泰国香米的情况，并对当地香米批发

市场、零售市场的泰国香米质量进行调

查，保障泰国香米的信誉不受侵犯。该调

查工作已经从 6 月中旬逐一展开。

素拉萨指出，中国内地是泰国香米

的第五大出口地，也是亚洲地区除香港

之外的第二大出口市场。泰国每年出口

香米 190 万吨，其中，中国内地进口量达

13 万吨，价值高达 440 亿铢 （尚 武）

泰国商务部严查假冒香米

日本共同社称，消息人士透露，日本

夏普公司（Sharp）正计划向中国通信设备

生产商提供全球分辨率最高的低温多晶

硅液晶面板。

知情人士说，这家陷入困境的电子设

备生产商正考虑向中国大型通信设备生产

商中兴通讯公司等提供这种面板，这种面

板可以用在豪华智能手机等产品上，而中

国对这类产品的需求正不断增长。

该知情人士还称，预计夏普最早将

于 7 月份在位于三重县多气郡的工厂生

产这种高分辨率面板。 （陈 薇）

夏普将向中国供应全球最高清液晶面板

《金 融 时 报》近 日 报 道 ，汽 车 生 产

与 贸 易 商 协 会 统 计 的 数 据 显 示 ，在 过

去 10 年 里，随 着 英 国 汽 车 生 产 厂 商 不

断 增 加 产 量 并 向 生 产 高 档 汽 车 转 移 ，

英 国 汽 车 出 口 额 翻 了 一 番 。 2013 年 ，

海 外 市 场 购 买 英 国 生 产 的 汽 车 价 值

总 额 达 到 248 亿 英 镑 ，而 2004 年 仅 为

120 亿 英 镑 。 汽 车 出 口 占 据 了 英 国 出

口 总 额 的 8% ，捷 豹 路 虎 、宝 马 Mini 车

系 以 及 宾 利 占 据 前 三 位 。 2013 年 ，英

国 汽 车 产 量 达 到 150 万 辆 ，其 中 的

80% 销 往 海 外 市 场 ，中 国、俄 罗 斯 等 新

兴 市 场 是 其 主 要 出 口 目 的 地 ，“ 英 国

制 造”在 这 些 国 家享有盛名。

（杜 娟）

中国是英国汽车主要出口目的地


