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商务部领导调研

上海钢铁服务业行业协会

6 月 18 日，商务部综合司副巡视员魏胜

梓一行来到上海钢铁服务业行业协会仲裁

中心和西本新干线虹口中心走访调研，了解

行业仲裁及其在创新发展中的作用。上海

钢铁服务业行业协会会长兼秘书长叶黎明

介绍了上海钢铁服务业仲裁中心成立至今

的运作情况、仲裁的优势及行业仲裁的特

点。常务副秘书长黄亮、副秘书长金蕾及西

本新干线虹口中心相关负责人参加了调研。

上海国际贸易“单一窗口”

上线运行前测试顺利

上海国际贸易“单一窗口”6月 18日上线

运行。首期两个试点项目为“一般贸易进口

货物”和“船舶离港”。自 5 月 28 日启动测试

以来，企业通过“单一窗口”成功申报一般贸

易进口货物 6 票，海关、检验检疫、边检、海事

通过单一窗口办理船舶离港手续60艘次。

“单一窗口”建设可以将现有口岸执法

改变为一口对外、一次受理和一次操作的

执法模式，实现“信息互换、监管互认、执法

互助”，简化申报流程，降低了申报环节操

作的复杂性。搭建“单一窗口”平台，既可

以有效整合贸易供应链上各环节的信息资

源，减少中间环节，降低数据差错率，提高

执法效能，又可以让企业通过一站式办结

所有通关手续，节省人力和时间成本。

上海口岸联合会参与组建

上海物流业行业组织合作联盟

为适应上海自贸试验区给上海物流

业带来的发展机遇，推动上海物流企业加

快 发 展、做 优 做 强，实 现 行 业 的 提 升、跨

越、整合，日前，上海市物流协会、口岸联

合会、交通运输行业协会、国际货运代理

行业协会、仓储行业协会、船东协会、港口

行业协会、快递协会、道路运输行业协会、

道路危险品运输行业协会、物流企业家协

会、浦东物流协会等共同发起组建了上海

物流业行业组织合作联盟。 6 月 17 日上

午，联盟成立签约仪式在上海新国际博览

中心举行。

上海市旅游行业协会

召开市区县旅游协会联席会议

6 月 12 日，上海市旅游行业协会召开

“市区县旅游协会联席会议 (季度例会)”。

会议就企业诚信创建活动、法律咨询服务、

旅游大课堂、旅行社委托代理业务等工作

进行了沟通交流，进一步强化了市与区县

协会之间的工作协调。协会常务副会长朱

承蓉主持了会议。

上海市证券同业公会举办

合规管理专题培训等活动

5 月 24 日，上海证券同业公会与上海财

经大学商学院联合主办了上财商学院金融

家俱乐部第 54 期主题沙龙。申银万国证券

股份有限公司董事长李剑阁应邀做客，其凭

借其多年从业经历积淀的深厚资历，以中国

经济金融的宏观视野审视了资本市场的改

革发展。70 余位金融界高管出席活动。

5 月 27 日下午，上海证券同业公会召

开新三板业务交流会，来自上海地区法人

证券公司、证券分公司的二十多位相关负

责人参加会议并就新三板业务展开交流。

6 月 6 日，上海证券同业公会举办了合

规管理专题培训。来自 25 家会员单位的

合规总监、合规部门负责人、相关人员及上

海证监局的部分工作人员近百人参加，上

海证监局朱健副局长出席并讲话。

宝矿集团荣获中国建设银行

“总行级重点客户”称号

日前，中国建设银行上海市浦东分行

行长齐红代表中国建设银行总行向宝矿国

际贸易有限公司颁发了“总行级重点客户”

荣誉牌匾。宝矿控股集团总裁孙勇坚代表

公司接受牌匾。以授匾为新的起点，建设

银行将进一步全面提升对宝矿国际的综合

金融服务，包括：授信额度、审批权限、行业

政策等方面；重点保障融资需求；全方位的

服务绿色通道等。

本月初，宝矿集团还与太原东山煤电

集团就合作出资设立太原东山东 煤业有

限公司在上海浦西洲际酒店举行签约仪

式，太原市国资委主任茹述创、东山煤电集

团董事长赵智和宝矿集团总裁孙勇坚等领

导到场见证。

“东方”成为中国招标投标协会

常务理事单位

近日，中国招标投标协会网站公布协

会常务理事单位名单，上海东方投资监理

有限公司名列其中。据悉，中招协常务理

事单位全国共计 85 家，其中上海有 4 家，其

余三家单位分别是：上海宝华国际招标有

限公司、上海电气集团股份有限公司、上海

机电设备招标有限公司。

上海银行业服务物流行业小微企业

专场交流活动举行

6 月 10 日下午，上海市银行同业公会

联合上海现代服务业联合会、上海市物流

协会、上海市国际货运代理行业协会和上

海物流企业家协会共同主办了 2014 年银

行服务物流行业小微企业专场交流暨上海

银行业小微企业贷款产品查询平台 3.0 发

布活动。本次活动旨在加强银行与小微企

业信息对接，贯彻落实上海银监局小微企

业金融服务月宣传活动“助小微 促升级 防

风险 惠民生”的精神，进一步提升上海银

行业小微企业金融服务工作水平，推动解

决小微企业融资难、融资贵等问题。上海

银监局相关部门、中外资银行、上海浦东融

资担保有限公司及近七十家物流行业小微

企业负责人应邀参加。

圆通速递全力打造快递业的

“中国服务”风向标

第三届中国（北京）国际服务贸易交易

会前不久落下帷幕，圆通速递作为中国快

递行业的领军企业之一，已连续三届盛装

出席京交会，此次圆通速递携自主全货机

快递时效产品、国际化海外业务、代收货款

（COD）业务全面开通、新龙一城一品、电

商仓配一体服务等圆通优势业务亮相京交

会，全面打起了“客户体验牌”，显示出为客

户提供全方位、领先的供应链解决方案的

雄厚实力。展台现场咨询洽谈的嘉宾络绎

不绝，成为展馆的明星。

上海市口岸办召开口岸

单位门户网站信息交互工作会议

最近，上海市口岸办召开上海口岸单

位门户网站信息交互工作会议，研究进一

步加强上海口岸单位门户网站信息共享机

制，完善信息交互渠道，推进口岸单位网站

信息交流平台建设，更好宣传展示口岸查

验单位与口岸运营单位的工作成效和精神

风貌，促进口岸各项重点工作开展。市口

岸办副巡视员江一新主持会议，市海关、检

验检疫局、海事局、边检总站、港务集团、上

海机场集团、上海航交所等口岸单位网站

信息工作主管部门负责人和信息采编交互

工作人员参加会议。

月星家具亮相“亚信峰会”

第四次“亚信峰会”在近日上海成功举

行，而主会场内各国政要举行会议的巨型圆桌

则是月星集团为此次亚信峰会度身定制的。

家具制造是月星核心业态之一。25 年

来，凭借卓越的研发能力和强劲的制造实

力，成为国内最知名的家具企业之一，目前

拥有“梵思豪宅”、“爱舍”和“帝国艺匠”三大

高端民用家具品牌。“月星酒店家具”品牌家

具先后进入人民大会堂、上海环球金融中

心、洛杉矶丽兹卡尔顿酒店等国内外 100 多

家五星、超五星级酒店，并成为诸多国际顶

级酒店集团如丽兹酒店集团、JW 万豪和四

季酒店集团的首选供应商。2010 年，月星集

团成为上海世博会家具行业唯一赞助商，中

国馆内全部家具均为月星制造。

国际印刷服务平台企业交流会举行

最近，上海市印刷行业协会召开国际

印刷服务平台企业交流会，李新立会长主

持会议。国际印刷服务平台由新闻出版广

电总局印刷发行司创建，并委托上海市印

刷行业协会负责该项目的具体实施。平台

充分发挥并扩大“印刷业的广交会”——中

国（上海）国际印刷周综合服务功能，直接

面向海外用户推介上海乃至全国印刷企业

的产品和服务，顺应国际印刷贸易全球化、

电子化、规范化的趋势，是政府支持印刷企

业拓展海外市场的重要举措。

通过充分交流，平台开发团队更加深

入、准确地把握了印刷企业的需求，明确了

进一步改进和完善的方向。今年 7 月，国

际印刷服务平台将在中国（上海）国际印刷

周上正式面向全球开通。

大汉三通与百胜餐饮集团

签订合作协议

近日，大汉三通与全球最大的餐饮集

团百胜餐饮集团合作，双方就百胜餐饮集

团短信平台项目签订合作协议。

大汉三通餐饮行业短信平台解决方案

能为其解决会员通知、订单提醒、外送信息

等服务信息传达难题，可以更好地丰富客

户订餐、餐厅等信息获取渠道，提升服务品

质和效率。同时该解决方案还将对接集团

的会员系统，定期发送集团品牌新品、餐厅

等信息，能够满足集团信息量大、传达效率

高的要求。

上海市餐饮烹饪行业协会主办

“2014国际餐饮厨房建设与发展论坛”

为深入了解中央厨房（配送中心）建设

设计、运营管理环节，提高上海餐饮业中央

厨房的运营管理水平。6 月 6 日下午，上海

市餐饮烹饪行业协会主办的“2014 国际餐

饮厨房建设与发展论坛”在上海国际展览

中心举行。

本次论坛邀请了来自新加坡力满咨询

公司创办人之一、曾任新加坡国立大学客

座讲师的林锐标先生作主旨演讲。他曾为

新加坡、中国香港、中国台湾等国家和地区

著名品牌企业集团中央厨房建设运营出谋

划策。林先生就如何解决中央厨房管理中

常见的问题为听众作深刻剖析。在演讲之

前，林先生还走访了本市 3 家餐饮品牌连

锁企业的中央厨房，使演讲的效果更为贴

近实际。本次论坛受到了会员企业的普遍

欢迎，不少企业有 2—4 人到会聆听，出现

少见的超员加座场景。

■ 梁鸿儒

近年来，随着我国新型工业化、信息

化、城镇化的加快，文化创意和设计服务以

其具有高知识性、高增值性和低能耗、低污

染等特征成为新型现代服务业的主力军。

推进文化创意和设计服务等新型、高端服

务业发展，促进与实体经济深度融合，是培

育国民经济新的增长点、提升国家文化软

实力和产业竞争力的重大举措，是发展创

新型经济、促进经济结构调整和发展方式

转变、加快实现由“中国制造”向“中国创

造”转变的内在要求。

事实上，自 2004 年前后各级政府鼓励

推动文化产业园区发展以来，以文化产业集

聚区、文化园、文化街区、艺术家村落、文化

主题公园等名称出现的文化产业园区数量

迅速增长。种种数据表明，文化创意产业对

经济发展的贡献率进一步提高，产业新业态

发展迅速，产业更显活力，重大项目和园区

基地建设加快，国际合作交流活动频繁、政

策创新力度加大，产业发展氛围浓厚。

以长三角城市为例，2013 年，上海文化

创意产业同比增长 10.1%，占全市 GDP 比

重约为 11.5%；同期，南京文化产业增加值

占 GDP 比重达到 5.1%，2014 年预计将实现

5.7%；杭州市文创产业实现增加值 1359.51

亿元，占比 GDP 更是达到了 16.3%。

行业先行 上海竖长三角标杆

毫无疑问，以上海市为核心的长三角

城市圈的经济转型、产业转型走在全国前

列。而上海，无论是文创产业的经济总量

还是发展规模都具有明显的优势。

据了解，上海目前正式授牌的文化创

意产业园区共有 118 家，这些园区呈现出

产业集聚效应明显、品牌化建设初显成效、

服务能力进一步提升等特点，涌现出一批

集团化品牌打造的园区运营管理企业。

日前，在越界创意园区举办的 2014 上

海智慧园区发展高峰论坛上，上海市经济

信息化委副主任刘健表示，上海经济转型

与产业转型可以说是走在全国前列的，不

过上海目前园区种类很多，有工业园、产业

园、也有现代服务业为主的国际旅游度假

园区，还有创意产业园区以及软件创意园

等。这些不同类型的园区都将通过“信息

技术改造”来提升园区的服务水平。

2014 年 5 月 27 日，越界创意园区、虹桥

商务区、上海世博园等成为首批 12 家上海

市智慧园区试点园区。而据规划，到“十二

五”期末，上海将建设 8 到 10 家示范性智慧

园区，纳入“上海市工业区转型升级三年行

动计划”，到 2020 年基本确立高端化、智能

化、生态化的新型园区发展模式。

政府主导 推动产业发展

事实上，产业转型与发展，一直离不开

政府的支持与领导。上海经信委副主任刘

健表示，接下来，上海将大力推进信息化建

设，通过“信息化与工业化”改造传统产业，

集中建设一批“两化融合”创新服务产业园；

其次，不断加大对传统产业的技术改造力

度，大力发展低碳环保、节能减排经济；第

三，不断培育新的产业，支持“四新”企业发

展，加速上海经济结构的优化力度；最后，通

过城市规划和土地新政，盘活存量工业用

地，约束淘汰落后产能，加快产业结构调整。

南京市一方面抢抓机遇，开创文化产

业跨越式发展新局面，实施规划带动、平台

带动、园区带动、项目带动、龙头带动，促进

新兴文化产业与丰富的历史文化资源相交

融，激发新的文化创意，催生新的文化业

态；另一方面加强领导，推动形成南京文化

改革发展新合力，强化齐抓共管、政策支

持、产业统计、督促检查，做到人员到位、措

施到位，为推进文化大发展大繁荣，打造独

具魅力的人文都市和世界历史文化名城做

出应有贡献。

而杭州市则是发挥自身人文优势，因

地制宜，紧紧围绕建设“ 全国文化创意中

心”的目标，以改革创新为主题，以“稳中求

进、提质增效、融合发展”为主线，大力实施

“文化引领”战略，充分发挥政府、市场、企

业、社会“四力合一”作用，积极促进文创产

业化、产业文创化，推动全市文创产业持续

健康发展，为建设东方品质之城、幸福和谐

杭州做出了新贡献。

锦和助力文创长三角城市圈

成立于 2007 年的上海锦和商业经营

管理股份有限公司，是一家专业从事城市

既有商用物业改造、运营管理的现代服务

企业。近年来，通过对城市既有商用物业

提供全价值链一站式服务，延续城市文脉，

挖掘并提升城市商用物业价值，使运营管

理资产得到稳定持续的增值，锦和商业赢

得了合作伙伴和社会各界的一片赞誉。

目前，锦和商业已经发展成为中国商

用物业领域领导品牌之一，累计运营服务

包括“越界创意园”、“越界·永嘉庭”、“越

界·智造局”等 18 个以文化、创意为主要产

业类型的商用物业，累计运营管理面积约

49 万平方米。

刘健认为，包括锦和商业在内的园区

运营商，这些年积极改造提升园区服务功

能，为广大园区企业提供了便捷有效的服

务，在助力上海以“现代服务业为主、战略

性新兴产业为辅、先进制造业为支撑”的经

济转型上做了很大贡献。

不仅如此，锦和商业的业务已经走出上

海，为长三角经济圈历史文化最厚重的杭

州、南京、苏州等城市的文化创意产业园区

建设和运营管理提供服务。目前除上海之

外，在南京，有广电越界创意产业园；在杭

州，有越界·锦绣工坊；在苏州，还有越界·
X2 创意街区，这些项目在当地也很受赞誉。

锦和商业作为上海乃至长三角城市圈

中文创行业的龙头企业之一，这些年在挖

掘城市价值、对城市旧有物业改造上的成

绩有目共睹。

据了解，未来锦和商业将继续致力于中

国城市产业升级，将业务触角由长三角向全

国一线城市战略延伸，为战略合作伙伴挖掘

并创造更大价值，实现成为中国领先商用物

业全价值链集成服务商的战略目标。

文创产业助推“中国制造”变身“中国创造”
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