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埃及动乱、越南打砸事件、利比亚危机，所有这一

切，都给中国企业的海外投资蒙上阴影。除了人身安全

外，中企海外资产的安全也多次受到威胁。

目前，中国企业对外投资业务遍及全球 180 多个国

家和地区。随着中国海外投资的增多，涉外企业的安保

问题逐渐成为社会关注的热点。尤其是当这些企业很

难从使领馆和当地政府获得较好的公共安全服务的时

候，谁来保护这些“走出去”企业的安全？境外安保企业

应运而生。

神秘低调 国际安保业早已起步

提起安保业，大多数人联想起的形象不是在小区里

日常可见的安全员，就是充满神秘色彩的黑衣保镖，但

实际上，这两个形象都不能充分地诠释国际保安业。作

为一家合格的境外安保公司，专业素质不可或缺。

2008 年北京奥运会的安保服务商、华卫国际安全管

理有限公司董事长戚鲁岩告诉《中国贸易报》记者：“一

家合格的国际安保公司首先应在遵守国际法以及安保

项目所在国法律、法规的前提下去开展安保业务。此

外，境外安保企业还应在项目所在地区取得合法的保安

牌照，按照国际安保行为准则的要求去执行安保任务。”

事实上，开展海外安保是西方发达国家为了保护企

业境外安全采取的普遍做法，美国、英国等西方发达国

家均鼓励安保企业跨地区、跨国家发展。于是，这些企

业也越来越频繁地出现在海外投资热点地区，尤其是爆

发战争的国家。

以美国为例，其在英国、法国、加拿大等 10 多个国家

和地区成立了数千个安保公司，其中最著名的就是美国

黑水保安咨询公司。该公司 1997 年成立之初只有美国

海军特种部队“海豹突击队”的几名退役军人，现在已成

为美国最大的私人安保公司之一，甚至拥有自己的直升

机分队。除了协助美军进行物资运送外，黑水公司也为

参与伊拉克重建的私人企业等提供安保服务。

技术过硬 中国“雇佣兵”受青睐

随着中国企业“走出去”的“胆子”越来越大，在非

洲、中东、南美洲等地“开荒深耕”也进入了这些企业的

战略计划。但在这些区域，安全问题却常常与经济效益

结伴而来。比如在中东地区，就有一条永久不变的规则

——有石油的地方，就有利益；有利益的地方，就有战

争。当中国的经济增长规模在全球各地再也难以掩饰

时，巨大的安保真空将为中国高速增长的经济埋下隐

患。于是，寻求安保自然成为企业必要考虑的问题。而

对于中资企业来说，当地保安往往不可靠，易受到复杂

的地方和部族政治影响，而中国保安更值得信赖。中国

安保业借此得到了发展良机。

除了“自家人”可信外，中国安保企业还具备价格优

势。根据国际惯例，在中东地区雇佣的国际安保人员一

天需要支付 7500 美元薪资，在非洲地区，安保人员一天

的酬劳是 3500 美元至 4500 美元，而在情况复杂环境危

险的情况下，这些数字可能还要上浮 30％至 50%。据戚

鲁岩介绍，在中国，国际安保行业方兴未艾，各个地区的

风险等级不同，必然会出现薪资待遇的差异，具体的要

按任务的等级来划分，华卫则从人性化的角度出发对其

海外安全官酬金进行不同的划分。

此外，据记者了解，国内很多安保公司的安保人员

都是退役军人，安保能力、职业忠诚度极高。戚鲁岩向

记者表示，其公司的安全官大部分是从特种部队、海军

陆战队以及维和部队退役的，经过专业的安保培训后，

具备为境外企业及人员提供安保服务的能力；同时，安

全官的收入与任务的等级有着直接的联系，就目前国际

安保行业来说，他们公司的待遇是可观的。

曾有英国私人安保公司这样评价，中国退役军人进

入安保市场优势显著，他们和中国雇主语言文化相通，

忠诚可靠，专业素质不低于西方保安。

知易行难 中国安保业需法律规范保护

海外安全管理，说起来容易做起来难。

长 期 以 来 ，国 际 舆 论 仍 在 不 断 质 疑 中 国 企 业 能

否找到一家本土的安保公司为其提供系统化的海外

安保服务。

戚鲁岩也向记者表示，在国际安保舞台上活跃的中

国安保公司良莠不齐。“我们呼吁中国安保集群化走出

去，在国际舞台树立中国安保的高端品牌形象。同时，

中国安保公司还需要借鉴国际同行的发展经验，与西方

同行相比较。”他说。

全国政协外事委员会副主任、公共外交小组召集人

韩方明曾指出，中国安保企业与国外安保企业相比，最

大的劣势有 3：第一，办护照、签证不便利，无法做到全球

迅速派遣；第二，中国有战争经验的退役军人极少，更没

有语言优势，这是中国安保从业人员最大的缺陷；第三，

美国持枪合法，所以很多人有丰富的武器训练机会和技

能，但在中国这是不大可能的。

事实上，纵观世界跨国安保企业的发展史，都少不

了政府的支持，中国安保业也不能例外。只不过，起步

晚的中国安保业仍处于一种“灰色地带”，不得不面对上

述种种“不便”。鉴于此，中国安保业亟须通过国家“正

名”得以更全面、规范的成长。

富贵险中求
“走出去”企业多管齐下防风险

安全问题催生中国式“保镖”

编者按：随着经济的持续快速发展，中国对海外能源、原材料的需求量与日俱增，加快这些海外资源的开发和利用成为不少

企业的必然选择。据统计，中企对矿业的海外投资占中国对外投资的 1/3 左右。然而，在不断掀起的海外投资热潮中，潜在的风

险也非常多。海外矿业投资存在矿业投资环境、资源、法律、财务、资本、市场、人才等各个方面的潜在风险，需要企业做好相关调

查和防范措施，从多维度着手，应对各种可能出现的突发状况。
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近年来，中企“走出去”的步伐不断加

快，尤其在海外矿业直接投资方面，过去 10

年内增长迅猛。据商务部发布的对外直接投

资公报数据显示，2004 年，中国对外直接投

资总额仅为 55 亿美元，其中采矿业投资额 18

亿美元。而截至 2013 年，中国对外直接投资

总额为 902 亿美元，其中采矿业投资额 202 亿

美元（含石油和天然气开采）。但在庞大的数

据背后，多年来，在一些投资热点地区，也存

在投资环境不稳定、相关企业盲目竞争等问

题，这些因素影响着企业的发展。

中企海外投资境遇堪忧

2011 年 2 月，利比亚发生武装叛乱，反

政府武装在班加西建立了与卡扎菲对抗的

政权和军事力量。同年 3 月，法、英、美三国

正式对利比亚政府军采取军事行动，利比亚

紧张局势再度升级。受利比亚政局动荡影

响，2011 年 1 月至 2 月，我国企业在利比亚新

签项目合同额同比减少 45.3%，完成营业额

也减少了 13.9%。据统计，中国共有 27 个企

业在利比亚的工地、营地遭遇袭击与抢劫，

直接经济损失达 15 亿元。2011 年 8 月，反对

派武装成功进入首都的黎波里。此后，武装

冲突仍多次发生。就在刚刚过去的 2014 年

7 月 13 日，的黎波里国际机场附近又爆发了

武装冲突。

在阿富汗、苏丹等国的中国企业同样面

临此问题。阿富汗土地贫瘠，但天赐的矿产

资源能带来巨额财富，为争夺收益控制权，

一直以来，阿各方势力冲突不断。日前，阿

富汗总统候选人、反对派领袖阿卜杜拉表

示，拒绝接受总统选举第二轮投票的初步结

果，并将抗争到底。分析人士认为，阿富汗

局势有失控可能，在美国等西方国家在阿影

响力日益削弱的情况下，阿富汗国内各方必

须寻找新的框架达成妥协，防止整个国家出

现更大危机。

上世纪 90 年代，在各国对苏丹投资顾

虑重重、犹豫不决之际，中国国企进军当地

投资并获得成功。但随着南苏丹宣布独立，

在石油收入分配、边界划分以及两国居民国

籍界定等问题上的分歧使得南北苏丹冲突

升级。其间，油田遭到破坏，不仅影响了以

石油收入作为主要财政来源的苏丹和南苏

丹经济，也使得包括中国在内的外国合作伙

伴遭受损失。2012 年 1 月 28 日，中国水电集

团公司在苏丹南科尔多凡州一个公路项目

工地遭反政府武装“苏丹人民解放运动”（北

方局）袭击，20 多名工人被劫持。同年 2 月 7

日，中方人员安全获救，之后，媒体也多次爆

出中企不得已撤离南苏丹的消息。2014 年

7 月 9 日，南苏丹迎来独立三周年，可直至今

日，当地依旧处于战乱中，和平与发展之路

依然漫长……

值得注意的是，即便面对的是战乱，很

多中资企业仍旧选择前往一些不安全地区

进行项目投资，原因有二：一是起步早的欧

美企业已经瓜分了安全地区的大部分项目，

留给中国企业的市场空间极其狭小；二是越

是高风险的地方，企业投资的回报率就越

高。一位不愿透露姓名的中资企业负责人

告诉记者：“企业投资海外开采项目，越是在

安全系数低的地方，企业投资成本就越低，

收益也就越大。”

“走出去”风险须从多角度防范

在海外进行投资，特别涉及水、电、能源

等大型工程项目，企业不仅要在前期垫付大

额资金用于设备、原料采购，还要关注所在国

的政治经济形势、相关法律法规和当地文化

习俗等方方面面。为了更好地在“走出去”时

做好各种风险应对，各界都在积极探索。

中投顾问机械行业研究员段嘉宣认为，

随着“走出去”的企业越来越多，国内大型企

业内部应设立实时监测、评估、应对海外投

资安全风险的类似机构，需要对将要开展的

项目建立一套风险评估体系，以避免海外投

资因为政策性风险或是市场风险等而失败。

外交学院外交学系副系主任夏莉萍表

示，在“走出去”之前，企业要考虑到所在国

可能遭遇的政局变化、战争、冲突等政治风

险，同时还要考虑到经济危机、金融市场动

荡等经济风险。对于在海外遭遇的非市场

化风险，企业可以考虑通过保险手段进行化

解。利比亚局势发生动荡，中国企业人员虽

然安全撤离，但有大量财产和资金滞留当

地。据新华社报道，统计显示，中国企业在

利比亚承包的工程项目涉及合同金额 188

亿美元，但后来获得的保险赔付不足 4 亿

元，出现这种情很大程度上与企业不熟悉保

险工具有关。比如，部分企业投了工程险，

但战争在工程险中被列为除外责任。许多

企业没有想到，除了商业保险外，还有政策

性的保险可以赔付战争导致的经济损失。

对具有潜在安全风险的工程项目，在合同谈

判的时候，可以通过要求增设专门的安全条

款，规定由业主或者当地政府，军方负责保

护承包人员的安全、设立专项安全费用用以

提供足够的安全保护设施等，转嫁安全风险

或者尽可能降低不安全事件发生的几率。

也有专家认为，有效防控风险的方法之

一是“注重履行企业社会责任”。当动荡发

生时，可以最大程度地寻求当地居民的

庇护。据了解，在紧急事件发生时，

有些企业的机械被暂时存放在了

当地居民的家中，躲过了浩劫。

一位曾在央企工作多年的

人员表示，当时企业去到海外投

资，顺便帮助附近的一个贫困

小学修缮校舍，得到了当地人

的赞许，而项目也得以顺利进

行。企业入乡随俗，尊重当地

的文化习俗和法律法规，并与

当地人形成融洽的关系是有

效的风险防范措施之一。此

外，企业还应多尝试人力资源本土化经营。

实践证明，本土化经营对工程承包企业规避

安全风险、降低运营管理成本，提高效率，避

免走弯路也是很有帮助的。

但是，段嘉宣指出，尽管中国对外承包

工程企业在社会责任认识和实践方面取得

了明显进步，与外国大型国际承包商相比，

还存在较大差距。一部分企业没有把企业

社会责任建设和海外文化建设、融入当地社

会结合起来，使得履行社会责任的效果大打

折扣；不少企业习惯于“多做，少说”，与媒

体、社区进行主动交流的主动性不够。

“走出去”是中央对企业提出的重大战

略举措之一，对国家经济的发展，民族产业

的振兴有着深远的历史意义。而在复杂的

国际市场上参与国际竞争，“走出去”企业面

临严峻的安全形势，应当在对项目所在地全

面论证的基础上，深入了解投资目的地的政

治安全形势、法律政策以及文化风俗，积极

做好应急预案，防患于未然，规避可能遇到

的安全风险。


