
0303www.chinatradenews.com.cn

2019年12月19日 星期四

编辑/刘国民 制版/耿晓倩

电话/010-64664888-2041 maoyibao1@163.com 商贸 TRADE

◆连线自贸区

自贸试验区建设六年多以来，
布局日益优化完善，目前已形成

“1+3+7+1+6”的总体新格局。各
自贸试验区积极发挥深化改革开
放“排头兵”作用，取得了丰硕的可
复制可推广的制度创新成果，既包
括流程性再造的制度优化，也有基
础性的制度变革，涵盖了投资和贸
易便利化、事中事后监管、金融开
放创新、营商环境改善等诸多领
域。自2014年以来，国务院已先后
分5批将171项自由贸易试验区改
革试点经验复制推广到全国，还有
大量的创新成果由自贸试验区向
其所在省（市）范围内复制推广，为
推动我国扩大开放和推进经济转
型升级发挥了重要作用。

但也必须看到，制度创新作为
自贸试验区建设的核心永远在路
上，随着建设任务的深入推进，深
入开展制度创新的制约因素逐渐
显现，一定程度上面临“天花板”和
诸多挑战。一方面，制度创新的难

度在加大。创新难度小的“低垂果
实”已被摘下，难度大的创新面临
授权不足、法律调整滞后、容错和
激励机制缺失等问题。另一方面，
还存在制度创新系统协同性、集成
度不够，“碎片化”和“重复性”显
现，企业获得感不强，部分政府部
门政策之间“蜂窝煤”现象依然存
在等问题。

党的十九届四中全会提出，要
“加快自由贸易试验区、自由贸易
港等对外开放高地建设”。这对自
贸试验区建设提出了新的要求。
接下来，随着制度创新迈入“深水
区”，亟待各地自贸试验区通过啃

“硬骨头”，将制度创新和理论创
新、实践创新有机结合，用更大的
智慧和勇气持续发力制度创新。

瞄准治理体系和治理能力现
代化的总目标。建设自贸试验区
和开展制度创新是推进国家治理
体系和治理能力现代化的重要抓
手，是我国实施更大范围、更宽领

域、更深层次全面开放的重要载
体。国家层面应尽快通过调整法
律适用、立法授权等方式，进一步
明确对地方在自贸试验区改革和
探索上的授权边界，为自贸试验区

“大胆试、大胆闯、自主改”提供制
度性和法治化的保障，并及时将成
熟的制度创新改革实践上升为国
家相关法律法规。各自贸试验区
应紧紧围绕中央设定的差异化定
位开展差别化探索，尽快制定促进
制度创新的办法，建立容错和正向
激励机制，加大制度创新的广度和
深度，将更多可复制可推广的创新
成果有效转化为治理效能，从而构
筑对外开放制度层面的核心竞争
优势。

瞄 准 高 标 准 的 国 际 经 贸 规
则。当前国际经贸规则正处于重
要变革期，现行的主要以传统货物
和服务贸易基础构建的多边规则
体系处于调整期，而数字贸易和数
字经济的快速发展也在日益加速

重构国际贸易规则。各自贸试验
区应加强对国际经贸新规则的研
究，对标、接轨国际通行规则和先
进标准，立足数字贸易、专业服务、
科技技术、跨境电商、知识产权等
领域新规则的变化和未来发展趋
势，在提升、促进贸易和投资便利
化的基础上，既关注货物的自由流
动，更要在资金、人员、信息和跨境
数据自由流动上大胆探索，在市场
准入、减少非关税壁垒、知识产权
保护、竞争中立等方面形成更多创
新成果。

瞄准创新过程中的痛点难点。
当前部分制度创新成果仅仅是通过
减少办理环节或利用技术手段实施
流程的再造，其效果局限在提升便
利性方面，下一步应通过继续放宽
市场准入、缩短负面清单等方式加
大在扩大市场开放、促进贸易和投
资自由化方面的力度。此外，必须
要加强制度创新成果的统筹谋划和
系统集成，增强部门之间的协同性，

推出一批具有全局性、贯通性、突破
性意义的成果，并及时将行之有效、
符合改革方向的创新做法尽快通过
规章制度的方式予以固化确立，从
而使各项创新举措产生叠加效应，
发挥最大效能。

瞄准企业和市场主体的获得
感、满意度。“改革举措千万条，企
业感受第一条”，开展制度创新不
能“自娱自乐”、浅尝辄止、流于形
式，必须以市场主体的真正需求为
出发点和落脚点。为此，应以解决
企业实际问题为导向，以营商环境
改善为抓手，继续持续深化商事制
度和“放管服”改革，将提高市场开
放度、降低制度性交易成本、破解

“准入不准营”“玻璃门”现象等作
为开展制度创新、检验成果的重要
衡量标准，从而充分激发市场活
力，最大程度释放自贸试验区改革
红利。

（作者系中国南海研究院海上
丝绸之路研究所助理研究员）

自贸试验区制度创新要做到“四个瞄准”
■ 蔡振伟

进入数字经济时代，市场消费
升级和移动互联网的发展趋势使
得老字号的传统门店经营开始出
现困境。老字号依赖消费者之间
的口口相传，但由于忠实消费客群
大多在当地，地域局限性非常大。
互联网高度发展的时代，年轻消费
者更热衷于线上购买，实体门店消
费客群大大减少。加之激烈的市
场竞争，实体企业面临着必须变革
的选择：通过数字化升级提高企业
全要素生产率，进行产品创新、改
良来迎合新一代消费者的需求。
数字化转型升级是如何帮助传统
老字号打赢“翻身”仗？近日召开
的“传统老字号与互联网数字化”
讲座上，老字号品牌企业负责人给
出了答案。

“从企业顶层设计看数字化
的必要性，主要是商业模式创
新。”德州倚品扒鸡董事长常学勇
回顾了企业数字化转型之路。“现
在是一个商业模式创新的时代，
许多企业甚至鼓励无界创新。但
是作为一个连锁企业，最基础的
考虑应当是连锁的标准化系统与
数字化运营。”

德州倚品扒鸡从 2018年就开
始考虑引入数字化运营，而后就
有了建设会员商城的想法。根据
产品特点和连锁店的小店模式，
德州倚品扒鸡最终选择了基于社
群营销的微信作为引进数字化会
员的平台。接下来就是平台的设
计原则。“考虑到私域流量的发
展，将会员制作为主要设计原
则。”常学勇表示，私域会员制也
是连锁企业运营的主要发展方
向。同时，德州倚品扒鸡做出了
从线上到线下引流的营销设计，
并为此设计了包括直播、拼团、多
型促销、邀请好友、疯狂星期三会
员日等在内的众多营销工具。并
在中秋、春节等大型节日组合运
用了多种营销工具，取得了不俗

成绩。最终，德州倚品扒鸡形成企
业精准数据追溯体系、财务ERP、
终端POS，打通了企业数字化营销
链条，仅用半年时间就将数字化会
员商城建设完成并实现正常运营。

对于会员商城数字化运营的
成功实现，常学勇认为这是基于 5
大基本功：会员运营、内容运营、社
群运营、数据运营以及活动运营。
发展到私域流量阶段以后，会员运
营对于企业极为重要，包括了用户关
注、注册、购买、复购、忠实的全过
程。内容运营则主要是定位和设计，
最典型的体现是海报的发布。

常学勇认为，潮、IP 能力、数
字化工具是能够穿越周期的三大
本质。“年青一代在用‘潮’元素重
新定义品类；对于 IP 的驾驭将成
为消费服务业的新能力；数字化工
具则使企业看得见、看得懂、有办
法、有模型。”他认为，老字号品牌
不仅要时刻关注消费者需求的变
化，也要对产品进行及时改良，加
快品类优化速度，以贴合消费者的
新需求。

当前，进行数字化转型成为
实体经济发展的又一风口，许多
已完成数字化升级架构的企业享
受到了高额红利。高端零食销售
品牌良品铺子通过数字化运营系
统和数字化运营理念，2年内实现
双位数增长并保持较高复购率，
零售门店企业“便利蜂”更是围绕
数据驱动运营的理念，加速门店
扩张速度，今年 9 月宣布全国门
店数已突破 1000 家，提前完成之
前的 3 年开店计划。但需要警醒
的是，数字鸿沟的形成也使得市
场领先者和落后者之间的差距极
速拉大。企业必须要适应当下的
市场，加快创新速度。“数字化升
级对实体经济进行了创造性的赋
能和开放性的转变。面对信息技
术革新下的新一轮发展浪潮，企
业应当借势而飞。”常学勇表示。

在世界银行《营商环境报告》
中，跨境贸易营商环境是其中一
项重要指标，跨境贸易营商环境
近年来受到我国政府部门、研究
机构和企业界越来越多的关注和
重视。上海欧坚网络发展集团董
事长葛基中就提到，跨境贸易营
商环境对报关企业影响很大。北
京睿库贸易安全及便利化研究中
心在 2016 年、2017 年、2019 年持续
发 布《中 国 贸 易 便 利 化 年 度 报
告》，近日发布了《中国贸易便利
化 年 度 报 告（2020）》（以 下 简 称

《报告》）。
《报告》显示，中国贸易便利

化指数在最近几年间持续提升，
2019 年总分 76.93，相比 2017 年继
续提高。2017 年启动的中国国际
贸易“单一窗口”标准版的建设与

推广、2018 年“关检融合”是近年
来中国贸易便利化水平提升的突
出动力，两项改革拉动了通关单
证、流程、自动化以及内部边境机
构合作等分项指标明显提升。

“预裁定”“内部边境机构合
作”“流程”则是改善最为明显的
贸易便利化分项指标。其中，“预
裁定”指数得分为 77.60 分，较关
检融合前的 2017 年度得分提升
15.66 分。而“内部边境机构合作”
指数得分为 75.68 分，“流程”指数
得分为 84.38分。

但也有部分指标得分不高。
例 如 ，商 界 参 与 度 得 分 为 67.20
分，是分项指标中最低分，也是唯
一低于 70 分的指标。该指标虽保
持逐年增长态势，但增幅很小，是
中国贸易便利化的最大短板。在

接受《中国贸易报》记者针对商界
参与度的提问采访时，北京睿库
贸易安全及便利化研究中心主任
江小平介绍说，美国有海关政策
方面的咨询委员会，由政府部门
人士、企业界人士组成，我国海关
部门近几年在这方面有改进，但
还未能满足企业界期望。“由于缺
乏规章制度保障，海关部门开座
谈会、征求意见的比例偏低。”江
小平说，“而且我也了解到一些外
贸企业很乐意参与海关的座谈
会，甚至在时间很紧、匆匆来回的
情况下也依然态度积极，包括睿
库在内的机构愿意在这一领域给
予海关帮助。”

据了解，睿库《中国贸易便利
化年度报告》包括定性和定量研究
两大板块，其中定性研究聚焦于对

WTO《贸易便利化协定》进行逐条
逐项跟踪对标评议，定量研究着眼
于对中国贸易便利化指数进行调
研测算。上述研究成果还得到了
世界贸易组织、联合国欧洲经济委
员会、世界海关组织等专业机构以
及广大外贸企业的关注和认可。
联合国欧洲经济委员会经济合作
与贸易司贸易便利化处处长Maria
Rosaria Ceccarelli 认 为 ，这 份《报
告》有助于投资人、贸易商和其他
相关人士更好地了解和跟踪贸易
便利化进程，基于事实进行决策，
准确判定挑战和机遇，并且有效开
展能力建设和技术援助。世界海
关 组 织 守 法 便 利 司 司 长 Ana B.
Hinojosa 称赞，这份《报告》必将对
中国改善自身贸易环境起到积极
的推动作用。

《中国贸易便利化年度报告（2020）》发布

中国贸易便利化指数得分持续提升
■ 本报记者 刘国民

海关总署广东分署12月17日
发布统计数据显示，11 月份广东
外贸进出口 6512.6 亿元(人民币，
下同)，较去年同期增长0.7%，结束
连续4个月下降的局面；民营企业
持续展现强劲活力。

今年1至11月，广东外贸进出
口 6.41 万亿元，较去年同期下降
1.7%，同期全国增长 2.4%；但进入
11 月份，广东进出口总值扭转连
续下降局面。

数据显示，广东外贸的国际市
场布局更加合理均衡。今年1至11
月，广东对中国香港进出口9919.5
亿元，同比下降6.1%；对美国7383.3
亿元，同比下降7.2%。同期对东盟
9079.8亿元，同比增长4.9%，对欧盟
7985.8 亿元，同比增长 10.7%。此
外，对“一带一路”沿线国家1.53万
亿元，同比增长4.7%，占广东进出口

总值约两成四。
民营企业持续展现强劲活

力。今年1至11月，广东民营企业
进 出 口 3.29 万 亿 元 ，同 比 增 长
3.2%，占同期外贸总额的五成一。
外商投资企业进出口2.74万亿元，
同比下降 7.4%；国有企业进出口
3695亿元，与去年同期持平。

出口机电产品增长，劳动密集
型产品下降。今年1至11月，广东
出口机电产品2.68万亿元，同比增
长 0.6%。此外，出口劳动密集型
产品6629.9亿元，同比下降2.2%。

进口方面，广东的进口机电产
品下降，消费品、农产品增长。今
年 1 至 11 月，广东进口机电产品
1.73万亿元，同比下降6.3%。进口
消 费 品 1979.8 亿 元 ，同 比 增 长
19.4%，其中进口猪肉 50 亿元，同
比增长56.7%。

日 前 ，“ 义 新
欧”诸暨号中欧班
列 (义乌-莫斯科)
首发仪式在铁路义
乌西站成功举行。
随着一声长鸣，“义
新欧”诸暨号缓缓
驶出义乌西站前往
莫斯科。

有关负责人表
示，“义新欧”诸暨
号的开通，实现了
诸暨对接义新欧班
列的重大突破，是
诸暨积极响应国家

“一带一路”倡议，
贯彻浙江省委省政
府推进“义新欧+”
模式建设的重要成
果，将进一步提升
诸暨对外开放水
平，丰富国际物流
通道，深化与“一带
一路”沿线国家和
地区的经贸往来。

诸暨是外贸大
市，2019 年 1 至 10
月，该市进出口额达
393.92亿元。“一带
一路”沿线国家和地
区是诸暨重要出口
市场和原材料来源
地，1至10月，诸暨
与“一带一路”沿线
国家和地区进出口
双 向 贸 易 额 达
214.35亿元，同比增
长 14.18%，出口产
品以袜子、水暖管
材、绣花机、袜机等
诸暨特色产品为主，
进口以精炼铜等原
材料为业主。

根据 2018年海关数据测算，
诸暨全市可通过铁路运输的进
出口货物达 3300 个 40 尺箱，而
今年以来通过“义新欧”出口的
货物不足总量的 10%，“义新欧”
诸暨号对吸引诸暨货物回流起
到积极作用，发展潜力巨大。

近年来，诸暨积极开展对接
“义新欧”班列工作。随着“义新
欧+诸暨”合作模式的进一步深
入，“义新欧”诸暨号的示范效应
将不断显现，“义新欧”班列的运
营服务将直接延伸到更多的货
源地，有力提升班列在浙江省内
的组货能力。同时，“义新欧”诸
暨号作为诸暨联通中亚、欧洲的
铁路国际物流大通道，将有效提
升诸暨的国际物流便利化水平，
推进诸暨外贸进出口发展。

记者日前从北方重工集团了解
到，一批国际客商近日来到该集团
参观考察并达成订货意向。北方重
工相关负责人表示，实施“混改”以
来，北方重工国际市场正在复苏。

俄罗斯 EVRAZ 公司被誉为
“俄罗斯工业巨擘”。该公司战略采
购经理安德烈到北方重工参观考
察，高度评价和认可北方重工凸显

“方大”特色的企业文化和精细化管
理理念，并表示回国后即列出 2020
年采购清单，希望与北方重工建立
长期战略合作关系。

“老客户”蒙古额尔登特矿业公
司专门派出市场部和采购部团队来
北方重工参观考察，在感受到公司

“混改”后全新的变化后，表示重新
开始与北方重工合作。

俄罗斯 HEC 工程公司对北方

重工进行考察后，表示愿意与北方
重工签订订货合同，并表达了长期
合作的强烈意愿。

据悉，作为我国重型机械制造
领域的核心骨干企业，北方重工产
品曾远销 50 多个国家和地区。近
年来，由于发展理念陈旧、经营机制
落后等因素，企业生存发展举步维
艰，受资金、保函等问题困扰，海外
市场开拓也一度停滞。今年4月30
日，北方重工顺利完成司法重整和
混合所有制改革，辽宁方大集团依
法成为企业第一大股东，北方重工
步入发展快车道。

在方大集团的支持下，北方重
工解决了资金、保函等制约因素，为

“新北重”开拓海外市场扫清了障
碍。北方重工导入方大集团灵活高
效的体制机制，市场竞争力日益提

升，为重拾海外市场提供了坚实保
障。

今年 7 月，70 余名海外代理商
代表齐聚沈阳，参加北方重工司法
重整和实施混改后的首次海外代
理商大会。与会嘉宾对北方重工
全新的面貌给予充分肯定和高度
认同。印度维度拉工程公司董事
长维度拉、科利玛·中国总裁罗杰·
贝曼等嘉宾表示，愿与北方重工共
同投身海外市场建设，建立更加紧
密、长期的合作伙伴关系，让 NHI
品牌重新获得国际客户的支持与
信赖。

借海外代理商大会的东风，北
方重工力求在深耕传统目标市场的
同时，有侧重地开发“一带一路”沿
线国家等新兴市场，取得了一定业
绩。比如，继签下印度马哈维尔年

产 60 万吨球团厂项目自营出口整
机合同订单后，又与哈萨克斯坦
FCL 签订了年产 60 万吨氧化球团
厂项目链篦机、回转窑、环冷机、圆
盘给料机及相关辅机的设备订单，
合同总价865万多美元。

据了解，随着“一带一路”建议
的深入推进实施，新兴经济体加速
发展，全球基础设施、能源建设日
趋活跃，重机国际市场正迎来新的
历史机遇。北方重工将深入践行

“经营企业一定要对政府有利，对
企业有利，对职工有利”的企业价
值观，充分发挥“混改”后的体制机
制优势，为新老客户提供优质产
品、建设精品工程，将北方重工打
造成国际知名，具有竞争力和影响
力的工程成套承包商和系统解决
方案提供商。

北方重工国际市场正在复苏
■ 本报记者 谢雷鸣

喀什欧利柯智能科技有限公司2019年入驻喀什综合保税区，一期投资6000万元人民币，将于近期实现商用冷
链设备量产。借助喀什得天独厚的区位优势，该公司产品将可以通过陆路及铁路通道直接进入中亚五国以及欧洲
市场。图为该公司组装车间已投入试生产，工作人员正在装配冰柜。 中新社记者 刘新 摄

﹃
义
新
欧
﹄
诸
暨
号
班
列(

义
乌-

莫
斯
科)

首
发

■
奚
金
燕

马
锦
标

数字化融合发展
老字号品牌再现光彩

■ 本报记者 张海粟

广东外贸结束连续下降局面
民企展活力

■ 唐贵江 岳海观


