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随着国内疫情形势的逐渐好
转 ，企 业 的 复 产 复 工 潮 正 在 来
临。然而，记者在采访中发现，由
于会展行业的特殊性，众多展览
公司不得不继续处于“待工”状
态。每年 3 月和 4 月都是传统的
会展旺季，许多重要展会都在这
个季节举办，今年是个例外。

会展企业的经营业绩普遍受
损。一些受访企业的负责人告诉记
者，一季度会展业务估计减少了近
一半。面对现状，业内部分人士认
为，对于中小会展企业来说，这次
疫情或许成为一道“分水岭”，改变
传统运营模式的心越发迫切。

会展相关企业忧心

“疫情几乎完全打乱了我们之
前的计划，国际买家和展商取消来
华行程。”西部国际会展（陕西）有
限公司相关负责人告诉记者，作为
一家集展览展示、配套服务为一体
的综合性专业会展公司，他们目前
运营十余个展会项目，公司虽已复
工，但业务开展情况不尽如人意。

该负责人称，由于疫情在全
球蔓延，当前国内各省市启动了
防止境外输入疫情的严格措施，
国外买家和展商难以来中国。特
别是原定重点邀请的欧美、日韩

等客源国，都是疫情比较严重的
国家，“国际买家能不能来西安，
谁都说不好。”

记者在调查采访中了解到，
作为国内会展业领先城市的广
州，会展相关企业受到的冲击更
大。广州一家展览公司的相关负
责人告诉记者，公司做的很多专
业展都是全球性展会，每年都会
邀请上千名国外采购商来现场
参观、洽谈，“就疫情在全球的蔓
延情况来看，大部分国外采购商
估计来不了中国，我们这部分业务
会受到影响。”

会展产业的下游配套企业受
疫情影响更大。毕加展览公司董
事长戴俊吉表示，疫情发生以来，
他的公司已经失去了展台施工业
务。会展活动按下‘暂停键’，参展
商自然不需要做展台。毕加展览
公司目前主要靠给老客户制作内
部展厅和网上销售的直播间这类
业务维持运转。

外贸企业期待参展

一面是展览公司无法开展业
务，包括广交会在内的展会纷纷延
期，一面是很多外贸企业期盼着参
加展会以结识新客户。特别是在
一些经济强省和外贸大省，由于无

法参展和无展可参，很多企业在拓
展市场方面受到极大困扰。

浙江一家从事智能家居用品
生产和销售的企业人士告诉记者，
展示新产品和拓展新客户是展会
一大功能，也是公司积极参展的
原由，每年参加国内外展会可以
为公司带来诸多新客户。面对疫
情带来的挑战，企业亟需找到拓
展市场的新渠道。

记者了解到，展会逐渐成为
广大企业拓展市场的重要渠道，
尤其是处于发展期的中小企业，
展会作为平台，为其提供了展示
形象、结识客户、获得订单的机
会。一些企业近期参加了线上展
会后，坦言效果并不理想，仍想参
加真正的展会。

亿恩网 CEO 鲁泓海表示，展
会取消或延期对跨境电商中小卖
家影响不大，但对品牌卖家影响
比较大。品牌卖家发展到一定水
平就要拓展线下渠道，展会就是
其中重要的方式。亿恩网多次参
展广交会和美国的一些主流展，
也期待会展活动早日恢复。

在危机中寻找机遇

“展会筹办工作是一个极其
复杂的过程。”西部国际会展（陕

西）有限公司相关负责人说，展馆
签订、人员邀请、广告投入、招商
招展、会议策划等都需要提前安
排并实施，提前时间超过半年。
在展会的前期工作中，展览公司
耗费了大量的人力、物力和财力，
一次突发的状况就能让努力白
费、成本沉没。

疫情使会展行业开始思考如
何在危机中抓住机遇。广东会展
组展企业协会会长刘松萍日前在
接受媒体采访时表示，每个会展
公司从现在开始就要思考一个问
题——在这场强者更强、弱者更
弱的淘汰赛中，自己的公司如何
抓住机会活下去甚至活得更好。

英富曼展览亚洲首席执行官
马颖认为，线上和线下的融合才
是会展行业未来发展趋势。虽然
线上活动当前还只是辅助，但可
以先加强线上内容营销及直播、
为专业观众提供安全码快速通道
等网上技术辅助。

有专家推测，一些聚焦型的
中小会展企业以后可能会使涉
足行业适度多元化，原因是这些
企业只专注自己积累的有优势
的特定行业，该行业一有风吹草
动，展会就会受影响，这不利于分
散风险。

会展企业思索运营模式转变
■ 本报记者 胡心媛

近日，教育部批准上海大学设
立全国首个目录外特设学科交叉会
展专业（代码 99J001T），这是全国
首个目录外特设学科交叉会展专
业，是教育部根据普通高等学校专
业设置与教学指导委员会评议结
果，是教育部根据社会需要，在专业
设置上的创新举措。

会展业在《国民经济行业分类》
中占有两个大类：一类是属于商务
服务业，主要包括商务会展、科技会
展、旅游会展、体育会展、文化会展
服务；一类属于娱乐服务业，主要包
括文化节庆活动的策划实施服务，
体育表演活动的策划实施服务。

近年来，我国对会展业发展高
度重视，陆续构建了奥运会、世博
会、国家公祭、国庆阅兵、世界人工
智能大会、物联网大会、中国国际进
口博览会等战略性会展平台。与此
同时，市场化的各类国际性会展活
动得到了快速发展。数据显示，
2019年，全国会展场馆173个，室内
展览面积 1076万平方米；经贸类展
会项目 3547 个，年展出面积超过
1.3亿平方米。全国业已形成三大
会展城市群、四条会展城市带和两
个会展城市特区。

进入新经济时代，高质量发展
和国际化竞争要求会展教育培养高
素质人才。目前，上海大学由教育
部和上海市合作共建，拥有26个学
院，100个博士点，20个博士后流动
站，办学水平、综合效益、国际声誉
跻身全国前列，世界500强。其会展
专业自2003年筹备、2004年经教育
部批准设立、2005年本科正式招生、
2007年招收硕士生、2010年招收博
士生，历经 15 年，坚持以会展策划
与经营为专业定位，以培养中高端
后备人才为目标定位，着力培养具
备国际视野、跨文化沟通能力和创
新创意才能的会展策划、市场调研、
展演创意、媒体推广、运营管理专业
人才，累计为会展业培养紧缺人才
500 余名，其中本科生 450 名，硕士
生 40 多名，博士生 8 名，很多毕业
生已在会展企业担任高管或业务
骨干，有的毕业生已经成为会展院
校教授、副教授。

近年来，上海大学会展专业的
人才培养和知识创新得到社会高度
认可，在上海会展业发展繁荣过程
中持续发挥重要作用，在全国会展
院校中处于第一方阵领跑地位，目
前基本建成国内高校会展类本科专
业特色品牌、上海会展业中高端后
备人才培养中心和国家会展研究基
地，并被推选担任上海市会展行业
协会副会长单位和教育专业委员会
主任委员单位，今年初又被教育部
批准为全国首个特设交叉本科专业。

上海大学在加强本科教学、提
高教育教学质量的同时，在商务部
和上海市政府合作框架下，成立了
部市共建的上海会展研究院，宗旨
是服务会展业发展，促进新学科成
长，建设国家会展研究基地。多年
来，累计完成各级各类会展项目数
十个，其中包括虹桥国家会展中心
可行性研究及其“十三五”规划、中
国上海国际艺术节三年提升行动系
列调研、国家社科规划课题全球化
背景下国际会展业发展比较研究、
中国国际进口博览会组织实施方案
及相关调研、上海市政府决策咨询
重点课题进口博览会带动溢出效应
研究、上海市政府决策咨询重点课
题上海建设国际会展之都研究、上
海市人大立法委立法专项课题上海
市会展业立法深化研究，以及浦东、
珠海、天津、西安、宁夏、安庆、无锡
等地会展业相关课题研究。这些项
目无一例外，全都成为上海大学本
科生、硕士生和博士生锻炼本领，增
长才干，贡献创新、创意和创造的优
质平台。

接下来，全国首个学科交叉目
录外特设会展专业怎么办？未来会
展专业建设任重道远。教育部要求
相关高校认真做好新设专业的建设
工作，坚持需求导向、标准导向、特
色导向，把按社会需求办专业作为
专业设置和调整的前提条件，把落
实国家标准作为专业建设的底线要
求，根据社会需求变化，动态调整规
模，持续改进和提升专业内涵；健全
质量保障，加强对新设专业的检查
督促，促进人才培养与经济社会发
展紧密结合。

会展专业获批全国首个目录外
特设学科交叉本科专业

■ 毛海俊 张敏

本报讯 3 月 31 日，长沙市政
府召开新闻发布会，发布2020年度
长沙市首批十个大型重点会展项
目（展览面积 5万平方米以上），以
期恢复会展业信心。

据悉，2020年度长沙市十个大
型重点会展项目包括：将于 4月 30
日至5月5日举办的2020湖南汽车
展览会暨长沙市首届汽车消费节
（展览面积 6 万平方米）；将于 5 月
15 日至 17 日举办的 2020 中部（长
沙）建材新产品暨全屋定制博览会

（8.1 万平方米）；将于 5 月 29 日至
31日举办的 2020春季中国高等教
育博览会（5.4万平方米）；将于6月
4日至6日举办的2020长沙国际工
程机械后市场交易大会（5.4 万平
方米）；将于 9月 4日至 6日举办的
第 18届中国畜牧业博览会暨 2020
中国国际畜牧业博览会（13.4万平
方米）；将于 9月 18日至 20日举办
的 2020中国国际食品餐饮博览会
（8.1万平方米）；将于 10月 23日至
25日举办的湖南（长沙）装配式建

筑与工程技术博览会暨长沙未来
城市品质家居博览会（11.1万平方
米）；将于 10月 30日至 11月 3日举
办的2020第二十二届中国中部（湖
南）农业博览会（11万平方米）；将
于 11 月 20 日至 22 日举办的 2020
中国（长沙）自然公园国际博览会
（11万平方米）；将于12月9日至14
日举办的中国（长沙）国际汽车博
览会（6.8万平方米）。

近年来，长沙把握“打造中部
会展高地、建设国家会展名城”的

总体目标，积极培育重点展会，主
动对外交流合作，加紧构建政策体
系，长沙会展经济稳中有进、持续
发展。

据悉，2019年长沙举办会展活
动 275 个，较上年增长 24 个；展览
面积 343 万平方米，较上年增长
11%；成交金额 1242 亿元，较上年
增长 23%；举办 500 人以上会议总
数 431 个，国际性会议 26 个，参会
总人数达182万。

（熊晓宇）

长沙发布今年首批十大会展活动


