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创新会展·特别篇 会展传真

腾讯企点、WeMeet联合发布
“商贸互动数字会展平台”产品
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版权，转载请开通白名单。

德国会展业
有望逐步复苏

据人民日报报道，德国国
家旅游局、欧洲活动中心协会
和德国会议促进局近日联合发
布的报告指出，随着新冠疫苗
接种推广，德国会展业从 2021
年起有望逐步复苏，到 2022
年，线下会展模式将加速恢
复。线上线下相结合的会展活
动仍将保持强劲发展势头。

会展经济在德国经济中具
有重要作用。根据德国展览业
协会的数据，来自全球各地的
参展商和观众每年在德国会展
市场上的开支可达约 145亿欧
元，会展相关产业每年可贡献
约 280亿欧元的产值。举办会
展每年还可为德国创造约23.1
万个工作岗位。

受疫情影响，德国会展市
场 2020年急剧萎缩，会展业自
去年 11 月起几乎处于完全停
摆状态。2020 年原定于德国
举行的 368 场各类会展中，仅
有约30%最终如期举行。除组
织方和参展企业外，相关城市
中包括餐饮、住宿、物流、零售
以及交通在内的多项服务行业
都受到冲击。原定于今年在德
国举行的 380 场各类会展中，
已有 220 场被取消或推迟至
2022年举行。

德国各大会展企业积极寻
找线下会展的替代模式。2020
年，包括著名的柏林国际消费
电子展和法兰克福书展在内的
多场会展通过线上为主、线上
线下结合或完全线上模式如期
举行。

“通过线上的虚拟空间，在
无法进行商业旅行的情况下，
让来自各行各业的企业得以建
立或保持联系，这在疫情期间
确实非常重要”，德国展览业协
会总经理霍尔特迈尔肯定了线
上会展在特殊时期发挥的重要
作用。他同时强调，线上会展
无法取代真实的线下会展，因
为“线下会展为人们提供了全
方位了解产品的平台，这对化
妆品和食品行业至关重要，而
线上会展无法提供类似体验”。

（任敏）

6月5日，2021上海夜生活节在
上海 BFC 外滩金融中心开幕。作
为第二届上海“五五购物节”的重
要组成板块，上海夜生活节开幕的
当晚，上海浦江两岸地标、1.2万辆
出租车后屏同时点亮“我爱夜上
海”标语，全城开放景观灯光，令上
海夜生活节站上“C位”。

第二届“五五购物节”自 5月 1
日启动以来，上海开启了全城消费

“盛宴”，引发了海内外广泛关注，
影响力迅速提升。开启全城消费
的不只有上海，北京也于 5月 31日
发布，将推动实施包括消费新地标
打造、消费品牌矩阵培育、数字消
费创新引领、文旅消费潜力释放、
会展消费扩容提质、消费环境新高
地创建、消费促进机制协同保障等

“十大专项行动”，培育建设具有北
京特色和全球影响力的国际消费
中心城市。

此外，今年在海口首秀的中国
国际消费品博览会（以下简称消博
会）以搭建全球消费平台，成为一
枝独秀。

记者在调查采访中发现，在
2021 年这场全域消费的城市大战
中，其竞争的是新消费、新需求、新
体验、新业态、新场景，而这背后支
撑的则是新经济下“Z 世代”的消
费生力军。换句话说，“Z世代”正
在成为城市间竞争锁定的消费目
标群体。

首发经济引领消费新潮流

记者调查发现，首发、首秀、首
展成为会展消费竞争的高频热
词。根据上海市政府新闻办在6月
1 日新闻通气会上公布的数据显
示，第二届“五五购物节”，截至5月
底先后推出 320 多项重点活动和
1400 余项特色活动。其中，围绕

“全球首发季”和“全城打折季”两
大主题，消费市场活跃。

据介绍，2021上海全球新品首
发季举办 120 余场活动，超过 400
个国际知名品牌和引领性本土品
牌发布、展示当季新品。“上海国际

美妆节”“上海潮生活节”“时尚定
制周”等板块超过 270 个品牌集中
首发新品近600款。与此同时，“国
潮 大 变 YOUNG”、老 字 号 推 出
1168 款联名、限量新品、潮品首发
首秀。

另外，新设各类首店近 90 家。
上海长宁、虹口新增成为“上海全
球新品首发地”，并发布促进首发
经济发展专项政策。

据 消 费 市 场 大 数 据 实 验 室
（上海）监测，5月，上海全市网络零
售 额 超 过 1200 亿 元 ，同 比 增 长
11.3%；上海地区快递揽件量超 3亿
件，同比增长 20%。线下支付端监
测全市线下消费超过2500亿元，同
比增长10.2%。

据了解，上海夜生活节将持续
至 6月 20日。其间，首届上海红品
节将发布全球新品首发季“红品
榜”。阿里巴巴、拼多多、京东、达
达、洋码头、途虎等电商将进行“6·
18”年中促销。此外，上海市商务
委、中国国际进口博览局将举办

“进口嗨购节——国别商品文化缤
纷月”启动仪式，推出茶文化商品
周、中东美食节、丝绸文化节等 21

场国别主题活动。
值得一提的是，本届“五五购物

节”，体验式消费为更多城市带来创
新示范，也成为品质生活方式集中
展示的平台。迪卡侬此次展示了去
年中国国际进口博览会（以下简称
进博会）的爆款网红产品——可折
叠成背包的充气皮划艇和2秒快开
帐篷。

迪卡侬方面表示，上海作为国
际消费中心，正在向世界彰显其商
业国际影响力。

“新”元素探寻消费新未来

近段时期以来，展会现场直播
已不再是新生事物。尤其是消费类
展会，直播几乎成为参展必不可少
的重要程序。事实上，在广交会、进
博会、服贸会等大型展会上，线上直
播+线下体验已然成为一种新场景。

统计显示，5月 7日，消博会开
放的当晚，其公益宣传大使、电商主
播薇娅的直播间，开场仅3分钟，130
多吨海口火山荔枝就迅速售罄。薇
娅表示，消博会和直播电商具有天
然的关联，是国外品牌了解中国市
场的有效方式。她认为，通过直播，

品牌商也能更好地了解消费者喜
好，从而有效进行反向定制。

首届消博会期间，日本美妆巨
头资生堂直播间内，知名博主与网
友实时互动，推广旗下高端护肤品
牌。其消博会现场的参展人员对
媒体表示，希望借直播推广，向中
国消费者介绍品牌理念、试用感
受，为即将上市的产品积攒人气。

纵观首届消博会，众多品牌方
既依托线下展区，又运用大数据、
虚拟现实技术、云计算等手段，打
破时空界限，构建出“线上+线下”
新场景。

新需求加速跨界“破圈”

业内人士表示，从首届消博会
开幕首日举行的一系列“首发、首
秀”不难发现，新经济下，运用多种
数字技术，探索符合新消费特点的
线上、线下融合的复合运营模式成
为品牌商们的主流选择。

记者从消博会组委会方面了
解到，本届消博会组委会在上海、
北京、江西、云南、大连、陕西等各
省市自治区展位，开启云直播与云
购买的端口展示。其中，云南展位

将实时下单数量、渠道、产品类别、
产业信息等进行可视化分析与展
示，呈现出数字技术在展会中的创
新应用。

上述业内人士认为，从首届消
博会的新品首发到尖货首展，能够
直接感受到，中国消费再升级的大
幕已经开启。

此次消博会期间，Rado瑞士雷
达表中国区副总裁巴布莉莎向媒
体表示，此次参加消博会，展品是
专供中国市场的全新自动机械镶
钻腕表，未来还将继续加大投入。
此 外 ，来 自 全 球 高 端 精 品 集 团
PORTS 有关负责人也表示，未来
将结合海南免税政策优势，为中国
消费者引入更多时装系列与生活
方式单品。

有专家认为，从广交会到服贸
会，从进博会到消博会，“窗口效
应”和“溢出效应”越来越强，也引
发了新经济下，城市间新的竞争。

北京商务委则在北京培育建
设国际消费中心城市媒体通气会
上强调，根据规划，北京将通过补
短板与锻长板双向发力，打响会展
消费城市新“名片”。

会展消费：新经济时代的城市竞争
■ 本报记者 兰馨

本报讯 日前，“增长引力——
会 展 数 字 化 转 型 沙 龙 暨 腾
讯企点、WeMeet 联合产品发
布会活动”在上海腾云大厦
圆满举行。活动以“数字引
领转型、创新服务模式”为主
题，分享和探讨了会展企业
在数字化转型过程中的经验
和体会。

据介绍，“商贸互动数字会
展平台”是构建在腾讯云的
IaaS 和 PaaS 之上的，同时将腾
讯 SaaS 的能力整合其中。双
方希望在数字会展领域进行深
入合作，通过搭建商贸互动平
台，助力传统会展行业数字化
转型，打造数字会展的一系列
解决方案。

近两年来，腾讯云通过云
技术和安全能力，利用 IaaS、
PaaS、SaaS 等，围绕客户数字
化转型在快速进展和迭代，
为会展行业打造出数字化解
决方案。

本报讯 日前，海口市会
议展览业协会公布数据显示，
据不完全统计，2021 年 1 季度
海口举办规模以上会议 78场，
同比增长 25%，合计 30496 人
次，比上年同期增加 6610 人
次，其中千人会议、活动 4 场，
比上年同期增加 3 场，带动了
海口商贸、物流、消费等上下游
产业高效发展。

据介绍，海口将持续引进
国内外品牌展会活动，放大“会
展+”效应，成为推动其他产业
发展的“绿色引擎”。同时，用
好海南自由贸易港有关优惠政
策，为境内外展商提供更多便
利，降低办会办展成本，引导推
动海口会展业向特色化、品牌
化、国际化、专业化、市场化和
创新化发展。

（本报编辑部编辑整理）

日前，上海虹桥国际会展产业
园揭牌启动，向全面建成“国际会展
之都”又前行一大步。

在启动仪式上，上海虹桥商务
区管委会商务处、国家会展中心运
营中心、上海市会展行业协会、上
海青浦区商务委等共同签署了“共
建虹桥国际会展产业园项目”战略
合作协议，各方将携手推进会展产
业集聚、项目共建、资源共享、人才
共育，打造会展业“金字招牌”。同
时，上海虹桥国际会展产业园首批
入驻企业集中签约。上海西虹桥
公司与英富曼展览有限公司、云上
会展、中贸美凯龙等 10 家会展行
业领军企业签署合作协议，共谋合
作与发展。

目前，上海虹桥商务区青浦片
区共引进会展及会展周边企业近
150家。上海市会展行业协会等会
展促进机构、汽车展主办方上海市
国际展览有限公司、英富曼、中贸美
凯龙、云上会展公司，以及绿地巴塞
罗那会展公司和绿地汉诺威会展公
司等会展主办企业等落户上海虹桥
商务区青浦片区，形成会展场馆方、
会展主办方和会展配套服务企业全
产业链。

今年 2月，国务院批复了《虹桥
国际开放枢纽建设总体方案》（以下
简称《总体方案》），明确要构建国际
会展之都的重要承载区。在《总体
方案》“三个一批”102项任务中，更
明确提出了国际会展之都建设任

务。第三届进博会前，商务部等九
部委批准上海虹桥商务区为进口贸
易促进创新示范区，上海虹桥商务
区管委会结合《总体方案》，制定《虹
桥商务区建设进口贸易促进创新示
范区的实施方案》，提出“一地一港
一区一都加两大市场”的示范区发
展格局，即建设进出口商品集散地、
全球数字贸易港、总部经济集聚区
和世界会展之都，以及上海国际技
术交易市场和国际医药医械市场，
建设世界级会展之都就是其中一项
重要任务。

上海虹桥商务区管委会党组书
记、常务副主任闵师林表示，在聚力
将进博会越办越好的同时，持续引
进国际品牌重要会展活动，组织举

办好贸易论坛，将更有力促进区域
会展产业集聚和升级。希望依托国
家会展中心这个世界级载体，充分
发挥行业协会领军带动作用，高水
平地建设会展产业园，打响上海会
展服务品牌，形成示范引领效应。

据介绍，上海虹桥商务区管委
会正在研究制定总部经济、数字经
济、平台经济和会展经济专项资金
政策意见。在支持会展经济方面，
上海虹桥商务区管委会将与青浦区
对接，共同探讨支持虹桥国际会展
产业园的扶持政策，通过政策引导、
市场运作，加快推动虹桥商务区会
展产业发展，打造长三角会展业一
体化发展的枢纽节点，建成世界会
展之都。 （辛闵）

上海虹桥国际会展产业园启动

今年5月，中国国际消费品博览
会（简称消博会）在海口首秀，来自全
球70个国家及地区的1505家企业，
2628个消费精品品牌参展，4天展期
累计接待各类观众超过24万人次。

消博会出道即高峰，吸引了全
球目光。新华社更是在报道中首次
使用“国家级会展矩阵”表述，认为

“消博会与广交会、服贸会、进博会
一道，形成了中国主动与世界分享
发展机遇的国家级‘会展矩阵’”。

为何消博会能一步迈入国家级
会展矩阵？笔者经观察总结出以下
三个方面的原因：

首先，是定位符合国家战略，有
力推动经济发展及转型。建国初
期，广交会通过促进出口创汇，为大
规模经济建设解了外汇及物资缺乏
之急；金融危机后，服贸会推动中国
加快贸易及产业结构转型，共享全
球经济一体化红利；应对中美贸易
摩擦，进博会迈出开放国内大市场
重要步伐，释放持续稳开放信号，为
单边主义抬头、全球化遭遇波折的

世界经济注入“强心针”；当前构建
“双循环”新发展格局背景下，消博
会引领消费升级及消费回流，加速
经济“内循环”，展示中国持续推进
高水平对外开放的坚定决心。

其次，是举办城市产业格局与项目
定位的匹配。广州是历史悠久的对外
贸易中心，千年商都、北京是我国服务
贸易最发达的地区之一、上海则是我国
最大的进口消费品集散地，而海南定位
国际旅游消费中心，城市产业格局为国
家级展会落地奠定产业基础。

最后，是城市自带吸引力。北
上广作为中国老牌一线城市，历史
悠久又各具特色，长期位居世界游
客“最向往”中国城市排名前列，而
海南作为旅游岛，也是国内知名会
展旅游目的地。这些自带吸引力的
城市举办国家级展会，一方面，城市
可以自身品牌为会展品牌加持背
书，另一方面，国家级展会助力城市
影响力进一步提升，实现“双赢”。

从广交会到消博会，从外贸到消
费，国家级展会题材的变化，也正是中

国经济发展格局变化的缩影：拉动经
济增长“三驾马车”中，消费的地位日
趋重要，经济发展内生动力逐渐增强。

长期以来，会展业内习惯于以
展会的目标受众区分展会性质，一
般把直接面对消费者，以现场售卖
为目的的展览会定义为消费展，通
常会被打上“低端”标签。而消博会
首秀成功，很大程度上打破了业内
认知，未来或将在国内掀起消费类
展会的主办热潮。尤其是对一些致
力于发展会展经济，却苦于缺少优
势产业基础支撑的城市，这无疑提
供了一种新的题材和思路：通过主
办“新型消费展”，实现“弯道超车”。

什么是“新型消费展”？笔者认
为，至少符合以下四个特征：

第一，符合未来消费趋势，引领
消费升级。“新型消费展”不是传统
认知的大众消费品展销会，而是在
深入洞察消费者需求的基础上，以
满足人民群众美好生活需要，鼓励
和倡导新型消费目标而打造的消费
精品展示和交易平台，是未来消费

的“风向标”，有效推动消费升级和
消费结构调整。这对传统会展主办
企业的需求及消费者洞察能力、策
划能力提出了更高的要求；

第二，达成交易不是首要目标，
创造体验才是。区别于传统消费
展，“新型消费展”的目标观众是以

“Z世代”为主的新生代消费者，相
较于“买买买”，他们更注重展会现
场的体验感和互动性。与之对应，
品牌商参展的目的，也主要是品牌
展示、新品发布和体验获客，是否达
成交易采购将不再重要。未来的新
型消费展会现场，或将呈现为一个
限定时间地点的“Shopping Mall”，
商业的界限逐渐模糊；

第三，大型展会活动化、营销
化。以创造更高质量的观展体验为
出发点，未来的“新型消费展”将在
创造场景领域加大投入，并引入更
多可参与，互动性强，更具传播性及
话题性的现场活动，增加观众停留
时间。同时，为了持续扩大影响力，
吸引更多消费者观展，主办方及参

展品牌在展会传播领域的投入也将
大幅增加，尤其是发源于线上的新
消费品牌，在参展时，或将引入更多
互联网营销“玩法”，为会展业带来
新奇体验。大型展会与公关营销活
动的界限亦逐渐模糊。

第四，与城市深度绑定，创造不
可复制性。区别于传统消费展可巡
回可复制的商业模式，“新型消费展”
从策划阶段开始，就与城市的定位风
格、当地产业及文旅特色深度绑定，
通过展会向上下游及其他产业跨界
延伸，联合打造城市节庆新品牌，让
展会成为城市新符号，最大程度发挥
其对城市发展的带动作用。

（作者系珠海华发国际会展管
理有限公司总经理）

从消博会看消费展会未来
■ 付睿

海口会展效应助力
产业转型升级

本报讯 6 月 5 日，广交会
官网发布中国对外贸易中心

《关于征集广交会吉祥物和第
130 届广交会专属标识的公
告》。《公告》称，中国对外贸易
中心将面向全球公开征集广交
会吉祥物和第 130届广交会专
属标识，征集时间为6月5日至
6 月 25 日，优胜者最高可获人
民币10万元奖金。

根据《公告》，应征作品按
照吉祥物、专属标识，各筛选
入围作品 5 件，并通过多轮评
审评出优胜作品各 1 件。吉
祥物优胜作品奖金人民币 10
万元；专属标识优胜作品奖金
人民币5万元。其余入围作品
奖金各人民币5000元。

广交会全球征集吉祥物和
第130届专属标识最高奖金10万元

日前，以“共建生态
文明 共享发展成果”为
主题的首届中国(青海)
国际生态博览会在青海
国际会展中心开幕。作
为全国首个以生态为主
题的博览会，该展会吸
引了800多家国内外企
业参展，展示国内外生
态建设和生态产业发展
经验成果和青海生态文
明建设的实践成果。

此外，本届展会还
设置了中国(青海)藏毯
国际展览会子展。

（毛雯）


