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TOPIC 专题

“制造业发展需要越来越多的高级人
才，希望浙江省能通过政策引导和发展职
业教育等机制来培养更多高级‘蓝领’，充
实壮大产业工人群体。”“今年以来，我们
明显感受到政府部门对促进外商投资、保
护外商投资合法权益的支持，这也对外资
企业进一步加大本地投资力度起到促进
作用。”

……
在近日浙江省贸促会举办的涉外营商

环境交流座谈会上，来自多个行业的外资
企业代表齐聚一堂，围绕各自关心的领域
交流探讨。

作为全国重要的外贸大省、外资大
省，浙江省在营商环境优化、外资吸引
力等方面发挥着“风向标”作用。浙江
省贸促会举办此次座谈会，旨在深入了
解境外商务机构驻浙代表处、在浙外企
商协会和外资企业对进一步优化营商
环境的意见和建议。座谈会期间，浙江
省贸促会发布《浙江省涉外营商环境评
价报告（2023）》（以下简称“报告”），共

实地调研 695 家在浙外资企业，召开 44
次座谈会，征求到 221 条具体意见，回收
1259 份有效问卷。

报告集中反映了在浙外资企业对当下
营商环境的评价和有关诉求，为政府决策
和政策制定提供参考。报告显示，浙江省
涉外营商环境显著优化，在浙外资企业投
资收益预期向好，外资外企对扎根浙江、立
足中国市场充满信心。在 12项指标中，受
访企业满意度均超过 97%，其中纳税、跨境
贸易、办理结业、促进市场竞争、市场准入
五项指标满意度超99%。

“这是我们首次完成的年度浙江省涉
外营商环境评价报告，标志着全省贸促系
统将以更加务实的举措推动涉外营商环境
的持续优化，为涉外企业提供更加优质、高
效的服务保障，推动浙江打造营商环境最
优省、建设高能级开放强省。”浙江省贸促
会会长陈建忠表示，今后这项工作还将持
续开展下去。

数据显示，2023 年浙江全省实际利用
外资首次突破 200亿美元大关，达 202亿美

元，增长 4.8%，规模居全国第四；其中制造
业使用外资增长 85.8%，占比创历史新
高。报告显示，绝大多数受访企业对中国
的商业前景继续保持信心和耐心，中国市
场依然具有强大吸引力。其中“市场规模
大、前景广阔”“产业链、供应链完整”和

“优惠政策多”是外资企业投资的主要因
素，创新研发、数字经济将成为外资集中发
力点。

抢先机、拼经济，营商环境是关键。浙江
省委、省政府针对不同经济主体出台了多个
条例和管理办法，并于今年年初颁布《浙江省
优化营商环境条例》（以下简称《条例》）。

《条例》颁布以来，在浙外资企业的经
营情况如何？又有哪些诉求？也是此次座
谈会的重要关注点。

第一太平戴维斯物业顾问（上海）有限
公司杭州分公司总经理陈昆葳留意到了

《条例》中关于信赖利益保护的条款，“这对
外资企业来讲能够提升更多信心，也让大
家感受到浙江省有比较长期稳定的发展政
策，不会因为客观因素而改变。”

“作为一家美资企业，我们对浙江省营
商环境的感受其实非常深刻。”特斯拉浙江
省对外事务负责人解云对《条例》的第七章
感受颇深，她表示：“目前，我们在浙江布局
了 70个销售网点，无论是销售网点还是整
车配套制造供应链企业都在蓬勃发展。面
向未来，希望进一步深化与当地在新能源
汽车等产业领域的合作交流，实现互利共
赢发展。”

营商环境没有最好，只有更好。优化
营商环境是提高社会预期、激发市场活力、
增强内生动力的关键之举，是一项需要绵
绵用力、久久为功的系统工程。报告中也
提及外资企业对于进一步优化营商环境的
诉求，特别是目前在实际经营中面临的压
力和挑战。

报告指出，外资企业面临的最大商业
性困难与挑战来自人工、税费和资金等要
素成本的上升和销售市场及渠道方面的
阻力；最大的非商业领域困难与挑战涉及
经济增长前景不确定，疫情“疤痕效应”影
响仍存，劳工、环保等方面影响企业经营，

行业监管有待优化，投资
地引资政策有待提升等。

对此，浙江省级相关职能部门
代表在座谈会上进行了回应解答，并介
绍了各领域服务外资企业的举措。关于浙
江省涉外营商环境的未来展望，报告认为
未来涉外营商环境将得到持续优化，区域
法治保障更牢，制度型开放步子更大，企业
发展信心更强，互促共建氛围更浓，将为培
育和激发经营主体活力、推动高质量发展
提供有力支撑。

稳预期、强信心的关键，就是要锚定经
济发展主线，不断深化改革，把持续优化营
商环境这个“一号改革工程”向广度延伸、
向深度拓展。作为“地瓜经济”的发源省
份，浙江省有信心让更多外资企业在“浙”
里吃下定心丸，抱有稳定预期，真正放手弄
潮，也希望不断构筑高水平开放新格局，吸
引更多全球高端要素在此汇聚。

图片来源：《浙江省涉外营商环境评价报告（2023）》

浙江省贸促会发布的《浙江省涉外营商环境评价报告（2023）》显示，绝大多数在浙外资企
业对中国商业前景充满信心，并将“市场规模大、前景广阔”作为投资的关键因素。此外，外资
企业在经营过程中仍面临一定的困难和挑战，主要集中在人工、税费和资金等要素成本的上
升，销售市场及渠道方面的阻力等方面。本版介绍并摘取部分报告数据，以供读者参考。

浙江省贸促会发布《浙江省涉外营商环境评价报告（2023）》

从“浙”里破解外资扎根中国的密码
■ 本报记者 张伟伦


