
济南市贸促会以建设“讲政治、守
纪律、负责任、有效率”的模范机关为
目标，精准定位贸促工作在济南高水
平对外开放中的角色与任务，深入推
进模范机关建设与业务工作全面融
合，聚焦主责主业，服务中心大局，服
务广大工商企业，在联通政企、融通内
外、畅通供需上持续发力，创新构建

“234”工作体系，不断织密服务企业
网，扩大国际“朋友圈”，助力济南打造
高水平对外开放高地。

一、紧密服务中心大局，打
造两场国际产业大会

济南市贸促会立足济南优势产
业，高质量举办中欧（济南）绿色低碳
经济合作大会，持续提升世界激光产
业大会规模层次，推动全球优质产业
资源“引进来”。

一是聚焦促进绿色低碳产业国际
合作，创新举办 2024中欧（济南）绿色
低碳经济合作大会。在会前积极开展
重大项目对接，拜访欧洲机构和企业
400余家，在德国、法国、荷兰等地举办
推介活动 80余场，发布济南合作需求
39项，先行促成贸易订单 7项、投资项
目 1 个、技术及平台合作 4 个，涉及金
额约1.6亿元。邀请中国欧盟商会、法
国能源协会、道达尔能源等 71个国内
外机构和企业的189名嘉宾参会，举办
中欧（济南）绿色机遇洽谈会、绿色产
业项目路演等分活动，组织一对一洽
谈 400多场，项目路演 40多场，促成签
约项目 24个、总金额 88.18亿元，其中
济南市签约项目20个、涉及金额71.93
亿元，促成与德国TD电动拖车、宁德
时代等新增合作意向 10余项、意向投

资额2亿欧元，是近年来济南市主办对
欧签约项目规模最大活动之一。

二是聚焦助推激光产业国际化发
展，成功举办 2024 世界激光产业大
会。2024 世界激光产业大会以“激遇
济南 光链未来”为主题，吸引全球领先
的光学制造商、欧洲最大的光电产业
协会、中外激光龙头企业等200多家机
构参会，成立“齐鲁光谷”产业孵化中
心、国际交流中心、产业创新中心、产
业展示服务中心等 4 个机构，产业园
区、科研院所、激光企业等签署一系列
投资、技术合作协议，涉及激光晶体材
料、光电芯片生产、激光医疗、相控雷
达等研发与生产的 10个项目签约，预
计总投资额超过 24.7亿元。与大会同
期举办的激光产业展览会参展的激光
产业上下游企业196家，现场成交激光
装备336台，成交额29.6亿元。济南激
光装备出口联盟在大会期间正式成
立，核心企业成员超过30家，为激光企
业“走出去”抱团发展提供定向服务。

二、助力企业开拓国际市
场，构筑三大海外服务体系

当前，经济全球化遭遇“逆流”，部
分西方国家热衷搞“脱钩断链”，构筑

“小院高墙”。济南市贸促会积极担当
作为，持续拓宽国际经贸交流渠道，助
力企业“走出去”。

一是拓展国际商会合作。通过接
待来访、组织出访、参加国际经贸活
动等多种形式，加强国际商务机构交
流合作，新增联系对接驻华使领馆、
国际商协会等 35家，签署国际商协会
友好合作协议 2 份，接待国外商协会
等经贸代表团来访 13次。今年以来，

帮助济南市 20 余家企业对接相关国
际商协会，解决企业开拓国际市场有
关问题 5个。

二是打造品牌外展。首次赴境外
举办“对话泉城”活动，组织由 24家企
业组成的经贸代表团前往非洲，举办

“对话泉城·南非经贸合作交流会”、
“魅力济南”（南非）商品展”活动，拜访
相关商协会、企业等，达成意向成交
4000 万美元。2021 年以来，连续组织
企业赴境外开展 14场次贸易对接，促
成意向成交2.2亿元人民币。

三是布点海外展销中心。与南非
约翰内斯堡工商会合作建立济南商品
（南非）国际展销中心，与塞尔维亚兰
迪公司合作成立济南商品（塞尔维亚）
国际展销中心，采取“展厅+大屏幕”方
式展览展示济南企业和商品，助力企
业开拓非洲、中东欧市场。

三、聚焦企业“急难愁盼”，
做优四大法律服务体系。

从企业“急难愁盼”入手，持续开
展“我为群众办实事”实践活动，帮助
企业防范和应对国际经贸摩擦，合理
规避关税和贸易壁垒。

一是构建海外商法服务网络。在
塞尔维亚、美国、坦桑尼亚、马来西亚
成立 4家中国国际商会济南商会海外
联络站，借助当地法律资源，为企业提
供所在国投资、贸易、运营等“一条龙”
商事法律服务，助力企业安全合规经
营。如帮助欧锐激光解决在美66万元
展位费退款事宜和对俄罗斯贸易回款
难问题，成功维护企业海外权益。

二是开展商事纠纷调解。健全多
元化纠纷解决机制，与山东省贸促会

商法中心、中国国际经济贸易仲裁委
员会山东分会、专职法律顾问等合作，
共同为企业提供调解、仲裁等国际商
事纠纷多元化解决方案。2024 年，共
办理延期交货、质量规格争议等国际
贸易纠纷调解及法律咨询案件6起，涉
及秘鲁、美国、印度等国家，涉及贸易
金额21.06万美元。

三是强化经贸摩擦应对。加强外
贸形势研究分析，累计发布英国、日
本、韩国、东盟、澳大利亚等5个国家和
地区《营商环境报告》，梳理经贸摩擦
预警信息453篇，为帮助济南市企业有
效应对经贸摩擦，提供风险预警和决
策支持。指导企业妥善应对贸易投资
争端，为相关企业提供重点国家企业
合规指南，及时应对美国硬质空胶囊
产品的双反调查案件，提升企业风险
防范意识和能力。

四是提升商事认证水平。优化
“互联网+认证”服务体系，签证数量和
签证金额同比提升。截至 11月，累计
签发原产地证 19415 份 ，贸易金额
33.12亿美元，其中RCEP等自贸协定
优惠原产地证 935 份，贸易金额 5100
万美元，为企业减免进口国关税 2203
万元人民币，签发商事证明书2521份，
签发ATA单证册45份，帮助企业免税
便捷通关。

推进模范机关建设与业务工作全面融合创新构建“234”工作体系
■ 济南市贸促会
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2024年国际保护知识产权协会
（AIPPI）世界知识产权大会（以下简
称“AIPPI杭州大会”）于 10月 19日
至22日在杭州举办。国家主席习近
平向AIPPI杭州大会致贺信。习近
平主席在贺信中指出，中国始终高
度重视知识产权保护，深入推进知
识产权强国建设，推动知识产权事
业取得历史性成就，走出了一条中
国特色知识产权发展之路。中方愿
同各方一道，继续加强合作，坚定维
护国际知识产权多边体系，为打造
有利于创新发展的国际环境贡献中
国智慧和中国方案，推动全球知识
产权治理体系向着更加公正合理方

向发展，为增进人类福祉贡献中国
力量。

杭州市贸促会以高度的政治
自觉抓好习近平主席重要贺信精
神 的 学 习 贯 彻 ，在 10 月 19 日
AIPPI 杭州大会开幕式结束后立
即召开党组理论学习中心组（扩
大）学习会进行专题学习，研究部
署全市贸促系统贯彻落实举措。
AIPPI 杭州大会结束后，杭州市贸
促会第一时间向杭州市委常委会
专题汇报了习近平主席重要贺信
精神、杭州市贯彻意见和大会举
办情况。同时，通过党组会议“第
一议题”学、党组理论学习中心组

集体学、支部党员大会交流研讨
学等多种形式，深刻学习领会习
近平主席贺信精神的丰富内涵和
精神实质，研究部署贸促会贯彻
落实举措。

习近平主席的贺信在杭州市贸
促会上下引发热烈反响。大家倍感
振奋、深受鼓舞，一致认为，习近平
主席的贺信，充分体现了中国对知
识产权工作的高度重视，宣示了中
国致力于携手推进国际知识产权保
护的决心，为深化知识产权国际合
作注入新动力，同时也为杭州知识
产权事业的发展提供了新指引、明
确了新路径。

“学习贯彻落实习近平主席致
杭州大会的重要贺信精神，关键要
立足贸促工作实际，在创新、服务、
实效上求突破。”杭州市贸促会会长
张鸿斌表示。

为进一步聚合杭州知识产权领
域优秀企业资源，助力提升知识产
权创造、运用、保护、管理和服务水
平，杭州市贸促会抓住 AIPPI 杭州
大会主场办会契机，组织发动51家
杭州企业，成立了中国国际商会杭州
商会知识产权专业委员会。专委会
邀请了包括AIPPI会长奥山尚一在
内的8位国内外顶尖知识产权专家
作为特邀智库，并促成杭氧集团股份
有限公司、北京中伦（杭州）律师事务
所等企业与国际知名知识产权机构
的合作签约，搭建起杭企对接境外高
质量知识产权服务资源的平台。

“专委会成立后，将积极开展
知识产权法律法规、国家政策等专
业 知 识 的 宣 传 普 及 ，同 时 利 用
AIPPI 杭州大会的溢出效应，与国
际知识产权界加强联络与沟通，积
极组织企业‘走出去’，找到新机
会，发现新商机。”杭州市贸促会相
关负责人表示。

知识产权专委会成立大会上，
同步发布了中国（杭州）知识产权·
国际商事调解云平台 2.0版。调解
云平台作为杭州市贸促会牵头建设
的数字化调处纠纷专业平台，体现
了杭州在数智赋能多元解纷机制上
的又一创新。“数智化”商事调解新

模式被评为国务院服务贸易创新试
点“最佳实践案例”，列入2024年度
浙江省涉外法治年度重点工作、杭
州市“为企办实事”十大项目等专项
任务，入选全省“涉外商事纠纷诉调
对接工作十大创新实践案例”。

依托调解云平台，杭州市贸促
会不断深化商事纠纷“一站式”多元
化解机制，强化为企办实事举措，推
动商事法律服务做优做精做强。截
至 2024 年 12 月 10 日，调解云平台
已累计接收案件 35779 件，调解成
功 10819件，成功率 35.7％，涉案金
额超58.2亿元人民币，涉及美国、韩
国等 38 个国家及地区。新加坡国
际调解中心、香港国际调解中心、贸
促系统调解中心等 90 余家国内外
调解机构超过 1400 名调解员在平
台上向公众提供专业化、多元化、国
际化的商事调解服务。浙江省 11
个设区市贸促系统调解机构入驻云
平台实现“全覆盖”，并首次延伸至
县级城市。迭代升级后的调解云平
台 2.0版将为国内外企业提供更加
便捷、专业的知识产权和国际商事
调解服务。

杭州市贸促会将持续深入学习
贯彻落实习近平主席重要贺信精
神，进一步凝心聚力、奋楫争先，在

“勇当先行者、谱写新篇章”中更好
地展现贸促担当、作出贸促贡献。

一是深入学习贯彻习近平主席
贺信精神。深刻领会习近平主席对
中国知识产权事业发展历史性成就

的充分肯定，深刻领会中国维护国
际知识产权多边体系的坚定决心。
进一步深入推进中国国际商会杭州
商会知识产权专委会建设，对标国
际经贸规则，深化知识产权国际合
作，与市法院、市市场监管局、市司
法局等职能部门加强合作，帮助企
业更好引进、创造、运用、保护知识
产权，为高水平建设国家知识产权
保护示范区贡献力量。

二是充分承接好AIPPI杭州大
会溢出效应。围绕《2024 年 AIPPI
杭州决议》加强杭州大会成果宣
传，充分展示杭州在聚力推动知识
产权高质量创造、高水平保护、高
品质服务方面的成就，提升杭州的
国际知名度和美誉度。持续推进
中国（杭州）知识产权·国际商事调
解云平台迭代升级，拓展商事调解
领域国际国内交流合作，探索跨境
联合调解机制，提升商法助企服务
水平。

三是更大力度助推杭州城市国
际化建设。主动对接中国贸促会、
中国国际商会，世界各国友好商协
会，以及国际商标协会（INTA）、国
际保护知识产权协会（AIPPI）等行
业专业组织资源，加强招展引会工
作，争取引进更多有影响力的国际
会议、活动、展会或机构落户杭州。
进一步提升贸促会“市场化、专业
化、规范化”国际办会能力，以重大
会展活动为牵引，推动杭州国际

“赛”“会”之城建设。

凝聚合作共识激发创新活力
杭州市贸促会深入学习贯彻落实习近平主席致2024年国际保护知识产权协会世界知识产权大会贺信精神

■ 杭州市贸促会

12月 18日，成都国际商会第四届
会员代表大会召开。四川省贸促会、
四川国际商会、眉山国际商会负责人，
成都市贸促会、成都市委社会工作部、
成都市民政局、成都市工商联、成都市
侨联、成都市对外开放合作促进中心、
成都银行、成都农商银行以及成都市
各区（市）县商务贸促部门，成都国际
商会会员单位代表共计 200 余人出
席。成都市贸促会副会长、成都国际
商会副会长钟谦主持会议。

会上，成都国际商会第三届副会
长苏洪代表第三届理事会向全体代表
作《成都国际商会第四届会员代表大
会工作报告》，从拓展国际市场、开展
投资促进、助力人才建设、做优商事服
务、稳定外资外贸、担负社会责任等方
面全面回顾了第三届理事会的工作情
况。五年来，在成都市各级党委政府

的关心和社会各界人士的支持下，商
会积极组织 40余批 500余家成都市企
业赴境外参展，特别是首次在境外智
利举办 2024 天府·功夫嘉年华“成都
造”精品展，并配套举办成都—圣地亚
哥经贸合作推介会，以及在塞舌尔举
办 2024 塞舌尔（成都）国际经贸博览
会。此外，在蓉举办 30余场经贸交流
活动，特别是中国—欧盟投资贸易科
技合作洽谈会、中日韩（成都）中小企
业经贸创新大会的举办，促进了成都
市与20个国家和地区的经贸合作。同
时积极承担社会责任，开展关爱残障
儿童等公益活动，提升了商会的社会
影响力。

报告提出了商会第四届理事会工
作思路和目标，将坚持以“服务会员、服
务企业、服务政府”为宗旨，贯彻“开放
化、专业化、数字化”原则，在全球经济新

格局下，以创新驱动为核心动力，积极探
索构建与全球经济深度融合的服务管理
新体系，推动商会现代化转型，助力成都
市经济高质量发展和可持续增长。

随后，全体会员审议通过《成都国
际商会章程（修订稿）》《成都国际商会
拟提名入会会员名单》《成都国际商会
拟提名第四届理事单位名单》《成都国
际商会拟提名第四届监事单位名单》，
85家商协会组织和企业加入商会成为
新会员。召开商会第四届第一次理事
会，选举产生商会新一届领导班子，潘
雪松当选会长，苏洪、钟谦、高敏当选
副会长，王欧当选秘书长，邓波、何易
当选副秘书长。最后召开商会第四届
第一次监事会，北京天驰君泰（成都）
律师事务所当选监事长单位。

下一步，成都国际商会将充分发
挥桥梁和纽带作用，依托中国国际商

会等对外联络渠道优势，与国际经贸
组织、商协会和机构保持紧密联系，加
强国际合作与交流，深化商会成员之
间的合作，提升对企业的服务与支持力
度，完善商会自身建设。进一步加大在

“一带一路”共建国家以及中东、中亚、
非洲等地区展会布局，扩大外展组织规
模，组织更多批次、更多企业赴境外参
展。积极策划在意大利、乌兹别克斯
坦、泰国、坦桑尼亚、印尼等国家举办
2025米兰时装周—熊猫之乡文创精品
展、中国（四川）—乌兹别克斯坦国际
商品交易会、2025泰国之约—中国（四
川）精品购物节、2025蓉耀丝路·成都
坦桑尼亚特色家居展、2025印尼之约·
巴蜀国际零售优品展等自办展，为“蓉
商出海，振兴蓉商”的深度融合注入新
的活力，助力成都市外向型经济高质量
发展。 （来源：成都市贸促会）

发挥对外联络渠道优势 不断融入国际化新进程
成都国际商会第四届会员代表大会召开

杭州市贸促会供图杭州市贸促会供图

（上接第1版）
“携手发展以数字化为代表的新质生产力，不仅提高了麦

当劳中国供应链的效率，还提升了供应链运营与管理的质量
水平。”麦当劳中国首席供应链官施云表示，麦当劳中国会继
续深化和供应商伙伴的合作，推动物联网货品信息全连可追
溯技术的更广泛应用，给消费者带来更优良的体验。

西门子（中国）副总裁，中国及亚洲、澳大利亚区域供应链管
理部负责人韩德提到，深耕中国150余年的西门子是中国供应链
逐渐强韧的见证者、参与者、贡献者。他认为，中国完整高效的供
应链产业链优势，以及本土市场的创新发展速度，为西门子构建
强韧供应链，满足本地及全球市场需求提供了重要支持。这一优
势使得西门子能够更加灵活高效地响应市场变化，同时推动全球
范围内的供应链优化和创新，为客户创造更大的价值。

不仅是链博会，中国国际进口博览会、中国进出口商品交
易会（广交会）、中国国际服务贸易交易会、全球数字贸易博览
会，以及AIPPI世界知识产权大会、第二届粤港澳大湾区发展
工商大会、全球工商法治大会等国际经贸展会论坛搭建起中
外沟通交流、开拓合作机遇的广阔平台，共同促进全球经济的
长期可持续发展。

双向奔赴开新路，互利共融促繁荣

外企在华动作频频。国际大型邮递和物流公司DHL日前
开设江苏宿迁分公司，实现快递直营服务江苏省全覆盖，成为
唯一一家在江苏省全部十三个地级市均拥有国际快递经营许
可证的国际快递企业；美国通用电气（GE）医疗集团于10月签
约筹建位于四川成都的GE医疗中国精准医疗产业化基地，这
是四川首个由跨国500强医疗企业征地自建的产业化基地；今
年6月，美国企业霍尼韦尔在天津的可持续发展数智创新中心
正式揭牌；今年 5月，全球知名能效解决方案供应商丹佛斯集
团在中国投用全球制冷研发测试中心，为全球范围内其旗下
规模最大的涡旋压缩机研发和测试中心……

力拓集团首席执行官石道成表达了外资企业对在华深耕
的信心和期待。他表示，高水平对外开放、新质生产力、聚焦
高质量增长等政策指引和框架都为外资企业带来更多商业机
遇。多年来，中国一直是推动世界经济增长最重要的力量，力
拓集团希望发展更多具有长期合作伙伴关系的中国供应商，
共同实现更大突破。

世界最大胶带制造商之一德莎胶带今年在上海设立“跨
国公司地区总部”。其首席执行官诺曼·戈尔德贝格说：“上海
不仅具有浓厚的创新氛围，也有着优质的营商环境。德莎将
在华持续投资智能工厂、数字化转型和研发设施，将积累到的

‘中国经验’作为德莎在全球其他区域发展的模板。在这个时
代，不可以错过中国。”

另一方面，中企出海势头迅猛。京东已在美国、欧洲、日韩
等多个国家和地区实现仓配“2至3日达”，并在近日进一步明确
出海战略路线图，提出将全面推进全球仓网、快递网、航空网“三
网并起”，服务海外客户、中国出海品牌、跨境商家等，深化物流
供应链海外布局；海尔凭借“全球化、本土化”战略，业务已覆盖
东南亚、中东非等多个新兴市场，在全球拥有10大研发中心、35
个工业园、138个制造中心；多家中企加快新能源汽车出海脚
步，打响“中国制造”品牌，为全球消费者提供多样选择。

“‘走出去’为中国企业提供了开拓市场、结识全世界更多
合作伙伴的机会，为企业带来了新的发展机遇。”大禹节水集
团股份有限公司高级副总裁崔静认为。

随着对外开放的不断深化，中国正以更加开放的姿态拥
抱世界，与全球伙伴共同绘制互利共赢的美好前景。携手前
行，中国与世界必将在开放中创造更多可能，在合作中实现繁
荣，共创更加美好的未来。

2024中国对外开放坚定前行

尊敬的读者：
根据元旦放假安排，我报于2025年1月2日休刊一期，

1月9日起正常出版。
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